PREFEITURA MUNICIPAL DE BRACO DO TROMBUDO
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE
CNPJ N° 11.481.782/0001-44
RUA LEOPOLDO JOENCK, 119 - CENTRO
CEP 89.178-000
Brago do Trombudo/SC
Fone: 3547-0229 - E-mail: saude@bracodotrombudo.sc.gov.br

OF/SAUDE 173/2024 - FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE E ASSISTENCIA SOCIAL.
Brago do Trombudo, 09 de setembro de 2024.

A Senhora Juliana do Nascimento

Agente de Contratagdes

Setor de Licitagbes

Prefeitura Municipal de Brago do Trombudo/SC

Assunto: Dispensa de Licitagao

Senhora Agente de Contratagdes,

1. Ao cumprimenta-lo cordialmente, vimos solicitar autorizagdo para contratagdo de
empresa especializada para fomecimentos de telefonia fixa e central virtual para o
municipio de Brago do Trombudo/SC.

2. Em conformidade com as disposi¢cdes da Lei 14.133/2021 que trata das
licitagbes e contratos no ambito da Administracdo Publica federal direta, autarquica e
fundacional, segue em anexo, Documento de Formalizagdo de Demanda - DFD,
contendo as diretrizes, iniciais quanto ao pleno atendimento as necessidades que se
apresentam.

Respeitosamente,

Documento assinado digitalmente

A b DANIELA PRADA MUGGE
q . Data: 13/09/2024 16:29:28-0300

Verifigue em https://validar.iti.gov.br

Daniela Prada Mugge
Secretaria de Saude e Assisténcia Social




PREFEITURA MUNICIPAL DE BRACO DO TROMBUDO
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE
CNPJ N° 11.481.782/0001-44
RUA LEOPOLDO JOENCK, 119 - CENTRO
CEP 89.178-000
Brago do Trombudo/SC
Fone: 3547-0229 - E-mail: saude@bracodotrombudo.sc.gov.br

DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DA DEMANDA N° 33

CONTRATAGAO DE SERVICOS

Pelo presente instrumento, encaminha-se 3 consideracdo do Agente de Contratagoes
Documento de Formalizagdo da Demanda — DFD contratagdo de servigos.

SETOR REQUISITANTE:

Secretaria de Salde

Responsavel(is) pela formalizagdo da demanda: CPF:

Taina Naiane Vicente Vieira 124.046.299-99

E-mail: Telefone/Ramal:

nfesaude@bracodotrombudo.sc.gov.br 3547-0229
DADOS DO SERVICO

1. Descrigao do Objeto

Contratacdo de empresa especializada para fornecimentos de telefonia fixa e central virtual através
da Secretaria de Satide do municipio de Brago do Trombudo/SC.

2. Justificativa da Necessidade
A contratagdo emergencial de uma empresa especializada para fornecer servigos de telefonia fixa e
central virtual se mostra essencial para assegurar a comunicacdo eficiente e ininterrupta da
Secretaria de Saude de Brago do Trombudo/SC. A atual infraestrutura de telefonia esta ineficiente,
o que coloca em risco a prestagéo de servicos de salde e a resposta rapida as necessidades da
populagao.

A urgéncia dessa contratag@o se justifica pela impossibilidade de a Secretaria de Saude e as
Unidades Basicas de Satde permanecerem sem um sistema telefdnico funcional, a interrupgéo ou
falha na comunicagéo comprometeria significativamente a prestagao de servigos essenciais. Nesse
contexto, a contratagdo via dispensa de licitagdo torna-se uma medida vital para garantir a
continuidade dos servigos até que a nova licitagéo seja homologada.

2.1 DA RAZAO DA ESCOLHA DA CONTRATADA

A escolha da empresa contratada foi baseada em sua especializagdo em servigos de telefonia fixa,
demonstrando expertise comprovada no setor. Além disso, a proposta apresentada mostrou-se
compativel com os pregos praticados no mercado. Conforme documentos anexos ao processo.
Dessa forma, a empresa UNIFIQUE TELECOMUNICAGOES S/A, inscrita no CNPJ n°
02.255.187/0001-08, foi selecionada para a execugao dos Servigos.




PREFEITURA MUNICIPAL DE BRACO DO TROMBUDO
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE
CNPJ N° 11.481.782/0001-44
RUA LEOPOLDO JOENCK, 119 - CENTRO
CEP 89.178-000
Brago do Trombudo/SC
Fone: 3547-0229 - E-mail: saude@bracodotrombudo.sc.gov.br

2.2 JUSTIFICATIVA DA AUSENCIA DE ORGAMENTO

A auséncia de trés orcamentos se justifica pela dificuldade em encontrar empresas que oferegcam a
modalidade de aluguel de telefones, além do fato de que a pesquisa de mercado revelou que as
opgdes disponiveis sdo limitadas & venda dos equipamentos. Adicionalmente, o servigo requerido &
bastante especifico, incluindo ndo apenas telefonia, mas também servicos de internet, o que
restringe ainda mais as alternativas. Como a necessidade é exclusivamente para locagao e a
aquisigao definitiva ndo ¢é viavel, néo foi possivel obter cotagdes adicionais para a modalidade de
aluguel.

3. Servigo a serem contratados

a- Servico de telefonia fixa e central virtual, conforme itens a seqguir:

- Valor Valor Total
Item Descrigao Qtd. | Und. anitario Valor mensal X HiGASS
Fornecimento de linha telefénica
para atender o total de 18
(dezoito) ramais. Ligagdes
1 ilimitadas a nivel nacional (fixo- $1nd. R$ 84,30 R§252,00) RS 1.264,50
fixo local/LDN, fixo-movel/VC1-
VC2-VC3).
5 Recebimento chamadas a cobrar: 120 | Minuto R$ 0.14 | R$ 16,80 R$ 84,00

valor minuto local- fixo

Recebimento chamadas a cobrar: ,
3 valor minuto local- VC1 (mével) 120 | Minuto R$ 0,90 | R$ 108,00 R$ 540,00

4 Recebimento chamadas a cobrar:

valor minuto LDN- fixo 120 | Minuto R$ 0,35 |R$ 42,00 R$ 210,00

Recebimento chamadas a cobrar:

valor minuto VC2/VC3 (mével) 120 | Minuto R$ 1,09|R$ 130,80 R$ 654,00

6 Locagéo de sistemas com central

IP SIP- licenca bésica por ramal 19 | Und.. R% 17,85 R$ 339,15| R$ 1.695,75
7 Q‘?JZTQT telefonicos com fio- 17 | Und. R$29.90| R$508,30| R$2.541,50
8 ’:ﬁ’gﬂl‘c’s telefonicos sem fio - 2| Und. R$64.90 R$129,80| RS 649,00
Fornecimento link de internet
9 Fibra dptica Banda Larga — 1|Und R$ 150,84 R$ 150,84 R$ 754,20
100mbps.
10 |Taxa de instalagao central virtual 1|Serv. R$ 750,00 R$ 0,00 R$ 750,00

Total | R$ 9.142,95




PREFEITURA MUNICIPAL DE BRACO DO TROMBUDO

RUA LEOPOLDO JOENCK, 119 - CENTRO

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE
CNPJ N° 11.481.782/0001-44

CEP 89.178-000
Brago do Trombudo/SC

Fone: 3547-0229 - E-mail: saude@bracodotrombudo.sc.gov.br

4. Fundamentagao Juridica

A contratagéo esta fundamentada no art. 75 Il, da Lei Federal N° 14.133, de
1° de abril de 2021,

Art. 75. E dispenséavel a licitagdo:
Il - para contratagdo que envolva valores inferiores a R$ 59.906,02
(cinquenta e nove mil novecentos e seis reais e dois centavos), no
caso de outros servicos e compras; (Decreto n. 11.871, de 2023);

5. Responsaveis pela contratacao

Ordem Nome Cargo/Funcgao Despacho
1 Daniela Prada | Secretaria da Saude e | Responsavel pela contratagdo
Mugge Assisténcia Social
2 Taina Vieira Técnico Administrativo Responsavel pela elaboragdo
do DFD

6. Dotagao Orgamentaria
Orgéo — 09 Fundo Municipal de Satde de Brago do Trombudo
Unidade — 01 Fundo Municipal de Saude
Projeto Atividade — 2.046 - ATENGAO BASICA
Despesa: 2 — Recurso: 1.600.0000.0000011
Complemento Elemento 3.3.90

7. Assinaturas dos responsaveis:

govb

Documento assinado digitaimente

TAINA NAIANE VICENTE VIEIRA
Data: 13/09/2024 15:46:43-0300
verifique em https://validar.iti.gov.br

Taina Naiane Vicente Vieira
Técnico Administrativo

DFD finalizado em: 09 de setembro de 2024.

vb

Lo

De acordo, encaminhe-se p/ analise e

providéncias.
Documento assinado digitaimente

DANIELA PRADA MUGGE
Data: 13/09/2024 16:26:14-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Daniela Prada Mugge
Secretaria de Saude e Assisténcia Social

Brago do Trombudo, 09 de setembro de 2024.




Prefeitura Municipal de Braco do Trombudo
Fone/Fax : (47) 3547-0179 / 3547-0232
gabinete@bracodotrombudo.sc.gov.br
Praga da Independéncia, 25- Centro — 89178-000 — Brago do Trombudo — Santa Catarina
CNPJ 95.952.230/0001-67

FORMULARIO DE PESQUISA DE PREGOS

1 - DESCRIGAO DO OBJETO: contratagdo de empresa especializada para fornecimentos de telefonia
fixa e central virtual para o municipio de Brago do Trombudo/SC.

2 - PERIODO DE REALIZAGAO: entre 30/08/2024 e 02/09/2024

3 - FONTES DE PESQUISA:
Foi realizada a pesquisa de precgos utilizando os seguintes parametros, observados no Decreto
Municipal n® 126/2023, de 14 de dezembro de 2023:

() I — composigao de custos unitarios menores ou iguais @ mediana do item correspondente no painel
para consulta de pregos ou no banco de pregos em salde disponiveis no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas — PNCP;

(x) Il — contratagdes similares feitas pela administragdo publica federal, distrital, estadual ou municipal,
em execugdo ou concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior a data da pesquisa depregos, inclusive
mediante sistema de registro de pregos;

() Il — dados de pesquisa publicada em midia especializada, de tabela de referéncia formalmente
aprovada pelo Poder Executivo Federal e de sitios eletronicos especializados ou de dominio amplo,
contendo a data e a hora de acesso;

(x) IV — pesquisa direta com, no minimo, 3 (trés) fornecedores, mediante solicitagdo formal decotagéo,
desde que seja apresentada justificativa da escolha desses fornecedores e que ndo tenham sido
obtidos os orgamentos com mais de 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgagéo do edital,

( )V — pesquisa na base nacional de notas fiscais eletrénicas, desde que a data das notas fiscais
esteja compreendida no periodo de até 1 (um) ano anterior a data de divulgacao do edital.

4 - METODOLOGIA APLICADA: O valor de referéncia foi aferido por meio de:
() Média

( ) Mediana

(x) Menor Prego

() Outra:

5 - JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DOS FORNECEDORES:

Para a realizagdo da pesquisa de pregos, foram solicitados orgamentos diretamente aos fornecedores. Os
fornecedores selecionados demonstraram capacidade técnica comprovada para atender ao objeto
contratado, além de possuirem experiéncia consolidada no mercado, histérico de fornecimentos bem-
sucedidos e conformidade com as normas legais vigentes. A escolha visa garantir a qualidade e a
eficiéncia na execugdo do contrato, assegurando que o produto ou servigo atenda as especificagbes
exigidas.

6 — MEMORIA DE CALCULO E PREGO E VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO:



Prefeitura Municipal de Braco do Trombudo

Fone/Fax : (47) 3547-0179 / 3547-0232
gabinete@bracodotrombudo.sc.gov.br

CNPIJ 95.952.230/0001-67

Item 1: Fornecimento de 3 linhas telefénicas para atender o total de 18
(dezoito) ramais. Ligagoes ilimitadas a nivel nacional (fixo-fixo
local/LDN, fixo-movel/VC1-VC2-VC3).

Quantidade

5 Meses

Descrigdo

Fornecimento de 3 linhas telefénicas para atender o
total de 18 (dezoito) ramais. Ligagdes ilimitadas a nivel
nacional (fixo-fixo local/LDN, fixo-movel/VC1-VC2-VC3).

Prego (Outros Entes Publicos) 1: Mediana das Propostas Finais

Orgao:

Objeto:

Descrigao:

CNPJ
04.759.018/0001-
22

Data:
CAMARA MUNICIPAL DE Modalidade:
VEREADORES DE
CURITIBANOS Identificagdo:

CONTRATACAQO DE EMPRESA

Lote/ltem:
PRESTADORA DE SERVICO DE
TELEFONIA FIXA POR MEIO DE Fonte:
TECNOLOGIA VOIP, VISANDO
ATENDER AS NECESSIDADES
DA CAMARA DE VEREADORES
DE CURITIBANOS/SC. Quantidade:
Unidade:
FORNECIMENTO DE 3 LINHAS Data
TELEFONICAS FIXAS VOIP Homologacgao:
UF:

Razdo Social do Fornecedor

LIGIA TERESINHA POPINHAKI BARONI LTDA

Prego (Outros Entes Publicos) 2: Mediana das Propostas Finais

Orgao:

Objeto:

Descrigao:

CNPJ
19.813.396/0001-
14

Preco fornecedor

Data:
Modalidade:

MUNICIPIO DE AGUAS FRIAS
Prestacao de servicos de

Identificagao:

~ao | Lote/ltem:
telefonia Fixa VOIP para atender
a demanda das secretarias Fonte:
municipais do municipio de Aguas
Frias SC. Quantidade:
Unidade:
Fornecimento de 3 linhas de Data
telefonia fixa VOIP Homologacao:
UF:

Razao Social do Fornecedor

INOVA SOLUCOES EM TELECOMUNICACAO EIRELI

Praca da Independéncia, 25- Centro — 89178-000 — Brago do Trombudo — Santa Catarina

R$
252,90
Observagdo
0
R$
259,00

15/04/2024 10:33:15

Dispensa
78493632000121-1-
000021/2024

171
https://www.gov.br/pncp/pt-br

12,00
mensalidade

11/04/2024
sC

Valor da Proposta Final
R$
259,00

R$
278,58

01/03/2024 14:09:49

Dispensa
95990180000102-1-
000025/2024

1/3
https://www.gov.br/pncp/pt-br

12,00
Mes

28/02/2024
SC

Valor da Proposta Final
R$
278,58

R$
252,90




Fone/Fax : (47) 3547-0179 / 3547-0232
gabinete(@bracodotrombudo.sc.gov.br
Praga da Independéncia, 25- Centro — 89178-000 — Brago do Trombudo — Santa Catarina
CNPJ 95.952.230/0001-67

Prefeitura Municipal de Brago do Trombude

CNPJ Razao Social do Fornecedor
02.255.187/0001-  UNIFIQUE
08 TELECOMUNICAGCOES S/A
R$
Item 2: Recebimento chamadas a cobrar: valor minuto local- fixo 0,14
Quantidade Descrigao Observagédo
Recebimento chamadas a cobrar: valor minuto local-
1 Minuto fixo 0
R$
Prego (Compras Governamentais) 1: Mediana das Propostas Finais 0,14
|
Orgao: MINISTERIO DO MEIO Data: 29/05/2024
AMBIENTE | INSTITUTO CHICO Modalidade: Pregso Eletrani
MENDES DE CONSERVACAO odalidade: Pregao Eletronico
DA BIODIVERSIDADE |
Coordenacao Geral de N°Pregao:900082024
Finangas/df Identificagao: UASG:443033
Objeto: Pregdo Eletronico Contratagéo de Lotelltem: /4

emp resa especializada na
prestacao continuada de S ervigo
Telefoénico Fixo ComutadoSTFC,
nas mod alidades local, longa
distancia nacional (LDN) e longa
distancia internacional (LDI) para
qual quer pais/regido, para
atender as necessidades de
telecomunicacdes da sede do
Instituto Chico Mendes de
Conservacgao da
BiodiversidadelCMB io em

Fonte: www.gov.br/compras/pt-br

Brasilia DF Quantidade: 60.000,00
Descri¢d0: hamadas Locais Fixo-Fixo Unidade: MINUTOS
STFC-Local-FF. UF: DF
Data

Homologagao: 05/06/2024

CNPJ Razdo Social do Fornecedor Valor da Proposta Final
02.558.157/0001- R$
62 TELEFONICA BRASIL S.A. 0,01
71.208.516/0001- R$
74 ALGAR TELECOM S/A 0,01
39.669.334/0001- R$
98 VERBIO TELECOM LTDA 0,05
73.972.002/0001- R$
16 BRFIBRA TELECOMUNICACOES LTDA 0,14
06.163.889/0001-  IP COM COMERCIO DE EQUIPAMENTOS DE R$
04 TELEFONIA LTDA 0,14
06.043.786/0001- R$
00 RNL TRADE AND FACILITIES LTDA 0,16
65.295.172/0001- R$
85 METODO TELECOMUNICACOES E COMERCIO LTDA 0,28

R$

Prego (Outros Entes Publicos) 1: Mediana das Propostas Finais 0,18




Prefeitura Municipal de Brago do Trombudo
Fone/Fax : (47) 3547-0179 / 3547-0232
gabinete@bracodotrombudo.sc.gov.br

Praga da Independéncia, 25- Centro — 89178-000 — Brago do Trombudo — Santa Catarina

CNPJ 95.952.230/0001-67

Orgéo: Data: 05/06/2024 10:00:00
Modalidade: Pregao - Eletrénico
UNIVERSIDADE TECNOLOGICA 75101873000190-1-
FEDERAL DO PARANA Identificagdo: 000110/2024
Objeto: Contratacéo de Servico Lote/ltem: 1/1
Telefdnico Fixo Comutado — Fonte: https:// br/ T
STFC (fixo-fixo e fixo-mével), nas onte: hHPSIWWW.goV.briprcRipt-or
modalidades Local, Longa
Distancia Nacional (LDN) e Longa
Distancia Internacional (LDI) a ser
executado de forma continua
para manutencdo das atividades
institucionais. Quantidade: 120.000,00
Descrigao: Unidade: MINUTOS
Chamadas Locais Fixo-Fixo Data
STFC-Local-FF Homologagdo: 20/06/2024
UF: PR
CNPJ Razdo Social do Fornecedor Valor da Proposta Final
01.371.416/0001- R$
89 SERCOMTEL S.A. - TELECOMUNICACOES 0,18
R$
Prego (Outros Entes Publicos) 2: Mediana das Propostas Finais 0,15
Orgao: Data: 23/04/2024 17:10:34
Modalidade: Dispensa
SAO PAULO SECRETARIA DA 46384111000140-1-
EDUCACAOQO Identificagdo: 000004/2025
Objeto: Prestacao dos servigos de Lotelltem: 1/ 1
telefonia fixa comutada — STFC, F . .
nas modalidades fixo-fixo e fixo- onte: https://www.gov.br/pncp/pt-br

maovel, para chamadas locais,
interurbanas intraestaduais e
interestaduais.

Quantidade: 91.360,00

Descrigdo: Chamadas Locais Fixo-Fixo Unidade: MINUTOS
STFC-Local-FF Chamadas Data
Locais Fixo-Fixo STFC-Local-FF Homologagdo: 23/04/2024
UF: SP
CNPJ Razédo Social do Fornecedor Valor da Proposta Final
02.558.157/0001- R$
62 TELEFONICA BRASIL S.A. 045
R$

Preco fornecedor 0,14
CNPJ Razio Social do Fornecedor
02.255.187/0001-  UNIFIQUE .
08 TELECOMUNICACOES S/A
Item 3: Recebimento chamadas a cobrar: valor minuto local- VC1 R$
(movel) 0,90
Quantidade Descricdo Observagido
1 Minuto Recebimento chamadas a cobrar: valor minuto local- 0




Prefeitura Municipal de Braco do Trombudo
Fone/Fax : (47) 3547-0179 / 3547-0232
gabinete(@bracodotrombudo.sc.gov.br

CNPJ 95.952.230/0001-67

VC1 (movel)

Preco (Compras Governamentais) 1: Mediana das Propostas Finais

Orgio:

Objeto:

Descrigao:

CNPJ
40.432.544/0001-
47
13.645.308/0001-
36

MINISTERIO DA
AGRICULTURA, PECUARIA E
ABASTECIMENTO | Empresa
Brasileira de Pesquisa
Agropecuaria | EMBRAPA
AMAZONIA
ORIENTAL/BELEM/PA
Contratagao de empresa
especializada na prestagdo de
Servigos de Telefonia Fixa
Comutada — STFC, nas
modalidades: Local, Longa
Distancia Nacional e Longa
Distancia Internacional e Servigos
de Telefonia Mével e Dados
Pessoal — SMP, que possua
outorga da Agéncia Nacional de
Telecomunicagoes - ANATEL,
cOm acessos para comunicagao
de voz e dados, com tecnologia
3G, 4G, nas modalidades Local e
Longa Disténcia Nacional - LDN,
para a Embrapa Amazénia
Oriental..

Ligagoes locais de telefones fixos
para moveis - STFC - LOCAL
FIXO-MOVEL

Razao Social do Fornecedor

CLARO S.A.

Data:
Modalidade:

Identificacdo:
Lote/ltem:
Fonte:

Quantidade;
Unidade:
UF:

Data
Homologacgao:

CONNECTION - ADVISORY, OUTSOURCING AND

SERVICES LTDA

Preco (Compras Governamentais) 2: Mediana das Propostas Finais

Orgao:

Objeto:

00.394.429/0015-06 -
MINISTERIO DA DEFESA |
Comando da Aeronautica | Base
Aérea de Santa Cruz
Contratacao de servigos de
Telefonia Fixa Comutada —
STFC, destinado ao uso do
publico em geral, nas
modalidades Local (fixo-fixo e
fixo-movel), Longa Distancia
Nacional e Longa Distancia
Internacional, que possua outorga
da ANATEL - Agéncia Nacional

Data:
Modalidade:

Identificagao:
Lote/ltem:
Fonte:

Quantidade:

Praga da Independéncia, 25- Centro — 89178-000 — Brago do Trombudo — Santa Catarina

R$
1,05

08/01/2024
Pregéo Eletronico

N°Pregao:572023
UASG:135006

1/4
www.gov.br/compras/pt-br

25.200,00
MINUTOS

PA

11/01/2024

Valor da Proposta Final

R$
1,00
R$
1,10
R$
0,94
24/10/2023
Pregao Eletrénico
N°Pregao:422023
UASG: 120669
174

www.gov.br/compras/pt-br

25.000,00



Descrigdo:

CNPJ
46.713.124/0001-
15
37.168.895/0001-
88
23.323.113/0001-
23
23.566.982/0001-
89

Prefeitura Municipal de Braco do Trombudo

Fone/Fax : (47) 3547-0179 / 3547-0232
gabinete(@bracodotrombudo.sc.gov.br

CNPJ 95.952.230/0001-67

de Telecomunicagodes.

Chamadas locais para telefones Unidade
moveis(DDD 21), originadas dos
300(trezentos) ramais DDR. UF:

Razao Social do Fornecedor

FIBRION INTERNET LTDA

ORBITEL TELECOMUNICACOES E INFORMATICA
LTDA

TW-SOLUTIONS TELECOMUNICACOES LTDA

GOLDCOM TELECOMUNICACOES LTDA

Prego (Outros Entes Publicos) 1: Mediana das Propostas Finais

Orgéo:

Objeto:

Descricao:

CNPJ
76.535.764/0001-
43

Prego fornecedor

CNPJ
02.255.187/0001-
08

Data:

Modalidade:
TRIBUNAL DE JUSTICA DO
ESTADO DO TOCANTINS Identificacao:
contratagao de empresa Lote/ltem
especializada na prestagao de
servigos Telefénico Fixo
Comutado — STFC (fixo-fixo e
fixo-movel) nas modalidades
Local (LL), Longa Distancia
Nacional (LDN) e Longa Distancia
Internacional (LDI),
Entroncamentos Digitais E1,
ADSL (Asymmetric Digital
Subscriber Line) e também o
servigo Tridigito 159 para as
cidades de Palmas, Araguaina e
Gurupi, visando atender as
necessidades de todas as
unidades judiciarias e
administrativas do Tribunal de
Justica do Estado do Tocantins. Quantidade:
Chamadas Locais Fixo-Movel Unidade:
STFC-Local-FM (VC1) Chamadas
Locais Fixo-Movel STFC-Local- Data
FM (VC1) Homologagao:

UF:

Fonte:

Razao Social do Fornecedor

Ol S.A. - EM RECUPERACAO JUDICIAL

Razao Social do Fornecedor
UNIFIQUE
TELECOMUNICACOES S/A

Praga da Independéncia, 25- Centro — 89178-000 — Brago do Trombudo — Santa Catarina

¢ MINUTOS

RJ

Valor da Proposta Final

0,92

10/01/2024 16:02:29

Dispensa
25053190000136-1-
000183/2023

1 1/4

https://www.gov.br/pncp/pt-br

1.000,00
MINUTOS

10/01/2024
TO

Valor da Proposta Final
R$
0,92

R$
0,90



Prefeitura Municipal de Braco do Trombudo
Fone/Fax : (47) 3547-0179 / 3547-0232
gabinete@bracodotrombudo.sc.gov.br
Praga da Independéncia, 25- Centro — 89178-000 — Brago do Trombudo — Santa Catarina
CNPJ 95.952.230/0001-67

R$
Item 4: Recebimento chamadas a cobrar: valor minuto LDN- fixo 0,35
Quantidade Descrigao Observagdo
Recebimento chamadas a cobrar: valor minuto LDN-
1 Minuto fixo 0
R$
Prego (Outros Entes Publicos) 1: Mediana das Propostas Finais 0,34
Orgio: Data: 14/05/2024 10:00:00
Modalidade: Pregao - Eletrénico
INSTITUTO NACIONAL DO 29979036000140-1-
SEGURO SOCIAL Identificagao: 000019/2024
Objeto: Servicos de telefonia fixa Lote/ltem: 1/3
comutado local (STFC-Local) e - i )
de longa distancia nacional onte: https://www.gov.br/pncp/pt-br
(STFC-LDN) para as chamadas
originadas a partir de
entroncamentos digitais E1
(TDM) instalados em unidades do
INSS vinculadas a
Superintendéncia Regional Norte
Centro Oeste Quantidade: 29.161,00
Descrigao: Unidade: MINUTOS
Chamadas Nacionais Fixo-Fixo Data
STFC-LDN-FF (Degraus 1 a 4) Homologagao: 16/05/2024
UF: DF
CNPJ Razao Social do Fornecedor Valor da Proposta Final
13.645.308/0001- CONNECTION - ADVISORY, OUTSOURCING AND R$
36 SERVICES LTDA 0,34
R$
Prego (Outros Entes Publicos) 2: Mediana das Propostas Finais 0,36
Orgéo: Data: 06/02/2024 09:00:00
INSTITUTO FEDERAL DE Modalidade: Pregao - Eletrénico
EDUCACAO, CIENCIA E 10742006000198-1-
TECNOLOGIA DO TOCANTINS Identificagdo: 000003/2024
Objeto: Contratagdo de empresa Lote/ltem: 1/3

especializada em prestagao de
servigos continuados de Telefonia
Fixa Comutada (STFC), nas
modalidades Local, com
Discagem Direta a Ramal (DDR)
e Linhas Diretas, Longa Distancia
Nacional (LDN - intra-regional e
inter-regional) para ligagdes
originadas e destinadas ao
Campus Palmas do Instituto
Federal de Educagao, Ciéncia e

Fonte: https://www.gov.br/pncp/pt-br

Tecnologia do Tocantins (IFTO). Quantidade: 6.000,00
Descricdo: Unidade: MINUTOS
Chamadas Nacionais Fixo-Fixo Data

STFC-LDN-FF (Degraus 1 a 4) Homologagao: 07/02/2024
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gabinete(@bracodotrombudo.sc.gov.br

CNPJ 95.952.230/0001-67

UF:
CNPJ Razado Social do Fornecedor
38.292.523/0001-
21 BRIGHT TELECOM EIRELI
Prego (Outros Entes Publicos) 3: Mediana das Propostas Finais
Orgio: Data:
Modalidade:

Objeto:

Descrigdo:

CNPJ
11.743.904/0001-
23

Prego fornecedor

CNPJ
02.255.187/0001-
08

FUNDACAO NACIONAL DO
INDIO
Contratacédo de empresa para

Identificagéo:

= : . Lote/ltem:
prestagao de servigo de telefonia
fixa STFC local e internet banda Fonte:
larga. Quantidade:
Unidade:
Chamadas Nacionais Fixo-Fixo Data
STFC-LDN-FF (Degraus 1 a 4) Homologacao:
UF:

Razdo Social do Fornecedor
VETT - VIA EXPRESS TECNOLOGIA E
TELECOMUNICACOES LTDA

Razao Social do Fornecedor
UNIFIQUE
TELECOMUNICAGOES S/A

Item 5: Recebimento chamadas a cobrar: valor minuto VC2/VC3 (mével)

Quantidade

1 Minuto

Descrigdao
Recebimento chamadas a cobrar: valor minuto
VC2/VC3 (mobvel)

Precgo (Outros Entes Publicos) 1: Mediana das Propostas Finais

Orgao:

Objeto:

Data:

Modalidade:
AGENCIA NACIONAL DE
VIGILANCIA SANITARIA Identificagao:
Contratagao de Servigo Lote/ltem:
Telefonico Fixo Comutado —
STFC (FIXO-FIXO E FIXO- Fonte:
MOVEL) nas modalidades local,
longa distancia nacional (LDN) e
longa distancia internacional
(LDI), nos termos deste edital e
anexos. Quantidade:

Praga da Independéncia, 25- Centro — 89178-000 — Brago do Trombudo — Santa Catarina

TO

Valor da Proposta Final
R$
0,36

R$
0,39

04/09/2023 14:00:00

Pregéo - Eletronico
00059311000126-1-
000291/2023

1/5
https://www.gov.br/pncp/pt-br
6.000,00

MINUTOS

05/09/2023
MS

Valor da Proposta Final
R$
0,39

R$
0,35

R$
1,06

Observagido

0

R$
1,02

27/02/2024 10:00:00

Pregéo - Eletrénico
03112386000111-1-
000050/2023

117
https://www.gov.br/pncp/pt-br

11.760,00
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Prefeitura Municipal de Braco do Trombudo
|
|
|
|
\

Descrigdo: Unidade: MINUTOS
Chamadas Nacionais Fixo-Movel Data
- STFC-LDN-FM (VC2 e VC3) Homologagao: 19/04/2024
UF: DF
CNPJ Razao Social do Fornecedor Valor da Proposta Final
71.208.516/0001- R$
74 ALGAR TELECOM S/A 1,02
R$
Preco (Outros Entes Publicos) 2: Mediana das Propostas Finais 1,00
Orgdo: Data: 02/01/2024 13:00:00
Modalidade: Pregao - Eletronico |
00394429000100-1- |
COMANDO DA AERONAUTICA Identificagdo: 002205/2023
Objeto: Contratacdo de empresa Lote/ltem: 1/4
Especializada em Prestagao de ) ) |
Servigo Telefénico Fixo Fonte: https://www.gov.br/pncp/pt-br 1
Comutado (STFC) nas |
modalidades Local, Longa |
Distancia Nacional (LDN) e Longa |
Distancia Internaciconal (LDI),
através de entroncamento digital |
SIP, para atender as
necessidades da Escola
Preparatoria de Cadetes do Ar
(EPCAR) e do Esquadrao de
Saude de Barbacena (ES-BQ), de
forma desconcentrada nas
dependéncias de suas diversas
secoes. Quantidade: 3.750,00
Descrigdo: Unidade: MINUTOS
Chamadas Nacionais Fixo-Movel Data
- STFC-LDN-FM (VC2 e VC3) Homologagdo: 05/01/2024
UF: MG
CNPJ Razao Social do Fornecedor Valor da Proposta Final
38.292.523/0001- R$
21 BRIGHT TELECOM EIRELI 1,00
R$
Prego (Outros Entes Publicos) 3: Mediana das Propostas Finais 1LAT
0]’950: INSTITUTO FEDERAL DE Data: 14/11/2023 10:00:00
EDUCACAQ, CIENCIAE Modalidade: Pregao - Eletrénico
TECNOLOGIA DO SUL DE 10648539000105-1-
MINAS GERAIS Identificagdo: 000124/2023
Objeto: Contratacao de de empresa Lotelltem: 1/9

especializada na prestagao de
servigos de TELEFONIA FIXA
COMUTADA, para atendimento
das necessidades do Campus Av.
Trés Coracdes do Instituto
Federal de Educagao, Ciéncia e
Tecnologia do Sul de Minas

Fonte: https://www.gov.br/pncp/pt-br

Quantidade: 1.440,00
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Gerais — IFSULDEMINAS

IPIRANGA Identificagdo: IPIRANGA-PREGAO

Descrigao: Unidade: MINUTOS
Chamadas Nacionais Fixo-Movel Data
- STFC-LDN-FM (VC2 e VC3) Homologagao: 16/11/2023
UF: MG
| CNPJ Razio Social do Fornecedor Valor da Proposta Final
| 40.432.544/0001- R$
| 47 CLARO S.A. A7
R$
Prego fornecedor 1,09
CNPJ Razao Social do Fornecedor
02.255.187/0001-  UNIFIQUE
08 TELECOMUNICAGOES S/A
Item 6: Locacdo de sistemas com central IP SIP- licenga basica por R$
ramal 17,85
Quantidade Descrigdo Observagido
Locagdo de sistemas com central IP SIP- licenga basica
19 Unidades por ramal 0
R$
Prego fornecedor 17,85
CNPJ Razao Social do Fornecedor
02.255.187/0001-  UNIFIQUE
08 TELECOMUNICAGOES S/A
R$
Item 7: Aparelho telefonicos com fio- aluguel 29,90
Quantidade Descrigao Observagdo
17 Unidades Aparelho telefénicos com fio- aluguel 0
R$
Prego fornecedor 29,90
CNPJ Razdo Social do Fornecedor
02.255.187/0001-  UNIFIQUE
08 TELECOMUNICAGOES S/A
R$
Item 8: Aparelhos telefonicos sem fio — aluguel 64,90
Quantidade Descrigdo Observacgdo
2 Unidades Aparelhos telefénicos sem fio — aluguel 0
R$
Preco (Outros Entes Publicos) 1: Mediana das Propostas Finais 31,76
Orgao: Data: 26/07/2024 10:30:00
Modalidade: PREGAO ELETRONICO
01-2024-IPIRANGA-PR-
CAMARA MUNICIPAL DE CAMARA MUNICIPAL DE



Objeto:

Descrigdo:

CNPJ
05.257.922/0001-
00

Prego fornecedor

CNPJ
02.255.187/0001-
08

Prefeitura Municipal de Brago do Trombudo

Fone/Fax : (47) 3547-0179 / 3547-0232
gabinete@bracodotrombudo.sc.gov.br

CNPJ 95.952.230/0001-67

Contratacdo de empresa para
prestagao de servigos de
Telefonia Fixa Comutada IP, com
estrutura de Comunicagdes
Unificadas e PABX em nuvem,
com (2) dois canais, ou seja,
duas ligacbes simultaneas para
fixo e movel nacional ILIMITADO,
compativel com DDD 42,
incluindo equipamentos em
comodato, pelo periodo de 60
meses, conforme especificagbes
constantes no Termo de
Referéncia.

Lote/ltem:

Fonte:

Quantidade:

Unidade:
Data
Homologagao:

UF:

2 (dois) Aparelhos telefénicos
movel, sem fio, para base IP
(regime de locagao)

Razdo Social do Fornecedor

AFRASYSTEM TELEFONIA E INFORMATICA LTDA

Razao Social do Fornecedor
UNIFIQUE
TELECOMUNICACOES S/A

Item 9: Taxa de instalagdo central virtual

Quantidade
1 Servigo

Descrigdo
Taxa de instalagao central virtual

Prego (Compras Governamentais) 1: Mediana das Propostas Finais

Orgao:

Objeto:

Data:

Modalidade:
47.217.146/0001-57 - Conselho
Federal de Enfermagem
Contratacdo de empresas
especializadas para prestacao de
servigo de solugdo integrada de
comunicag¢ao VOIP em nuvem e
operagao de STFC, com
aparelhos e ramais IP, incluindo:
instalagao, configuragao,
treinamento, suporte técnico e
portabilidade numeérica, para
atendimento das necessidades
do Conselho Federal de
Enfermagem — Cofen,

Identificacao:
Lote/ltem:
Fonte:

Quantidade:

Praga da Independéncia, 25- Centro — 89178-000 — Brago do Trombudo — Santa Catarina

ELETRONICO

1/4
https://blicompras.com/Proces
s/ProcessSearchPublic?para
m1=1

60,00
Unidade

26/07/2024
PR

Valor da Proposta Final

R$
31,76
R$
64,90
R$
750,00
Observagao
0
R$
945,00
13/11/2023
Pregao Eletrénico
N°Pregao:282023
UASG:389320
/"

www.gov.br/compras/pt-br

24,00
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especificamente do Museu
Nacional de Enfermagem Anna
Nery — Munean, em Salvador/BA,
e do Escritério Administrativo do
Cofen no Rio de Janeiro-RJ..
Descrigdo: 'Mmplantacdo e prestagao continua Unidade: UNIDADE
dos servigos de solugdo integrada
de comunicagao baseada na
tecnologia de voz sobre IP - VoIP
(voice over Internet Protocaol),
com disponibilizacao de linhas
telefonicas IP (no minimo 5
ramais simultadneos - Troncos),
com viabilidade técnica para DDR
(no minimo 18 ramais IP), via
central PABX virtual (em nuvem),
com ou sem portabilidade do
numero existente, com pacote de
minutos para ligagdes locais e
nacionais ilimitadas tanto para
telefones fixos quanto maoveis,
com o fornecimento de até 18
(dezoito) aparelhos telefonicos
IPs com fonte, em regime de
comodato, juntamente com o
fornecimento gratuito de
softphone (desktop e mobile)
para cada ramal fisico contratado,
conforme a demanda, e
disponibilizagao de servigo de
atendimento automatico de
ligagbes telefénicas (URA -
Unidade de Resposta Audivel),
com a respectiva instalagdo,
manutengao preventiva e
corretiva da solucéo de telefonia,
transferéncia de conhecimento e
disponibilizagao de software de
gestao da solugao via interface
web, usando como unidade de
medida o terminal/ramal
instalado. UF: DF
Data
Homologagao: 29/11/2023

CNPJ Razao Social do Fornecedor Valor da Proposta Final
05.138.913/0001- R$
92 FORTT DO BRASIL LTDA 670,68
19.813.396/0001- R$
14 INOVA SOLUCOES EM TELECOMUNICACAO EIRELI 680,63
13.157.606/0001- NPX COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA R$
87 LTDA 702,08
23.323.113/0001- R$
23 TW-SOLUTIONS TELECOMUNICACOES LTDA 833,33
68.568.021/0001- RS
41 ARTEL SERVICOS TECNICOS LTDA 945,00
14.838.388/0001- RS
09 EMI TELECOMUNICACOES E INFORMATICA LTDA 1.258,33
08.804.362/0001- R$

47 FACHINELI COMUNICACAO LTDA 1.260,00
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Praga da Independéncia, 25- Centro — 89178-000 — Brago do Trombudo — Santa Catarina

37.168.895/0001- ORBITEL TELECOMUNICACOES E INFORMATICA R$
88 LTDA 1.875,00
65.295.172/0009- R$
32 METODO TELECOMUNICACOES E COMERCIO LTDA 1.886,21

RS
Prego (Outros Entes Publicos) 1: Mediana das Propostas Finais 693,50

Orgao: Data: 02/07/2024 17:10:37
Modalidade: Dispensa
FUNDACAO ESCOLA DE 11216929000179-1-
GOVERNO - ENA Identificacdao: 000005/2024
Objeto: Pref.taféo" de 5‘9“’:?03 de Lote/ltem: 1/1
sustentacdo, suporte,
Iicencian?ento, gparantia e Fonte: https://www.gov.br/pncp/pt-br
bilhetagem dos equipamentos e
softwares da rede de telefonia IP
corporativa. Quantidade: 12,00
Descrigdo: Servico de manutengao de redes Unidade: Por Servigo
Instalagéo e programacgao de
central telefénica Prestagao de
servicos de sustentacao,
suporte,licenciamento, garantia e
bilhetagem dos equipamentos e
softwares que compdem a rede
de telefonia IP corporativa do
Governo do Estado de Santa Data
Catarina. Homologagao: 02/07/2024
UF: SC

CNPJ

Razao Social do Fornecedor

Valor da Proposta Final

08.462.919/0001- R$
09 CYCLO X SOLUCOES EM Tl EIRELI 693,50

RS
Preco fornecedor 750,00

CNPJ
02.255.187/0001-
08

7 — ANEXOS:

Razdo Social do Fornecedor
UNIFIQUE
TELECOMUNICACOES S/A

A documentagcdo comprobatéria da pesquisa de precos, contendo 38 (trinta e oito) paginas, segue

anexa.

Braco do Trombudo, 09 de setembro de 2024,

Documento assinado digitalmente

TAINA NAIANE VICENTE VIEIRA
Data: 09/09/2024 16:32:14-0300
verifique em hitps://validar.iti.gov.br

govbr

Taina Naiane Vicente Vieira
Técnico Administrativo
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PROPOSTA COMERCIAL - INTERNET + TELEFONIA FIXA + CENTRAL
VIRTUAL

UNIFIQUE

Data: 13/09/2024

Proponente: Unifique Telecomunicagbes S.A
Cliente: Secretaria de Satde de Brago do Trombudo-SC
Tipo de Proposta: Inicial-Novo Servigo

Prezados,

E com satisfagdo que apresentamos nossa proposta comercial.

Estamos a sua disposigdo para discutir em maiores detalhes as necessidades da Secretaria de Salde de Brago do
Trombudo, para que dessa forma possamos desenvolver uma grande parceria nesta oportunidade.

0O nosso time esta disponivel para auxilid-los com quaisquer informagdes ou esclarecimentos que julgarem necessarios,
via e-mail telefone, ou visita.

INTERNET « TELEFONIA = TV HD » DATA CENTER 1

Q Rua Duque de Caxias, 831
Centro - Timb&/SC

f. 4733800800
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MISSAO e VISAO: Facilitar a vida das pessoas

VALORES: Comprometimento com as pessoas
Relacionamento transparente e honesto
Conhecimento aplicado e compartilhado

Crescimento coerente e eficaz

Fundacgao da TPA
com Intemet
Discada

2017

Celebragao dos
20 anos de
aluagao

2000

inicio do
fornecimento de
Conexao na
Radio

Construgao Data
Center Tier Ili

Eleita a melhor

Banda Larga de

Santa Catanna
pela Anatel

2006

Construgao da
propna rede de
Fibra Optica

Langamento Data
Center Tier Il

Eleita a meilhor
Banda Larga do
Brasii

Selo Great Place
to Work

INTERNET « TELEFONIA » TV HD « DATA CENTER

° Rua Duque de Caxias, 831
Centro - Timbd/5C

S, 4733800800

2010

Oferta do servigo
de Telefonia Fixa

Eleta a melhor
Banda Larga e
Telefonia Fixa do
Brasil

Langamento Fique
Maovel

Certificacao Tier Il

Selo Great Place
to Work

2013

Amplacao da
rede fibra Gplica
para varias
cidades do Vale
do lajai

Fibra 6ptica

Unifique chega no

PR e RS

Abertura do
capital na Bolsa
de Valores

Unifique vence o
leildo do 5G para
telefona movel

Novo branding
TPA Internet
passou a se

chamar Unifique

Certificagao Lixo

Zero

25 anos de

mercado

Modernizagao
com servigo de
TVHD

Lancamento 5G
Investimenlos
Telemedicina

Cameras
Sequros

Casa Inteloente

Corporate Venture

Capita
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1. PROPOSTA COMERCIAL

Estamos orgulhosos em podermos ofertar nossos servigos e produtos abaixo, onde, para continuidade,
dispomos dos seguintes valores:

2. TELEFONIAFIXA + INTERNET

Valor Valor Valor Anual
Item Descricao Qnt.| Unitario Mensal (5 meses)
Fornecimento de linhas telefonicas para atender o total de 18
1 | (dezoito) ramais. Ligagdes llimitadas a nivel nacional (fixo- 3 | R$84,30 | R$252,90 | R$ 1.264,50
fixo Local/LDN, fixo-movel/VC1-VC2-VC3)'.
2 | Recebimento Chamadas a Cobrar: Valor minuto local - fixo 120 | R$0,14 | R$ 16,80 R$ 84,00
3 ?rﬁgsgll)mento Chamadas a Cobrar: Valor minuto local - VC1 120 | R$0.90 | RS 108,00 | R$540,00
4 | Recebimento Chamadas a Cobrar: Valor minuto LDN - fixo 120 | R$0,35 | R$ 42,00 R$ 210,00
5 f(-':;agszll)mento Chamadas a Cobrar: Valor minuto VC2/VC3 120 | R$1.09 | R$130.80 | RS 654,00
6 I;:;aaglzéo de sistema com central IP SIP — Licenga béasica por 19 | R§17.85 | R$339.15 | RS 1.695.75
Aparelhos telefénicos com fio — aluguel — Terminal Telefénico
7 IPS 102/108 KHOMP — K1 N.2 17 | R$29,90 | R$508,30 | R$ 2.541,50
Aparelhos telefonicos sem fio — aluguel — Terminal telefénico
8 | Yealink W53P — Yealink W73H? 2 | B0 EERA200.| RY549.00
9 sggnh:gg;l?nto de link de Internet Fibra Optica Banda Larga - 1 |R$ 15084 | R§ 15084 | R$754.20
10 | Taxa de Instalagdo Central Virtual e Link de Internet.® 1 |R$750,00f R$0,00 R$ 750,00
Total R$ 1.678,59 | R$ 9.142,95
Viabilidade: Para fins desta proposta, leva-se em consideragdo a
viabilidade de atendimento com rede ja existente nos locais informados.
Havendo inviabilidade, os valores estdo sujeifos a corregdes, ou ainda,
provavel impossibilidade de atendimento.
‘Infraestrutura de Rede Interna: Para instalagdo dos ramais internos, ndo
estd inclusa a adequagdo de rede/infraestrutura interna da Contratante para
ativagao do ponto.
*Taxa_de Instalagdo Central Virtual e Portabilidade de linhas: Valor
cobrado em parcela tnica no primeiro faturamento dos servigos.
Observacdes:

e \Vigéncia contratual: 12 meses
¢ Validade da proposta: 30 dias.

Confidencialidade: As partes concordam que todas as informagdes, valores e dados revelados e
comunicados afravés desta proposta deverdo ser mantidos em total e irrestrita confidencialidade, sob pena

INTERNET » TELEFONIA « TV HD « DATA CENTER 3

o Rua Duque de Caxias, 831
Centro - Timbd/5C

f. 4733800800
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de multas e outras cobrangas posteriormente fixadas, caso ocorram danos decorrentes de mau uso das
informagdes compartilhadas.

3.

DIFERENCIAL DE EXCELENCIA E CONFIABILIDADE:

Para entrega dos servicos de exceléncia, a Unifique conta com algumas rigorosas etapas operacionais e
documentais que visam assegurar ao oOrgdo total eficacia e confiabilidade na contratagdo. Entre elas,
podemos citar as seguintes:

a.

b.

A Unifique firma-se registrada no CREA - Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e

Agronomia;

A Unifique, sob sua titularidade, detém autorizagdo expedida pela ANATEL — Agéncia Nacional de

Telecomunicages, para exploragdo de STFC (Local e DDD), podendo, a qualquer momento,

apresentar extratos de termos de autorizagdo compativeis ao objeto da solicitagao, todos outorgados

pela Anatel e publicados no Diario Oficial da Unido;

A Unifique, sob sua titularidade, detém Licenga SCM - Servigo de Comunica¢do Multimidia perante a

ANATEL.

A Unifique detém Cadastro na ABR Telecom, podendo, mediante solicitagdo, apresentar os devidos

comprovantes de declaragdo de Acesso a base BDO de Portabilidade;

A Unifique possui rede propria no sul do pais, interligando os principais pontos de troca de trafego

nos estados do Parana, Rio Grande do Sul, Sdo Paulo e Santa Catarina. Além disso, possuimos

conectividade com as principais operadoras Tier-1 do mundo, garantindo uma excelente

conectividade nacional e internacional.

A Unifique detém firmamento contratual de Compartilhamento de Postes para utilizagdo da

infraestrutura das concessionarias de energia elétrica;

A Unifique detém atestado de Capacidade Técnica capaz de demonstrar a prestagéo dos servigos de

telefonia fixa STFC;

A Unifique possui Responsavel Técnico detentor de Atestado de Com Acervo (CAT) junto ao CREA -

Conselho Regional de Engenharia e Agronomia;

A Unifique possui aparelhamento técnico adequado para a execugao do objeto através de fibra optica

contando com pessoal qualificado, veiculos e equipamentos proprios.

A Unifique possui equipes descentralizadas para atendimento agil e estoque de material permanente.

Contando com um corpo de colaboradores capacitados e especializados em todas as areas,

dispondo de:

a. Engenheiro responsavel técnico, técnicos em informatica, e profissionais treinados para o
desempenho da fungéo;

b. Profissionais certificados pelas Normas de seguranca exigiveis.

c. Central de atendimento na modalidade 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana, 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias por ano, por numeracdo telefonica gratuita (0800
872 0001) ou atendimento pelo WhatsApp — 47-3380- 0800 — atendimento 24 horas.

4. CONFIDENCIALIDADE DA PROPOSTA

As informacdes contidas nesta proposta sobre os servigos ofertados sdo de propriedade da Unifique

Telecomunicagbes e contempla nossa abordagem tecnologica e comercial, resultado de pesquisa e
desenvolvimento continuo. Portanto s@o destinadas exclusivamente para avaliagdo de escopo e
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Especificacdo de Recursos Central Virtual Unifique

CVvVU

Central Virtual
Unifique

INTERNET « TELEFONIA « TV HD * DATA CENTER 6

Q Rua Duque de Caxias, 831
Centro - Timbé/SC

R, 4733800800



un'rﬁque

1.0. Arquitetura do Sistema

O CVU é um PABX-IP puramente SIP criado a partir dos servigos definidos na RFC5359. Ele foi criado para operar
com um Proxy multidominio integrado a um Gateway.

‘Rede Publica Telefonia

=
o

2.0.0 que é CVU

Central Virtual Unifique, é nada menos que um PABX que utiliza o sistema Voip, ao qual permite o uso de Ramais
Virtuais em qualquer aparelho que tenha acesso a Internet.

A CVU é um recurso complementar e integrada a plataforma SIPPulse CALL SWITCH disponivel apenas para redes
privadas de telefonia. Oferece aos usuarios servi¢os avancados de telefonia corporativa.

Por ser integrado a plataforma CALL SWITCH, diversos componentes funcionais do CVU sdo gerenciados a partir
do portal do administrador, de acordo com regras de uso definida por este ou por alguém designado.

Fazendo uso da arquitetura flexivel e escalar da plataforma PULSE CALL SWITCH, o CVU oferece uma série de
facilidades e possibilidades de integracbes adicionais de simples implantagdo, por exemplo com equipamentos
“Endpoints” adicionais (cdmeras de vigilancia, sensores de alarme etc.).

Deve-se, no entanto, observar, que em ambientes de telefonia IP baseados em protocolos SIP, o terminal de
usudrio, seja este um aparelho telefonico fixo ou virtual (softphone) e qualquer outro tipo de equipamento
“Endpoint”, tém papel ativo nos servigos disponiveis. Assim sendo, alguns dos recursos podem estar indisponiveis se o
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terminal escolhido n3o observar padrdes definidos pela |IETF para telefonia. Consulte o Administrador do Sistema
antes de escolher seu aparelho telefénico ou outro “Endpoint”.

3.0. Camadas de servico

A plataforma trabalha com camadas de servigos:
i. A primeira camada, Operacional, tem-se a gestdo de infraestrutura e operag¢do do sistema.

ii. A segunda camada, Funcional, contempla os administradores funcionais do sistema, responsaveis
pela gestdo de usudrios e recursos associados. Administradores funcionais estdo restritos aos dominios a que
pertencem.

iii. A terceira camada, Usudrios, contempla os usudrios, com acesso aos recursos atribuidos a ele
pelo gestor funcional do dominio a que pertence.

ATENDIMENTO ABOHUAGE M
s Corws ey Agears -xf_. S Ramais PARK

T
e s~
Ageriles - ! I-—,—_.‘_
Geslao P —
Funcional | . R

Lado
Funcioal

onal
Operacional

Operacional

—

4.0. Integragdes

A Plataforma prevé a possibilidade de integracdo a ambientes de gestdo de usuarios MS-AD AZURE e GSUITE,
feita de forma independente por dominio, que deve ser tratada por projeto a cada dominio integrado. A integracdo
permite ainda consolidar no ambiente dos usudrios informagdes dos sistemas de comunicacdo e tarefas utilizadas por
estes ambientes.

Para integragdo com sistemas de gestdo de negdcios (ERP e CRM) a plataforma conta com recursos de APIs com
tecnologia REST, sendo fornecido aos integradores o acesso ao diretdrio swager, com a documentagdo das APls, do
ambiente.

5.0. Dominios

A plataforma suporta operagdo em multiplos dominios, onde cada dominio representa uma organizagdo que
demande servigos de comunicacgdo integrada em nuvem e permitindo a separagdo ldgica das comunicagdes entre tais
organizagoes.

0Os dominios s3o criados por administradores master que deverdo definir a classe (basico, intermediario ou
avangado) e capacidades atribuidas a cada dominio.
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E possivel configurar permissées de chamadas entre dominios, indicando um prefixo para cada conexdo. Sem a

permissdo de chamadas entre dominios, para um usudrio do dominio A chamar um usudrio do dominio B, tera que
fazer utilizando os servigos de rede publica.

-----
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a - == beTms ," m ﬁﬁ ‘:
| D & " / — —
3 [ ; v Autorizada \ o ol e <
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il TO -y i £ i \
““““ -~ [
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“- P S - r"
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6.0. Usudrios

Os usudrios da plataforma sdo classificados em 5 grupos:
i. Administradores Master e Administradores de Dominios.
ii. Gerentes de dominio
iii. Supervisores de Filas
iv. Agentes de Filas
v. Ramais

Os recursos da plataforma estardo disponiveis, inclusive fungdes telefdnicas, através de interface WEB. A gestdo

e configuracdo da plataforma, para Administradores, Gerentes e Supervisores, somente seré feita através de interface
WEB.

A utilizac3o nas fungdes de telefonia podera ser alternativamente acessada através de aparelhos IP compativeis e
aplicativos desktop e mobile. A compatibilidade destes elementos sera testada em tempo de implantagdo, como
servico extra. Alguns recursos da plataforma ndo estardo disponiveis através destes meios de acesso.

7.0. Arquitetura Fisica

7.1. Componentes

A arquitetura fisica da plataforma CVU serd definida de acordo com o volume de transacdes oferecidas, sendo
dividida nos servicos abaixo indicados:

. PABX/SAC
a. Call e WEBRTC Ballancer
b. Audio Handler PABX/SAC
c. Services Handler PABX/SAC
d. Aplicagdo/Banca de Dados
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Il. DIALLE
a. DIALLER Engine
b. Audio Handler
c. Aplicacdo/Banco de Dados
d. Opcional: Analisador CX Postal

. URA
a. Services Handler
b. Aplicagcdo/Banco de Dados

USUARIOS

— 2238

Aplicagao
&
BD URA

Auliio Handler

PSTNEntrada  j@ Ba‘CaJHW:bRTCE d o SRS
| Balancer e Front En T
Aplifacao
SERVICES HANDLER -
Y 1 BD SAC/PBX
____________ J
SR
=
WS
Aplicagao
&
BG DISCADOR

A quantidade, capacidade de servidores e virtualizacdo dos servigos ird depender do volume de servicos
demandado sobre a plataforma. O uso de mdquinas virtuais compartilhadas ndo é recomendado acima de 100
chamadas em paralelo ou operacgdes de alta intensidade de transaces.

A infraestrutura pode ser configurada para oferecer alta disponibilidade atendendo requisitos de RTO < 15
minutos e POR < 5 minutos. Estes indices poderdo variar conforme a disponibilidade de infraestrutura de
processamento, datacenter, rede de dados e politicas de salva de dados do cliente.

7.2. Requisitos

Os requisitos de infraestrutura irdo variar de acordo com o volume de operagdes pretendido na plataforma e
distribuicdo de servigos.
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7.2.1. Terminal de Usudrio

Para usudrios do sistema, com acesso via WEB, em qualgquer fungdo do sistema:

i. Computador Pessoal com navegador Chrome versdo 102.0.5005.115 ou superior

ii. 8 GB de memdria RAM

iii. Processador Intel Core i5 ou superior

iv. 50 GB de armazenamento em disco disponiveis

v. Verificar configuragdes. Para operagdes com AD garantir na GPO, minimamente:
a. Desconexdo do usudrio com inatividade prolongada
b. Desabilitar recursos de economia de energia em placa de rede

vi. Garantir acesso ao ambiente central com rede sem jitter, perda de pacotes <1%, e Laténcia SIP
(medida pela plataforma) < 150ms

7.2.3. Rede

A configuragdo de rede de acesso, LAN e WAN, tem impacto significativo no desempenho e qualidade
dos servigos. O Sistema tem mecanismos para indicar ao usuario e, eventualmente, desconecté-lo do sistema
automaticamente, caso a qualidade da rede comprometa a qualidade dos servigos.

Sera necessdario dispor de certificado digital na operagdo compativel com a estrutura de dominio.

A Banda de rede necessdaria sera calculada de acordo com o volume de chamadas em paralelo,
considerando que cada chamada completada ou ndo ird consumir 110 kbps, sendo necessdrio levar em
consideracdo o TMA da operacdo.

7.2.4. Servidores e Armazenamento de Gravagdes

A configuragdo dos servidores ird depender da quantidade de usudrios e chamadas que o sistema
precisa tratar simultaneamente. Para operagdes de discador é necessédrio levar em consideracio a
agressividade pretendida na operagdo. Seguem as especificagdes com recomendacdo minima:

7.2.4.1. PABX & SAC
Operagdo para 500 usuarios com 250 chamadas em paralelo:

i. Call Ballancer
a.0.:CENTOS7
b. Processador: 12 VCPU
¢. Memoria: 16 GB
d. Storage: 200 GB

ii. Services Handler & Audio Handler
a.S.0.:CENTOS 7
b. Processador: 24 VCPU
¢. Memoria: 16 GB
d. Storage: 200 GB
e. Storage de Gravagdes: considerar 125 KB por minuto armazenado.

iii. Audio Handler
a.S.0..CENTOS 7
b. Processador: 16 VCPU
c. Memoria: 24 GB
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d. Storage: 200 GB

iv. Aplicagdo e Banco de Dados
a.5.0.:CENTOS 7
b. Processador: 24 VCPU
c. Memoria: 32 GB
d. Storage: 200 GB

7.2.4.2. Discador

Operagdo para 1.000 chamadas em paralelo com agressividade de 10 para 1 (10 chamadas para

cada agente livre). Chamadas atendidas e usudrios estdo relacionados na infraestrutura da
plataforma SAC.

i. Call Ballancer (plataforma SAC)
i.i. DISCADOR:
a.5.0.:CENTOS 7
b. Processador: 24 VCPU
c. Memdria: 32 GB
d. Storage: 100 GB

ii. Audio Handler (Classificador)
a.5.0.: CENTOS 7

b. Processador: 16 Nucleos 2.5 GHZ ou superior (ndo pode ser virtual, requer Maquina
fisica)

c. Memdria: 32 GB

d. Storage: 100 GB

iii. Aplicacdo e Banco de Dados
a.5.0.: CENTOS 7
b. Processador: 24 VCPU
c. Memdria: 64 GB
d. Storage: 750 GB

7.2.4.3. URA Visual

Operagdo para 200 chamadas em paralelo.
i. Aplicacdo e Audio Handler URA
a.5.0.: CENTOS 7
b. Processador: 16 VCPU
c. Memoria: 24 GB
d. Storage: 350 GB

8.0. Recursos PABX & SAC
8.1. Recursos disponiveis Médulo CVU

Para uso em fungdes administrativas, a plataforma CVU oferece os seguintes recursos:

i. Mesa Telef6nica, informando o estado de usudrios cadastrados e operando na plataforma, com dados
resumidos da operagdo didria.

ii. Cadastro de usudrios, qualificando os recursos disponiveis conforme perfil.

iii. Gestdo de dominios, permitindo o cadastro de dominios com atributos especificos (usuarios, chamadas
em paralelo, etc.) conforme a necessidade de cada operacéo.

iv. Gestdo de Departamentos, permitindo o agrupamento de usudrios e custos associados.
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v. Relatdrios, miltiplas formatacdes com dados de utilizagdo da plataforma, considerando visio de
chamadas e usuarios.

vi. Salas de conferéncia, pré-agendada e adhoc.

vii. Grupo de Busca, permite associar ramais a um grupo de atendimento, sendo oferta de chamadas,
sequencial (com sequéncia definida), ou paralelo.

viii. Grupo de Captura, permite a captura de ramais de mesmo departamento, global ou diretamente de
um ramal.

ix. Roteamento por horario, define horario de encaminhamento de chamadas
entrantes por destino (fila, ramal, URA, etc.).
x. Chamada entre dominios, define em um ambiente multidominio, quais
dominios podem fazer chamadas entre si.
xi. Cadastro de feriados, cria datas de exce¢do de roteamento por horério,
definida por dominio.
xii. Troncos de acesso a rede publica, com possibilidade de miltiplos acessos
por dominio.
xiii. DIDs, lista os DIDs disponiveis por dominio com associagdo de destino.
xiv. URA de anlncios e navegacdo em 1 nivel, com possibilidade de
cascateamento.
xv. Filas Simples: Permite agrupar chamadas entrantes de caracteristicas
comuns em um grupo de usuarios. Filas tém diversos atributos que variam
conforme o perfil de dominio.
xvi. Integragdo AZURE, para registro de usuarios através de SS0.
xvii. Integragdo GSUITE, para registro de usudrios através de SS0.
xviii. Recursos de usuario:

a. Contatos, oferecendo ao usudrio ramal a possibilidade de agregar contatos

proprios ou compartilhd-los com departamento ou empresa.

b. Transferéncia cega e assistida.

c. Captura global e de departamento.

d. Cadeado Eletrdnico.

e. Caixa Postal.

f. Siga-me.

g. Ndo Perturbe.

h. Estacionamento de Chamada.

i. Espago do Usuaria.

j. Controle de tipos de chamadas liberadas.

8.2. Recursos disponiveis no Médulo Avangado (SAC)

Para operacdo de servicos de atendimento, est3o disponiveis os seguintes recursos de gestdo:

- Fila, oferecendo um mecanismo de controle de atendimento conforme as necessidades do negdcio.
Alguns recursos de filas estardo disponiveis conforme o perfil de dominio atribuido pelo administrador.

- Operac¢do: permite agrupar filas com fins de atendimento semelhantes e grupos de agentes de
atendimento compartilhados (ou dedicados);

- Tipo de Fila, que pode ser de Atendimento ou de Abordagem (exige Discador).
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- Estratégia de distribuigdo de chamada.

- Prioridade de atendimento de chamadas da fila dentro de uma operagdo, em relagdo as outras filas da
operacgdo considerando agentes compartilhados.

- SLA: Tempo maximo de espera antes de perda de indice de qualidade de tempo de atendimento.
- I1AB: Nivel percentual aceitdvel de abandono de chamadas em fila apds vencido o SLA.

- INS: indice percentual de qualidade de atendimento dentro do SLA, entre as chamadas atendidas e
chamadas validas.

- Score: tempo em segundos atribuido a chamada da fila para fins de priorizacdo de atendimento (o
tempo ndo é considerado para calculo dos indices de |AB e INS).

- Tempo maximo de espera antes de redirecionar a chamada.
- Destino: para onde a chamada sera redirecionada se o tempo maximo de espera for atingido.

- Retorno a fila: indica quanto tempo um contato poderad abandonar a chamada e sair e voltar a fila na
mesma posicdo (desde que ligue do mesmo nimero). As chamadas serdo contabilizadas duas vezes.

- Intervalo de antncio, que indica a posicdo na fila de atendimento.

- Tempo de ring no agente, antes da chamada ser transferida a outro agente e aquele agente ser
considerado inapto.

- Audio de Antincio, define o antincio de entrada na fila.

- Audio de Espera, que ficara tocando enquanto durante a espera de atendimento.
- Tabulagdo: informagdes de qualificagdo da chamada, inseridas pelo agente.

- Transferéncias pré-programadas a fila.

- Gravagdo de chamadas, indicando se a chamada na fila serd gravada ou nio, se marcada como gravada,
ignora a configuragdo do agente.

- Agentes, define os usudrios da plataforma que atuardo em filas de atendimento com controles
especificos de atividades.

- Grupos de Agentes, agrupa agentes por semelhanca de SKILL.

- Atributos de operagdo de Agente, defini pardmetros de operagdo de Agentes de Atendimento.

- Permissdo de chamada saintes (teclado, lista ou bloqueado).

- Visualiza gravacgoes.

- Desconecta em caso de falha.

- Autoatendimento, define se o agente ird operar com atendimento automatico.

- Pardametros de atendimento de chamada, define regras para desconexdo do agente em casos de excecio
- Escala, cadastra horarios de trabalho (e login no ambiente) para agentes.

- Pausas, definir pausas programadas, ou ndo, com blogueio ou sem bloqueio de atividade para Agentes
de Atendimento, e pausas automaticas (causadas por anormalidades operacionais do Agente).

- Tabulagdo de chamadas, cadastro de regras de classificagdo de chamadas, por fila de atendimento.

- Transferéncias Programadas, cadastra destinos possiveis de transferéncia de chamadas por fila de
atendimento.

- Audios, mostra os arquivos pré-gravados de autos a serem utilizados e URAs e antincios de Filas.
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- URA Simples, permite a interacdo de navegagdo DTMF. Para recursos avangados com defini¢do de URA
por blocos e edigdo visual, verifique os recursos de URA VISUAL.

- Roteamento por hordrio, define horarios de abertura e fechamento de operacao de filas.
- Dashboard de Agentes, apresenta o estado dos usuarios cadastrados como Agente.
- Escuta e Sussurro, disponivel a supervisores, acionado através do Dashboard de Agentes.

- Modo de Operagdo do Agente, que pode ser Ativo (ndo recebe chamadas), Receptivo (n3o executa
chamadas) ou Ambo. O modo de operagdo é definido pelo Supervisor em Tempo Real.

- Dashboard de Filas, apresenta o desempenho e dados operacionais de cada fila organizada por
Operagdes. A partir do Dashboard de agentes, gerentes e supervisores podem:

- Alterar prioridade de operagéo de filas em Operacdes

- Acionar o Cockpit de Filas com detalhes e comandos da operagdo da fila e grupos de agentes que atuam
na fila

- Acionar o Cockpit de Agentes que mostra o estado de agentes por fila e por status de operagdo do
agente, permitindo alterar o estado do agente ou desconectar um agente da operagdo.

- Os agentes de atendimento terdo em sua tela de trabalho:
a. Histdrico de Chamadas por periodo.
b. Histérico de pausas (se disponivel em sua configuragdo).
c. Pausas disponiveis para sua operacdo.
d. Informagdes referentes ao grupo de agentes no qual atua.
e. Modo de Operagdo (ativo, receptivo, ambos).
f. Lista de chamadas sem tabulagdo (se disponivel em sua configuracio).
g. Durante uma chamada:
i. NiUmero sequencial da chamada
ii. Informagdo do nimero de origem da chamada
iii.. Fila de entrada da chamada
iv. Dados do chamados ja coletados previamente (se disponivel no projeto)

v. Lista de destino de transferéncias autorizadas (se disponivel em sua configuragdo e na fila da
chamada).

vi. Tabulagdo da chamada (se disponivel em sua configuragdo e na fila da

chamada).

8.3. Fungdes do Administrador Master

As fungdes abaixo sdo definidas exclusivamente para o Administrador Master.

Permite i:iriaf,éo de ambientes individualizados E)or cliente. Define administrador

Multidominio de dominio e/ou gerentes de dominio. Define as caracteristicas operacionais e

Dashboard de Dominios

capacidade de cada dominio

Lista os dominios cadastrados, classe do dominio e quantidade de usudrios
__associados a cada dominio.
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Troncos
D_!Ds -
Mdscara de discagem

Integragdo AD/GESUITE
Configuragdes
Cluster

Cadastra os troncos de entrada e salda para PSTN por domlmo

~ Cadastra dos DIDs disponiveis na plataforma para uso por dominio.

Deflne  plano de discagem; Rotas autorizadas por dominio; Mampulagao

Integragdo criagdo de usudrio ao ambiente AD/GSUETE da empresa usaéria,
configurar por dominio manipulado pelo gestor global. A integragdo AD ou
GSUITE serd tratada por servigos avulsos.

~ Configura recursos universais da plataforma por dominio selecionado.

 Define o enderego dos elementos utilizados para oferta dos servigos.

As fungdes de Gerente de dominio também estdo disponiveis aos Administradores. Para ter acesso aos
dados e configuracoes especificas de cada dominio, o Administrador devera selecionar o dominio que deseja

gerenciar.

8.4. Funcgdes do Gerente de Dominio
As funcdes abaixo sdo definidas para o Gerente de Dominio. Estdo também disponiveis aos Administrador
Master e Administrador de Dominio.

Mesa

Dashboard de Filas

Cockpit de Filas

Cockprt de Agentes

Prioridade de Fila
Score de Fila

Dashboard de Agentes

Dashboard de Dominios

Escala de Agenres

Re!atonas -
Departamentos
Atributos de Opera;ao

Usudrios

Integracdo AD/GSUITE

Opgdes de Tabulacdo

Categorias de Tabulagdo

~escala futura.

Apresenta o estado da operacdo indicando usudrios e status e volume de
operagdes no dia. Somente dados do proprio dominio.

Mostra os dados operacionais das filas de atendimento conﬁguradas no
dominio.

Mostra tela com o estado da fila e grupo de agentes associados a fila. Somente

_ disponivel na versdo de Dominio Avangado.

Mostra tela com a listagem de agentes em cada status operamonal das filas.

Somente disponivel na versdo de Dominio Avangade.
Permite definir prlorldades de oferta de chamadas por fila de uma mesma
operagdo. Somente disponivel na versdo de Dominio Avancado.

Método de priorizagdo que n3o bloqueia a oferta de chamadas em outras filas,

porém acelera o atendimento de chamadas em filas com Score mais elevado.

Lista os usudrios agentes associados as filas de atendimento. A Irstagem permrte
filtros diversos. S i e 2 teeiiee S

Mostra a quantldade de usudrios do domlmo  gerenciado por | este usuano

Permite a inclusdo de escala de trabalho para agentes com ‘escala fixa. Listaa
Oferece relatorlos operacmnais da plataforma ﬂ” : 3 77 -
Permite a crlagéo de departamentos s para agrupamento dos usuénos B

Atributos associados ao comportamento sistémico dos usudrios tipo agentes
Permite a inclusdo de usuarios na plataforma. Gerentes somente podem criar
usuarios do tipo supervisor, agente ou ramal.

Administradores podem criar usuarios de perfil Gerente.

Permite a importagdo de usudrios registrados no ‘ambiente AD, apllcavel em
servigos AZURE apenas, ou GSUITE.

Permite recursos de Single Sign On e integracdo de servicos de calendério e
apresentag¢do de e-mail. ;i

Tabulagdo é um mecanismo de classificagdo de uma chamada. Esta dividida em
categoria e subcategoria. Somente disponivel para dominios de classe avancada.

Agrupa categorias e subcategorias de tabulagdo para associacdo com filas de
atendimento. Somente disponivel para dominios de classe avancada.

Categorias de Tabulagdo sdo associadas a Filas.

Operagoes ~ Tags utilizadas para agrupamento de filas em operagdes semelhantes
Filas Operacgdes agrupadas por caracteristicas semelhantes. Filas podem ser de
Atendimento ou Abordagem (devem estas associadas ao DIALLER, ndo recebem
B chamadas entrantes e devem estar associadas a grupos de agentes de
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abordagem ou mlsto) )
Agrupa agentes conforme perfil de atendimento. O grupo de agente dee ser de
Atendimento, de Abordagem ou Misto.
Associa um Grupo de Agentes a uma ou mais filas. Deve se observar que filas de
Grupos & Filas Abordagem somente podem ser associadas a grupos de agentes de Abordagem
ou Misto e filas de Atendimento a grupos de Agentes de Atendimento ou Misto.
Permite o cadastro de pausas conforme necessidade da operagdao. Pausas
Tipos de Pausas podem ser Livres, Programadas (agentes com escala) ou automaticas. Somente
~ disponiveis para dominios de classe intermediaria e classe Avancada.
Agrupa pausas para associar a grupo de agentes. Somente disponiveis para
dominios de classe Intermedidria e classe Avangada.

Define lista de ramais com transferéncia listada em filas. Somente dlspomvms

Grupos de Agentes

Categorias de Pausa

"Transfereric!gs_ ~ para dominios de classe Avancada. - _ o
Categorias de Agrupa ramais de transferéncia para listar em filas de atendimento. Somente
Transferéncia  disponiveis para dominios de classe Avancada.

Audios ~ Armazenamento de audios ut!llzados -
URA ~ Criagdode atend|mentos automatlzados e navegagao por opgao -

.. Permite a criagdo de regras de roteamento para filas e ramais conforme horério
Roteamento por Horario
~ dachamada entrante. - S
Grupo de Busca Associa ramais para atuagdo em grupos de atendlmento

Conferéncias ~ Permite a criagdo ode salas de conferéncias planejadas.

DID Lista os DIDs associados ao dominio. Gerente fara assoaagao do DID um ramal,

fila ou grupo de busca.

8.5. Recursos dos Usudrios do Tipo Ramal (PABX)

As fung&es abaixo sdo definidas o usuario Ramal, conforme sua categoria.

Permlte a conexao de servigos através de navegadores

Permite que um ramal seja definido como secretiria sendo notificada e
autorizado a atender o ramal chamado.

WEBRTC

Chefe-secretdria

Siga-me Permite que usuarios definam numero de transferenaa |ncond:c;onai [ A
' Siga-me Néo Atende  Permite que usudrios definam nimero de transferencua em caso de ndo atender.
X Permite que usuarios definam nimero de transferéncia em caso de ramal
Siga-me Ocupado
R _ ocupado. — e, e -
Modo Escuro Permite _alterar 0 modo de apresentagao daTela.
Permite que o usudrio troque a senha de acesso ao modo webrtc. N3o serd feita
Trocar Senha
- a troca da senha SIP.  EEEE E
Permite definir grupos ‘de ramais onde um ramal pode capturar chamadas
Captura de grupo entrantes para outros ramais que pertencem ao mesmo grupo.
- N ~ Grupo Definido pelo Gerente ao configurar o ramal do usuario. -
Captura Global Permite capturar qualguer nimero que esteja tocando. . ..
Permite definir grupo de ramais que irdo tocar paralelamente para chamadas
Grupo de Busca entrante.
B Definido pelo Gerente ao configurar o ramal do usudrio.
Secretdria Eletrénica  Permite gravar recados por ramal. e
Néio pertirbe Apresenta o ramal como indisponivel, ou transfere para caixa _p"o_stal se esta
T estiverativa. _
Permite definir regras sobre tipos de chamadas o que cada usudrio ou perﬁl tem
Permissdo de Ligacdes direito a fazer.
- ~ Definido pelo Gerente ao configurar o ramal do usudrio. R
Ultimas Chamadas ~ Permite venﬁcar uItlmos numeros chamados e recebidos ___
~Transferéncia Cega Permlte a transferéncia de chamadas entre ramais ou _n_qrggljos externos (de
INTERNET « TELEFONIA * TV HD » DATA CENTER 17
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Transferéncia
Assistida

_ Cadeado Eletronico

Chamadas Especiais

Estacionamento

Gravagdo de Chamadas

Contatos

~ atendido.

acordo com a permlssao de chamadas) Transfere qu quem que haja atendimento
pelo nimero transferido

Permite a transferéncia de chamadas entre ramais ou numeros externos (de
acordo com a permissdo de chamadas). Transfere com atendimento ao numero
Permite atrlbuu;ao de senha  pararamal

Permite que um ramal realize chamadas internas para Flias URA Salas de
Conferéncia, Time Routing, GrupodeBusca,
Permite estacionar uma chamada _
Permite a gravacdo de ligagBes por usurio. Sempre que a gravagao estiver
acionada, serd executado audio as partes envolvidas informando o evento de

gravagdo. Caso a chamada seja de video serd gerado arquivo apenas do dudio.

~ Definido pelo Gerente ao configurar o ramal do usudrio.

Permite ao usudrio cadastrar contatos externos para facilitar chamadas.
Contatos podem ser cadastrados privativamente (somente o usudrio tem
acesso)

8.6. Recursos de usuarios do tipo Agente (SAC)

As fungdes abaixo estdo disponiveis aos agentes, conforme o tipo de dominio ao qual estd associado.

WEBRTC
Controle de Login
Modo Escuro

Trocar Senha

Histdrico de Pausas

Histdrico de Chamadas

Autoatendimento

Dial-Pad

Operacdes

Tabulagdo

Dados de Contato

_atroca da senha SIP.

Permite a conexdo de servicos através de navegadores

O Agente somente podera Iogar -se caso tenha escala definida para a hora ou se
esteja definido como escala livre.
Permite alterar o modo de apresentagao da Tela

Permite que o usudrio trogue a senha de acesso ao modo webrtc. N3o serd feita

Mostra o hlStOI"ICO de pausas do agente no dla corrente

Mostra o histérico de chamadas do agente em periodo definido.

O agente poderd, se permitido em configuracdo pelo Gerente, executar
chamadas com click to call da lista de chamadas. Deve estar em modo Ativo ou
Ambos. gt 00 e Torche,

Permite o agente definir autoatendimento para todas as chamadas

Se a opcdo estiver indisponivel o autoatendimento foi definido por padrio pelo
Gerente

O Dialpad permite ao agente fazer chamadas saintes. Deve estar no MODO
Ambos ou Ativo.

Por definicdo do gerente o Dialpad podera estar desativado. |
indica as operagdes as quais estd associado

Caso haja associacdo de tabu!at;ao na fila da chamada corrente a tabulagdo sera
apresentada ao Agente. Caso ndo registre a tabulacdo o agente podera ser
colocado em Pausa Tabulagdo e somente saira desta condi¢do apds tabular as
chamadas.

Caso haja |ntegracao com sistemas de retaguarda serdo apresentados dados
selecionados do cliente/alvo da chamada.

Indica em que modo de operagdo o agente estd  ativo (apena executa chamadas)
Receptivo (apenas recebe chamadas) ou Ambos (faz ou recebe chamadas). Para

Modo ey . ;
executar chamadas o Agente podera utilizar o Dial Pad (se ativo) ou Lista do
- ~ Historico de Chamadas. X
Indica o estado corrente do agente 'Se em chamada indica o ntimero de orlgem
Estado
) _ efiladachamada. L TR =5
Pausas Programadas ~ Permite acionar uma pausa programada. Se ¢ deﬁmdo pelo Gerente a pausai
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ocorrerd na hora programada ndo permitindo alteragdo pelo Agente.

Pausas Ndo Programada  Permite acionar uma pausa ndo programada.

8.7. Operacdo em redundancia ou alta disponibilidade

A arquitetura tecnologica da plataforma permite operacdo do ambiente em redundancia tipo fail over ou
em quase alta disponibilidade. O modelo de operagdo ira depender da infraestrutura de rede e processamento
disponivel, inclusive acesso a rede publica, distribuicdo de servigos e outros aspectos técnicos e operacionais.

8.8. Recursos de URA Visual
0O moddulo de URA Visual esta disponivel somente para configuragdo por

administradores:

Dashboard Apresenta o resumo de uso da plataforma e chamadas correntes permitindo ainda
verificar o fluxo de uma chamada, conforme a navegacao feita pelo usuério.

URIs Permite o cadastro de destinos possiveis para as chamadas uma vez tratadas na
URA. Sendo possivel encaminhar a chamada para o destino ou solicitar sua
transferéncia para o destino pelo originador.

Numeros Permite o cadastro de nimeros de entrada para cada URA Visual (DID).

Hordrios Define blocos de horérios de funcionamento das URAs.

Relatdrios Permite a extracdo e exportacdo de dados operacionais das URAs.

Audios Repositdrio de dudios pré-gravados para uso nas URAs Visuais.

Também é possivel utilizar recursos de conversdo de texto em audio diretamente
na configuracdo das URAs Visuais. Neste caso a contratante deverad manter conta
em servigos de conversdo de texto em dudio compativel com a plataforma

Visual Plan

Mecanismo de configuracdo das opgdes de navegacdo da URA utilizando blocos
(cada bloco representa um ponto de opg¢do ou interagdo do cliente com o sistema.

Os seguintes recursos estdo disponiveis para a criagdo de URAs:

Indica o destino de uma chamada apés navegac¢do pela URA.

URI ; 2

Podem existir diversas URIs em uma drvore de navegagao
TIME Indica o bloco de horério que sera utilizado na URA.
ROUTING

Permite gravacao de dudios informativos. Nao ha possibilidade
PLAYBACK de interacdo do usudrio neste bloco. O Bloco aceita conversdo
de texto para voz.

Permite iniciar uma consulta a uma APl de um sistema de

retaguarda. Necessita de um middleware e deve ser

programada caso a caso, conforme as op¢des disponiveis no
APISWiTcH  sistema a ser integrado.

E possivel iniciar a interagdo com sistemas de retaguarda
através da captura de dados fornecidos por teclado (DTMF) ou
identificagdo do nimero chamador

Oferece a captura de digitos de opgdo do cliente e a

IVR = s
programacdo de préximos passos conforme a entrada.
HTTP Envia informagdes em sistemas externos via HTTP.
Rquest
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F/X

Permite a criagdo de logicas (em LUA) para implantar

procedimentos n3o disponiveis por meio dos blocos existentes

Hang Up

Gera o desligamento da chamada.
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SURLOGD

Pesquisa realizada entre 30/08/2024 16:41:05 e 02/09/2024 10:36:35

Relardrio gecado no dia 09/05/2024 15:18:23  (IP: 186.209.19.18)

Em conformidade com a Instrugdo Nermativa N° 65 de 07 de Julho de 2021 (Lei n® 14.133).

“‘""__'"",:"‘“’"“' e - s D it S S mm—— et e g i A e it s P s T
" - . £ 9%
Metodu Matematlco Aplicado; Média Arltmetlca dos, .preces obtidos - Prego ca]culado comn base ha medla antmetlca de todos K TeC0s selecionadus pelo
. usuano para aquele deteiminado Item, “* -~ 4 s 7; i e i L# ik
- R o Py 3 - ~
Con,fonne Instru:;aa Normativa N° 65 de 07 de Jui'ho de 2021 (Eel n* 14.133), o Arugn 3%, "A pesquisa de pregos serd materidlizada’ em documenm que oanlerd "INC.Y- & v % a;gg{gm@lfca aplicado, para g’;:s
ﬁ'ef inigdo do valor estimado,” ) _”“Vd} g e .L,; g ‘ﬁ 5,
{ m,..._.,..m::‘.a_ . \ﬂ_“— < . - ’ RN - .»(,,,_.Nf — R
Preco
. Prego .
Item Precos  Quantidade . Percentual  Estimado Valor Total
Estimado
Calculado Global

1) Fornecimento de 3 linhas telefGnicas para atender 2 5 Meses R$ 268,79 - R$268,79 60,3% R$
o total de 18 {dezoito) ramais, Ligacfes (un) 11.343,95
ilimitadas a nivel nacionat {fixo-fixo local/LDN, fixo-movel/VC1-V(C2-

VC3).

2) Recebimento chamadas a cobrar; valor minuta local- 3 1 Minuto R$ 0,16 {un) - R$ 0,16 0% R$0,16
fixo

3) Recebimento chamadas a cobrar: valor minuto local- 3 1 Mintito R$ 0,97 (un) - R$ 0,97 0% R$ 0,97
VC1 (mdvel)

4) Recebimento chamadas a cobrar: valor minuto LDN- 3 1 Minuto R$ 0,36 (un) - R$0,36 0% R$0,36
fixo

5) Recebimento chamadas a cobrar; valor minuto VC2/VC3 3 1 Minuto R$ 1,06 (un) - R$ 1,06 0% R$ 1,06
{mavel)

6) Locagiio de sistemas com central [P SIP- 0 19 Unidades R% 0,00 (un) - R3$ 0,00 0% R$ 0,00
licenca bdsica por ramal

7) Aparetho telefénicos com fio- aluguel 0 17 Unidades R$ 0,00 {un) - R$0,00 0% R$ 0,00
8} Aparelhos telefdnicos sem fio ~ aluguel 1 2Unidades  R$ 31,76 (un) - R$31,76 2,8% R$ 63,52
9) Taxa de instalagiio central virmal P 1 Servigo R$ 819,25 - R$819,25 367%  R$ 819,25,

(un)
Ed
” - L - -
' Valor Global: RS 2.229,27

JEp——

" Relatttio gmado no dia 0/09/2024 15:18:23 (IP: 186.209.19.18)
Cddigo Validagio: dSWaYkQUiUQIDIOINCBegiFuBe2iK CyxCauwbWRaZydMIQqRUSNPIMEWAY3d%3d
hap:fwwea bancodeprecos.com.briCertificadoAtienticidade ?teken=dSWaYkQUiUQIDICtnCEcoIFu%252IK Cyx Catws WRaZyAMIQqHUBNPIMEWAL6253d% 26 3d 1718




4 ™
Valor do item em relagdo ao total Quantidade de pregos por item
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13 iy | Relatdrio gerado no dia 09/09/2024 15:18:23 {IP: 186.209.19.18)

Lebdige Validagao: 0SWaYkQdiuQJDIONCEepiFuds2iK CyxCauwsWRaZyAMIQUHUBNPIMEWAY:3d%3d

hitp:/fwww.bancodeprecos.com.br/CerificadoAutenticidade 2token=dSWaYkQdiUQIDIOINCAcgiFu%252fK CyxCauwsWRaZyAMIQgHUBRPIMEWAY253d%253d 2718




|

JU_STIFICATiVA'(MENOS DE 3 PREGOS): A cotagiio serd complementada com COTACAQ DIRETA ao fornecedor. bt
Conforte Instrugdo Normativa N* 65 de 07 de Julho-de 2021 (Lel n° 14.133), no Artigo 6 ° § 5°, "Excepcionalmente, serd edmitida o deferminagdo de prego éstimailo com base em menos dé trés pregos, ' "
desdg que devidarmente justificada ros autos pelo gestor. responsdvel e aprovado pela auioridade campetente.” ;
— - S
Quantidade  Descrigio - Observagao
1 * - e
5Meses Fomecimento de 3 linhas telefgnicas para atender ¢ total de 18 (dezoito) ramais. Ligagdes ilimitadas a nivel nacional- (fixo-fixo locaVLDN, fixo
~movel/ VC1-VC2-VC3). r .
Prece (Outros Exités Publicos) 1: Médiana das Propostas Finais RS 259,00
Ine, 11 Are. 5% da IN 65'de 07 de Julho de 2021 (Lel n° 14.133)
. - ot o
Filtros Utilizados: Periodo: 30/08/2023 3 30/08/2024; Palavra Chave: linha telefonica ; UF(s): SC; Apenas Materiais; Operados: IgualQtdFornecedor:
Orgz'io: CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES DE CURITIBANQOS Data: 15/04/2024 10:33
Objeta; CONTRATAGAO DE EMPRESA PRESTADORA DE SERVICO DE TELEFONIA Modalidade: Dispensa
FIXA POR MFIQ DE TECNOLOGIA VOIE, VISANDO ATENDER AS SRP: NAO
NECESSIDADES DA CAMARA DE VEREADORES DE CURITIBANOS/SC. Identificagio: 78493632000121-1-000021/2024
Descrigio: FORNECIMENTO DE 3 LINHAS TELEFONICAS FIXAS VOIP - Lote/Ttem: 1/1
FORNECIMENTO DE 3 LINHAS TELEFONICAS FIXAS VOIP ’
° Aw: N/A
Homologagio: 11/04/2024 00:00
Fonte: https://www.gov.br/pnep/pt-br
Quantidade: 12
Unidade: mensalidade
UF: SC
CNPJ Razio Social de Fornecedor Valor da Proposta Final
04.759.018/0001-22  LIGIA TERESINHA POPINHAKI BARONI LTDA R$ 259,0
*VENCEDOR*
Prego (Outros Entes Piblicos) 2: Mediana das Propostas Finais R$ 278,58

Inc. I Art. 5° da IN 65 de 07 de Juihe de 2021 (Lein"14.133) ~

Filtros Utilizados: Periodo: 30/08/2023 & 30/08/2024; Palavra Chave; linha telefonica ; UF(s): SC; Apenas Materiais; Operador: IgualQidFornecedor:

Orgdo:
Objeto:

Descrigio:

MUNICIPIO DE AGUAS FRIAS Data:
Prestacao de servicos de relefonia Fixa VOIP para atender a demanda das secretarias Modalidade:
municipais do municipio de Aguas Frias SC. SRP:
Fornecimento de 3 linhas de telefonia fixa VOIP - Fornecimento de 3 linhas de Identificagfio:
telefonia fixa VOIP Lote/Item:

Ata:

Homologagios

" Fonte:
Quantidade:

Unidade;

Lot UF:

Relaidrio gerdtio no dia 09/09/2024 15:18:23 (IP: 186.209.19,18)
“Cédigo Validagio: dSWaYkQdiUQJIDIONCECgIFU%2IK CyxCauwsWRaZy4MIQqHUBNPImMEWAS:3d%3d
http:/Awwew.bancodepreces.com.bi/Certificado Autenticidade token=dSWaYkQdiUQIDIOINCEcgiFu%25 2K Cyx CauwbWRaZyAMIQqHUBNPENBWAS:253d%253d

01/03/2024 14:09

Dispensa

NAO
95850180000102-1-000025/2024
1/3

N/A

28/02/2024 00:00
hatps:/fwww.gov.br/pncp/pt-br
12

Mes

SC

3/18



CNPJI Razio Social do Fornecedor

- ————

19.813.396/0001-14  INOVA SOLUCOES EM TELECOMUNICACAOQ EIRELI
VENCEDOR™

Rélgbrio gerado no dia 09/09/2024 15:18:23 (IP: 186.209.19.18)
Cddigo Validaglo: d5WaYkQUiUQJIDICNCEegiFusi2IK CyxCanwiWRaZydMIQeHUBNPIMEWA%3d%3d
hup:/iwww.bangodepresos.com.briCentilicadoAutanticidade Pteken—dSwWaYkQdiUQIDIDIMCECFU%252IK CyxCauwsWRaZy4MIQoHUSNPIMEWA%253d%253d

Valor da Proposta Final

B

it

RS$278,38

4118



. Média dos Precos Obtidos: RS 0,16

Quantidade Descrigio Observagio
1 Minuto Recebimento chamadas a cobrar: valor minuto local- fixo
Preco (Compras Governamentais) 1: Mediana das Propestas Finais R$ 0,14

Inc. I At 5% da IN 65 de 07 de Julho de 2021 {Lel n® 14.133)

Filtros Utilizados: Periodo: 30/08/2023 & 30/08/2024; Palavra Chave: chamadas local fixo; Apenas Materiais; Operador: IgualQtdFornecedor:
Orpio: MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE Data: 28/05/2024 00:00

INSTITUTO CHICO MENDES DE CONSERVAGAQ DA BIODIVERSIDADE Modalidade:

Coordenagao Geral de Financas/df

Pregdo Eletronico
SRP: NAO
Identificagio: N°Preg80:300082024 / UASG:443033
Lote/Item: /4

Objeto: Pregio Eletronico Contratagie de emp resa especializada na prestag3o continuada de S
ervigo Telefdnico Fixo ComutadoSTFC, nas mod alidades local, longa distdncia nacional
(L.DN} e longa distdncia internacional (LDI) para qual quer pafs/regifio, para atender is

necessidades de telecomunicag@es da sede do Instituto Chico Mendes de Conservagio da Ata: NiA
BiodiversidadeICMB io em Brasilia DF Homologagdo: 05/06/2024 00:00
Descri¢io: Chamadas Locais Fixe-Fixo STFC-Local-FF - Chamadas Locais Fixo-Fixo STFC- Fonte; www.gov.br/compras/pt-br
Local-FF. Quanddade: 60.000
CatSer: 26115 - undefined - Chamadas Locais Fixo-Fixo STFC-Local-FF Unidade: MINUTOS
UF: DF
CNPJ Razdo Social do Fornecedor Valor da Proposta Final
ﬂ02.558.157/0001-62 'ﬁ’.LEFBNlCA BRASIL 5.A. B ST T RS 0,0:
71.208.516/0001-74 ALGARTELECOM S/A T R30,01
*VENCEDOR*
39.669.334/0001-98 V_'EE;—B_ISTELEEOM LTDA o FR;;,E;.
73.972.002/0001:16 P‘Bml"{;;g;l; ;ﬁ:éC6MUNICACOES LTDA T LM};;“EH‘;M
06.163.889/0001-04 IP CON; COMERCIO DE EQUIPAMENTOS DE TELEFONIA ETDA ”}v{%bﬁ; )
ﬂéi.ﬂdBJBG!(]ODI-DD Rl\‘TL TI;AI;!’E AND FACILITIES LTDA T R$0,16
65.295.172/0001-85 METODO TELECOMUNICACOES E COMERCIO LTDA B RS O,ZBW
Prego (Outres Entes Piiblicos) 1: Mediana das Propostas Finais R$0,18

Inc. I Art. 5° dg IN 65 de 07 de Julho de 2021 (Lei n® 14.133)

Filtros Utilizados: Periodo: 30/08/2023 & 30/08/2024; Palavra Chave: chamadas local fixo; Apenas Materiais; Operador: IgualQtdFornecedor:

Orgdo: UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA Data: 05/06/2024 10:00
Objeto: Contratacdo de Servigo TelefSnico Fixe Comutado — STFC (fixo-fixo e fixo-mdvel), nas Modalidade: Pregio - Elewrdnico
medalidades Local, Longa Distincia Nacional (LDN) e Longa Distancia Internacional SRP: NAO

{LD1} a ser executado de forma continua para manntencio das atividades institucionais. Identificagio: 75101873000190-1-000110/2024

Lote/Ttem: 1/1
Am: N/A
Hamologagio: 20/06/2024 00:00

Descri¢do: Chamadas Locais Fixo-Fixo STFC-Lecal-FF - Chamadas Locais Fixo-Fixo STFC-
Local-FF

CatSer: 26115 - undefined - Chamadas Locais Fixo-Fixo STFC-Local-FIF

Fente: hups:/www.gov.br/pncp/pt-br
Quanddade: 120.000
Unidade: MINUTOS
UE: PR

CNPJ Raziio Social do Fornecedor Valor da Proposta Final

01.371.416/0001-89  SERCOMTEL §.A. - TELECOMUNICACOES R$0,18
*VENCEDOR*

Relatério gerado no dia 09/09/2024 15:18:23 (IP: 186.209.19.18}
Cédigo Validagho: dSWaYkQdiLlQJPIOInCacgiFute2iKCyx CauwsWRaZyaMIQmHUBNPMEWAY%3d%3d
hltp:ﬂ\.vwwbancodeprecos.cnm.brICeniiicadoAutenticidade?taken:dSWaYdeiUQJDI0lnCGcngu%z52fKnyCauw6WRaZy4MIQqHUBnleBWA%ZS:Bd%Z&d 5/18




Prego (Outros Entes Piblicos) 2: Mediana das Propostas Finais
Inc, I Are. 5° da IN 65 de 07 de Julho de 2021 (Lel n° 14.133)

Filtros Utilizados: Periodo: 30/08/2023 & 30/08/2024; Palavra Chave: chamadas local fixo; Apenas Materiais; Operador: IgualQidFormecedor;

Orgdio: SAO PAULO SECRETARIA DA EDUCACAO

Objeto: Prestagdo dos servigos de telefonia fixa comutada — STFC, nas modalidades fixo-fixo e
fixo-movel, para chamadas lacais, interurbanas intraestaduais e interestaduas,

Descrigio: Chamadas Eocais Fixo-Fixo STFC-Lecal-FF Chamadas Locais Fixo-Fixa STFC-
Local-FF - Chamadas Locais Fixc-Fixo STFC-Local-FIF Chamadas Locais Fixo-Fixo
STEC-Local-FF

CNPJ Razdo Social do Fornecedor

02.558.157/0001-62  TELEFONICA BRASIL S.A.
*VENCEDOR*

—— pr

Relatdrio gerado no dia 09/09/2024 15:18:23 (IP; 186,209,19.18)
Cédigo Validago: dSWaYkQdiUQJDICICecgiFut2iK CyxCavwiWRaZyaMIQeH UBnPEIms WAH3d%e3d

hl:D:IMww.bancodeprecos.cum.brlCerlificadoAutemicidade?loken:dSWaYdeiUQJD|0tnCGcngu%ZE2ﬂ<nyCauwGWRa2y4MIQqHUBnPtmEWA%ZSSd%ZSSd

Data:
Modalidade:
SRP;
Identificacio:
Lote/Ttem:
Ata:
Homologacio:
Fonte:
Quantidade;
Unidade:

UF:

RS 0,15
23/04/2024 17:10
Dispensa
NAO
46384111000140-1-000004/2025
111
N/A
23/04/2024 00:00
https:/fwww.gov.br/pncp/pt-br
91.360
MINUTOS
SP
Valor da Proposta Final
T Tmsoss

6/18



Média dos Pregos Obtidos; R$ 0,97

Quantidade

1 Minuto

Recebimento chamadas a cobrar: valor minuto local- VC1 (mével)

Prego (Compras Governamentais) 1: Mediana das Propestas Finais
Inc. 1Art. 5° dg IN 65 de 07 de Julho de 2021 (Lein® 14.133)

Observagdo

A v e e ——— ——

RS 1,05

Filtros Utilizados: Periodo: 30/08/2023 4 30/08/2024; Palavra Chave: CHAMADAS LOCAL - VE€1; Apenas Materiais; Operador: TgualQidFornecedor:

Organ:

Objeto:

MINISTERIO DA AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO Data:
Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecudria Modalidade:
EMBRAPAAMAZONIA ORIENTAL/BELEM/PA SRE:
Contrata¢Go de empresa especialfzada na prestagiio de Servigos de Telefonia Fixa Identificagdo:

Comutada — STFC, nas modalidades: Local, Longa Distincia Nacional e Longa

Distincia Internacional e Servigos de Telefonia Mdvel e Dados Pessoal - SMP, que Lote/Item:
possua outoifa da Apéncia Nacional de Telecomunicagiies - ANATEL, com acessos para Ata:
comunicagio de voz e dados, com tecnologia 3G, 4G, nas modalidades Local e Longa Adjudicagdo;
Distancia Nacional - LDN, para a Embrapa Amazdnia Qriental.. Homologagio:
Descrigdo: Chamadas Locais Fixo-Movel STFC-Loeal-FM (VC1) - Ligages locais de telefones Forte:
fixos para méveis - §TFC - LOCAL FIXQ-MOVEL .
Quantidade:
CatSer: 26123 - undefined - Chamadas Locais Fixo-Movel STFC-Local-FM (VC1) Unidade:
UF:
CNPJ Raziio Social do Fornecedor
40.432.544/0001-47 CLARQ S.A.
*VENCEDOR*

13.645.308/0001-36

Am e e b

CONNECTION - ADVISORY, OUTSOURCING AND SERVICES LTDA

Prego (Compras Governammentais) 2: Mediana das Propostas Finais
Inc. 1 Art. 5° do IN 65 de 07 de Julhe de 2021 (Lei n° 14.133}

Filtros Utilizados: Pericdo: 30/08/2023 a 30/08/2024; Palavra Chave: CHAMADAS LOCAL - VC1; Apenas Materiais; Operador: IgualQtdFernecedor:

CNPI:
Orglo:

Objeto:

Descrigio:

CatSer:

CNEJ

46,713,124/0001-15

37.168.895/0001-88

00.394.429/0015-06

MINISTERIQ DA DEFESA
Comando da Aerondutica

Data:
Maodalidade:

SRP:
Base Aérea de Santa Cruz

Identificacio:
Contratagdo de servigos de Telefonia Fixa Comutada - STFC, destinado ao uso do Lote/Item:
publico em geral, nas modalidades Local (fixo-fixo e fixo-mdvel), Longa Distancia
Nacional e Lenga Distincia Internacional, que possua owtorga da ANATEL - Agéncia Ata:
Nacional de Telecomunicagies. Fonte:
Chamadas Lacais Fixo-Movel STFC-Local-FM (VC1) - Chamadas locais para Quantidade:
telefones maveis(DDD 21), originadas dos 300(trezentos) ramais DDR. Unidade:
26123 - undefined - Chamadas Locais Fixo-Movel STPC-Local-FM (VC1) UF:

Razio Sacial do Fornecedor
FIBRION INTERNET LTDA

ORBITEL TELECOMUNICACQES E INFCRMATICA LTDA

.

23,323,113/0001-23  TW-SOLUTIONS TELECOMUNICACOES LTDA

23.566.982/0001-89

[P RO

GOLDCOM TELECOMUNICACOES LTDA

*VENCEDOR*

Cédigo validagao: dSWaYkQdiUQIDIOINCELyiFI 2K CyxCauwbWRaZydMIQHUBNPIMEWAY2d2%3d
http/fnww bancodeprecos.com.briCertificadoAutenticidade Ptoken=dSwWaY kQdiUQIDIOINC 6egiFut% 252K CyxCauwtWRaZy4MIQqHUBNPIMEWAY25 30% 25 3d

[N pe

08/01/2024 09:00
Pregio EletrGnico
NAO
N°Preg#o:572023 / UASG:135006
14
Link Ata
09/01/2024 14:46
11/01/2024 10:48
www. gov.br/compras/pt-br
25.200
MINUTOS
PA
Valor da Proposta Final

e |
R$ 1,00

e s pebreme

R$1,10

R$ 0,54

24/1012023 10,00

Pregio Eletrnico

NAO

N°Pregao:422023 / UASG:120669
1/4

Link Atg
www.gov.br/compras/pt-br
25.000
MINUTOS
RJ
Valor da Proposta Final
T rsom
R$0,44
R$L4E
— WWWR..;;;E"

7118



Preco (Cutros Entes Piblices) 1: Mediana das Propostas Finais R$0,92
Inc. I Are. 5°da IN 65 de 07 de Julho de 2021 (Lei n° 14.133)

— R

Filtros Utilizados: Periodo: 30/08/2023 3 30/08/2024; Palavra Chave: CHAMADAS LOCAL - VCI; Apenas Materiais; Operador; IgualQtdFornecedor:

Orgda: TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO TOCANTINS Data: 10/01/2024 16:02
Objeto: contratagdio de empresa especializada na prestagio de servigos TelefGnico Fixo Modalidade: Dispensa
Comutado - STFC (fixo-fixo e fixo-mdvel) nas modalidades Local (LL), Longa SRP: NAO

Distdncia Nacional (LDN) e Longa Distdncia Internacional (LD1), Entroncamentos
Digitais EX, ADSL (Asymmetric Digital Subscriber Line) & também o servigo Tridigito
159 para as cidades de Palmas, Araguaina e Gurupi, visando atender as necessidades de

Identificagdo: 25053190000136-1-000183/2023
Lote/Ttern; 1/4

todas as unidades judicirias e adiministrativas do Tribunat de Justica do Estado do A NA
Tocantins. Homologacdo: 10/01/2024 00:00
Descrigio: Chamadas Locais Fixo-Movel STFC-Local-FM (VC1) Chamadas Locais Fixo- Fonte: htips:/www.gov.br/pncp/pt-br

Movel STFC-Lecal-FM (VC1) - Chamadas Locals Fixa-Movel STFC-Local-FM (VC1) Quantidade; 1,000
Chamadas Locais Fixo-Movel STFC-Local-FM (VC1) Unidade: MINUTOS

UEF: TO

CNPJ Raziio Social do Fornecedor Valor da Proposta Final

[P ———— —— Hopp o T ————,

76,535.764/0001-43  OI S.A. - EM RECUPERACAQ JUDICIAL R$0,92
*VENCEDOR* |

Relattrio gerado no dia 09/08/2024 15:18:23 (IP: 186,208.19.16)
Cddigo vatidago: dSWaYxQdiLQIDIOINCECoIFu%2IK CyxCamwbEWRaZyaMIQgHUSNPIMEWA:3d%3d
http/ww.bancodeprecos.com.br/CertificadoAutenticidade?teken=g5WaYkQdiUQIDIOINCBegiFudb2 52K CyxCauwbWRaZy4MIQqHUSN P 6WAS6253d%253d g/18

\




Meédia dos Pregos Obtidos: R 0,36

(Quantidade Descrigdo Observagio
1 Minuto Recebimento chamadas a cebrar: valor minuto LDN- fixo
Prego (Outros Entes Pidhlicos) 1: Mediana das Propostas Finais ’ RS 0,34

Inc. ILAs 5°da IN 65 de 07 de Julho de 2621 (Lel n°14,143)

Filtros Utilizados: Periodo: 30/08/2023 3 30/08/2024; Palavra Chave: CHAMADAS LDN- FIXO; Apenas Materiais; Operador: IgualQtdFornecedor:

Orgﬁn: INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL Data: 14/05/2024 10:00
Objeto; Servigos de telefonia fixa comutado focal (STFC-Local) e de longa distdncia nacional Modalidade: Prego - Eletrdnico
(STFC-LDN) para as chamadas originadas a partir de entrencamentos digitais Et (TDM} SRP: NAO

instalados em unidades do INSS vinculadas a Superintendéncia Regional Norte Centro

Identificagio: 29979036000140-1-000019/2024
Oeste

Lote/Ttem; 1/3
Ata: N/A
Homologagio: 16/05/2024 00:00

Descrigio: Chamadas Nacienais Fixo-Fixo STFC-LDN-FF (Degraus 1 a 4} - Chamadas
Nacioauais Vixo-Fixe STFC-LDN-FF (Degraus 1 a 4}

CatSer: 26131 - undelined - Chamadas Nacionais Fixo-Fixo STFC-LDN-FF (Depraus 1 a 4)
Fonte: hitps:/fwww.gov.br/pncp/pt-br

Quantidade: 25,161
Unidade: MINUTOS

UF: DF
CNPJ Raziio Sacial do Fornecedor Valor da Proposta Final
"13.645.308/0001.36  CONNECTION - ADVISORY, OUTSOURCING AND SERVICES LTDA "-lvl‘$l(];3;1i )
*VENCEDOR*
Prego (Outros Entes Piblicos) 2: Mediana das Propostas Finais R$ 0,36

Inc, I Art, 5° da IN 63 de 07 de Jutho de 2021 (Lei n® 14.133)

Filtros Utilizadoes: Perinda: 30/08/2023 2 30/08/2024; Palavra Chave: CHAMADAS LDN- FIXO; Apenas Materiais; Operador: IgnalQtdFornecedor;

Orgio: INSTT1UTO URBERAL DE EDUCACAOQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DO Data: 06/02/2024 09:00

TOCAN NS Modalidade: Pregdo - Eletronico

Objeto:  Contratagio de empresa especializada em prestagdo de servigos continuados de Telefonia SRP: NAD
Fixa Comutadn (STFC), nas modalidades Local, com Discagem Direta a Ramal (DDR) ¢
Linhas Diretas, Longa Distdncia Nacional (LDN - intra-regional e inter-regional) para
ligagGes miginadas e destinadas ap Campus Palmas de Instituto Federal de Educagio,

Identificagio: 10742006000198-1-000003/2024
Lote/Item: 1/3

Ciéncia e Teenolagia do Tocantins (IFTO), Ata: N/A
Descrigior Channvdas Narionais Fivo-Fixo STFC-LDN-FF (Degraus 1 a 4) - Chamadas Homaologagao: 07/02/2024 60:00
Nacin £ sx0-Fixo STFC-LDN-FF (IJegravs 1a 4) Fonte: https:/fwww.gov.br/pncp/pt-br
CatSer: 26131 -1 %t jod - Chamadas Nacinnais Fixo-Fixo STEC-LDN-FF {Degraus 1 a 4) Quantidade: 6.000
Unidade: MINUTOS
UF: TO
CNPJ Razio Social do Fernecedor Valor da Proposta Final
38.292,523/0001-21  BRIGHT TELECOM EIRELT R$0,36
*VENCEDOR*
Preco (Outros Entes I'ahlices) 3: Mediana das Propostas Finais RS 0,39

Inc, 1 Art. 5° da IN 65 de 07 de Juiko de 2021 {Lef n°14.133)

Filtros Utilizades: Pesiodo: 30/08/2023 & 30/08/2024; Palavra Chave: CHAMADAS LDN- FIXO; Apenas Materiajs; Operador: IgualQtdFornecedor;

Relatdrio gerado no dia 09/09/2024 15:18:23 (IP: 286.209,19,18)
Cddigoe Validagfio: dSw  &f 1 UQIDIGINCEgFu%2IKCyxCauwsWRaZy4AMIQUH UBnPIMEWA%3d%3d
http:/Avww.bancodepieges nhriCertiticatioAutenticitade?token=gdSWaykQdilQINIOINC 6ogiFu%25 21K Cyx CauwbWRazZyAMIQqHUBNPUNE WA 25 31%:25 3d

9/18




Orgiio: FUNDACAD NACIONAL DO INDIO

Objeto: Contrataqde de empresa para prestagiio de servico de telelenia fixa STFC local e intetnet
banda farm.

Chamadas Nacinnais Fixe-Fixe STFC-LDN-FF (Degraus 1 a 4) - Chamadas
Nacionais Fixo-Fixo STFC-LDN-FI (Degraus 1  4)

26131 - undefined - Chamadas Nacionais Fixo-Fixe STFC-LDN-FE (Degraus 1 a 4)

Descricao:

CatSer:

CNPJ

11.743.904/6001-23
*VENCEDOR*

1tazda Social do Fornecedor

[P

v RN

VETT - VIA EXPRESS TECNOLOGIA E TELECOMUNICACOES LTDA

Re]a:lﬁrio gg:ado no dia 09/09/2024 15:18;23 (IP: 186.209.19,18)
Cadiga Validaggo: dSWaykQdiuQIDIOMCEeaIFUT2IK CyxCauwbWRaZyaMIQqHUSNPIm6WAT3d%3d

http:IMMm.hancodEnreccis,corn.D:ICeniiicadoAutenticidade?loken=d5WaYdeiUQJDIOlnC6cngu%Z52fKnycaquWRaZydMquHUBnPunEWA%zs&d%ZEad

Data:
Modalidade:
SRP:
Identilicagio:
Lote/Item:
Ata:
Homologagdo:
Fonte:
Quantidade:
Unidade:
UF:

04/09/2023 14:00

Pregdo - Eletrénico

NAO
00059311000126-1-000291/2023
1/5

N/A

05/05/2023 00:00
https:fwww.gov.br/prep/pt-br

6.000
MINUTOS
MS
Valor da Proposta Final
"~ R$0j39

10/18




Miédia dos Pregos Obuidos: RS 1,06

Quantidade Descricdo Observagdo

1 Minuto } Recebimento chamadas a cobrar: valor minuto VC2/VC3 (mdvel)
e IO 2. S P S VAT P [
Preco (Outros Entes Pablicas) 1@ Mediana das Propostas Finais R$ 1,02

Inc. I Art, 5% da IN G5 de 04 ¢ Letho de 2021 (Lef n® 14.133)

Filtros Utilizadys: Fer¢ "o: 30/08/2023 a 30/08/2024; Palavra Chave: CHAMADAS VC2/VC3 movel; Apenas Materiais; Operador: IgualQtdFomecedor;

Orgio: AGLNCIV « \CIONAL DE VIGILANCIA SANITARIA Data; 27/02/2024 10:00
Objeta: Contratagin de Servigo Telefdnico Fixo Comutado — STFC (FIXO-FIXO E FIXO- Modalidade: Pregdo - Eletrdnico
MOVEL} nas modalidades local, longa distincia nacional (LDN) e longa distancia SRP: NAD

internacicnal {LDI), nos termos deste edital e anexos.

Descrigdo: Chamadas Nacionais Fixo-Movel - STEC-LDN-FM (VC2 ¢ VC3} - Chamadas
Nacionais ix=-Movel - STFC-LDN-FM (VC2 e VC3)

Identificagdo: 03112386000111-1-000050/2023
Lote/Itern: 1/7
Ata: N/A
CatSer: 26140 o - sedd - Chamadas Nacionais Fixo-Movel « STEC-LDN-FM (V2 e VC3)
Homologacdoe: 19/04/2024 00:00
Fonte: https:/fwww.gov.br/pncp/pt-br
Quantidade: 11.760

Unidade;: MINUTOS

UF: DF
CNPJ Razio Secial do Fornecedor Valor da Proposta Final
71.208.516/0001-74 ALG AR'TELECOM S/A R$ 1,02 -
*VENCEDOR*
Preco (Qutroes Entes 1’Ghlicos) 2: Mediana das Propostas Finais R$ 1,00

Inc. M Art. 5° da IN 65 de 07 de hulha de 2021 (Lei n®14.133)

Filtros Utilizadlas: Periecwr 30/08/2023 & 30/08/2024; Palavra Chave: CHAMADAS VC2/VC3 movel; Apenas Materiais; Operador: IgualQtdFomecedor:

Orgiio: CMTAN CAVAERONAUTICA Data: 02/01/2024 13:00
Objeto: Cont 1 ~cmipresa Bspecializada em Prestaghio de Servico Teleldnico Fixo Modalidade; Preggo - Eletrdnico
Comaawr  ~[FC) mas modalidades Local, Longa Distiincia Nacionat (LDN) e Longa SRP: NAO

Distineta ).ernacicnal (LDI), awavés de enwoncamento digital SIP, para atender &s
necessid. '+ da Escola Preparatdria de Cadetes do Ar (EPCAR) e do Esquadrio de
Saide de T whaceni (ES-BQ), de forma desconcentrada nas dependéncias de suas

Identificagio: 00394429000100-1-002205/2023
Lote/Item: 1/4

diversas ~o, 05, Ata: N/A
Descrigdor Chamad m “.aciounis Fixo-Movel - STEC-LDN-FM (VC2 e VC3) - Chamadas Homologagae: 05/01/202400:00
MNagwrn Moavel - STTC-LDN-'M (VC2 e VC3) Fonte: https://www.gov.br/pncp/pt-br
CatSers 2614 1~ el - Chamadas Naclonais Fixo-Mavel - STRC-LDN-FM (VC2 e VC3) Quanddade: 3.750
Unidade: MINUTOS
UF: MG
CNPJ Wayfio Seciol do Fornecedor Valor da Proposta Final
38.292.523/0001-21 | RIGHT TELECOM EIRELI R$.100°
*VENCEDOR* -
Prego (Outros Entes 1™ Blicos) 3: Mediana das Propostas Finais RS 1,17

Inc. HArL, 5°da IN G5 =T e Inihode 2001 {Lei n° 14.133)

Filtros Utilizados* Pt 1 30/08/2023 & 30/08/2024; Palavra Chave: CHAMADAS VC2/VC3 movel; Apenas Materiais; Operador: IgnalQidFomecedor:

il Relatdrio gerado no e ~W/0% 3024 15:16:23 (IP: 186,209,19,18)
hIiE Cdédigo Validagan: ¢+ S IPHUNCECGIFU 2K Cyx CatrwBWRAZyAMIQqHUSRPIMEWAL%30%3d
0 -‘32 hitp:fisww.bancs. » hyCerhcadoAuterich! vieioken=dSwWa Yk QdiUQIDIOINCBCGIFLY2 5 2IK CyxCauwbWRaZy AMIQGHUBRPIMEWAS6253d%253d 11718




Orgio: INSTITLTO FENERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO SUL DE
MiNs O S

Objeto: Contratay e I de empresa especializada na prestagdo de servicos de TELEFONIA FIXA
COMT 1 1%y paca aenilimento das necessidades do Campus Av, Trés Coraglies do
Institutr 1 31l de Educagiio, Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas Gerais -
IFSUTE P NAS
Descrigio; Chinmnadas Nacionais Fixe-Mavel - STFC-LDN-FM (VG2 e VCI) - Chamadas
Nacionars [ zo-Movel - STFC-LDN-IM (VC2 e VC3)

CatSer: 26143 -1 ¥ “nedl - Chamatlas Nacionais Fixo-Maovel - STFC-LDN-FM (VC2 e VC3)

CNPJ Ytaz o Social do Fornecedor

40,432.544/0001-47  "EARQSA,
*VENCEDOR*

Refatdrio gerado no dia 09/09/2624 15;18:23 {IP: 186.209.19,18)
Cddigo Validagao: ESWa Y« QAIUQIDIAINCECFU%2IKCyxCauwsWRaZyAMIQqHUBNPMEWAS:3d%3d

Data:
Modalidade:
SRP:
Identificacfio;
Lote/Item:
A
Homologagho:
Fonte:
Quantidade:
Unidade;

UFE:

14/11/2023 10:00

Pregio - Eletrdnico

NAO
10648539000105-1-000124/2023
19

N/A
16/11/2023 00:00
htips:iwww.gov.br/pnep/pt-br
1.440
MINUTOS
MG
Valor da Proposta Final
S Rs'l,f;

http:iwww.bancodepretus ¢ a#nbriCeificadoAutenticidade?ioken=0dSWaykQHiUQIDIOINCECYIFu%%25 2K Cyx Cauw BWR aZyaMIQqHU BN PimEWA%6253d%6253d 12118




J USTIFICATIVA',(ﬁMENDS BE 3 PRECOS): Produto ¢ MUITO ESPECIFICO para a especificagio do objeto que tnformei.
Conforme Instrugdo Normativa N° 65 de-07 de Jutho de 2021 (Lef n® 14.133), no Artigo 6 * § 5%, "Excepcionalinente, serd admitide a determinagio de preco estimado com base em menos de trés Pregos,,, _i

desde que devidamente justificada nos aufos pelo gestor responsdvel e aprovado pela mutoridade competente.™

Quantidade Neeric dn

ey ————

19 Unidades T« ¢ sistomas com central 1P STP- licenca bisica por ramal

. - ——

Relatdrio gerada no dia 69/09/2024 15:18:23 (IP: 166.209.19.18)
Cédigo Validagio: d5WaYKQIIUQIDIOINC eyl Fu%2IK Cyx CauwBWRaZy4MIQqHUBNPIMEWAR.3d%3d

[E—.

RS i 2

&

Observagio

N i, B A A

i e e s bt e

hltp:f.'www.bancodepreccs.cnm.br{CeniﬁcadoAutenlicidade?loken=|:!SWaYdeiUQJD|OtncscgfFu%ZSZKnyCauwBWRaZydMIQqHuanPunBWA%zssd%Zssd 13/18




Ayl e
W e

"y

J U$T]FICATTVA1(MENOS DE 3 PRECOS): Produto § MUITO ESPECIFICO para a especificagio do objeto que tnformet.

n i

L . . " . . . PR M
Confornte Instrugdo Normiativa N° 65 de 07 de Julho de 2021 (Lei n° 14,133), no Artigo 6 ° § 5% "Excepcionalmente, serd admitida a delerminacdo de prego estimada com base er menos de trés prégos, xgu

desde que devidamente fustificada nos autes pelo gestor responsdvel e apravado pela auteridade competente,”

Quantidade Descrigio Observagdo

—— - am—

17 Unidades Apareliar tolefdnicos com fio- aluguel

- — —— — -

Relatdrio gerado no dia 09/09/2024 15:18:23 (IP: 186.209,19.18)
Cédigo Validagdio: dSWay«=QuIUQIDIONCECgIFu%2IK CyxCauwsWRaZy4MIQqHUSNPIMBWA63d9%3d
http:.'.fwww.hancode;:recus.l:u|n.br.'CeniiicadoAu(emicidade?mken=dSWaYdeiUQJDIOtnCchfFu%ZSZIKnyCauwBWRaZyAMIQqHUBnPtmGWA%ZSSd%zsad

i i o s b e i e

|
|
|
|
|
|
\
|
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,,imi.. - Pot 03 Calcilad: I Média dos Precos Obtidos: R$ 31,76

AV

Prego Estima

e g e s JE—— fm e

JUSTIFICATIVA (MENOS DI 3 PREGOS): Produto é MUITO ESPECIFICO para a especificagio do objeto que informed,
Canforme Instru;do Normativa N* 65 de 07 de Julho de 2021 (Lei n® 14,133), no Artigo 6 ° § 5%, *Excepcionalmente, serd admitide a determinagde de prego estinadv'com base em menos de trés, pregos,

3

desde que devidaménte’ _;usuf' cada nos avios pela gestar responsdvel e aprovade pe!a autoridaide competente,”
e ]
Quantidade Nescricio Observagdo
2 Unidades * saredbes wlefboicos sem fio - aluguel
Prego (Cutros Eutes Part rag) T Mediana das Propostas Finais R$ 31,76

Ine, AR, 5%da e o o b Made 2021 ¢l a® 14,133}

A Ut —

Filtros Utilizado: Periodo: 02/08/2023 3 02/09/2024; Palavea Chave: locagdo APARELHOS TELEFONICOS SEM FIO; Apenas Materiais; Operador;
IgualQtdForneced s

Orgio: CAM B A MINICIPAL DE IMRANGA Data: 26/07/2024 10:30
Objeto: Contrate 1 f emipresy paa prestocdio de servigos de Telefonia Fixa Comutada IP, com Modalidade: PREGAO ELETRONICO
o mutic 1, 30y Unificadas ¢ PABX em nuvem, com {2) dois canais, ou sefa, SRP: NAO
duas? 5'!:1111315[:1’:!5 para fis se privel nacional iLIleITADO. compativel com Identificaio: 01-2024-IPIRANGA-PR-CAMARA
MNMset? 1 ado equiparentos em comodato, pelo periodo de 60 meses, conforme MUNICIPAL DE IPIRANGA-
o ¢ s eopstantos no ‘Torma de Referéacia, PREGAO ELETRONICO
Descrighor 2 (o3 3+ lhas telefinicos mavel, sem fio, para base IP (regime de locagiio) - 2 Lote/Ttem: 174
{ » 15 telefGnicos mdvel, sem fio, para base 1P (regime de locaciio)
Ata: Link Ata
Homologagioe: 26/07/2024 16:45
Fente: hitps://bllcompras.com/Process/Proces
sSearchPublic?parami=1
Quantidade: 60
Unidade;: Unidade
UF: PR
CNPI Masdo Socidd o Forveceder Valor da Propestz Final
055?.922.’!"3"-% D! RASYS{TMTF] LFONIA E INFORMATICA LTDA REEET??

*VENCEDRO »

Relatdrio gerada no dia Oﬂ1091202d 15118:23 (tP: 186,209,19.10)
Cddigo validagfio, ¢ r MUQIDIOINCECYIFu% IR Cyx CauwbWRaZyAMIQqHUBNPIMBWAS34%3d
hitp:/www.banci v L, h:.'c‘e:uincad;)Aule:1:ncu.!dr!P?lnken"dSWaYdenUQJDlomcGcngu%ZsziKnycauwBWHazydMIQqHUBnthaWA%ZSSd%zssd 157118




JUSTIFICATIVA (MEM)'» 1L, 3 PREGOS) A cotagio serd complemenitada com COTAGAD DIRETA ao forecedor.

Conforme Instrucﬂo Normafiva 5% v. e 97 de Julhio de 2021 (Lein® 14.123), av Artign 6 * § 5°, "Excepclonalmente, serd admitida a determinagdo de prego estimado com base e menos de trés prego.

desde que devidamente justificada 1 onios pele gestor responsdvel v aprovado pela autoridade competente,”

Quantidade

B

1 Servico

g xS Ay

Descricin

Taxa le instatagio central virual

Prego (Compras Gewrrnentais) 1 Mediana das Propostas Finais

Inc. TAr, 5"da Ji¥ 1w n

Filtros Utilizadu
CNPI:
Orgio: (ow
Objetus (o o

th

Descrigin: Ins
i
Y

. e

-~ n

CatSer: 1

CNPJ

05.138.9i3m
*VEY\(‘L[‘J

19 813.306

13.157.606,

23.323.11%

-t

68.560. 021,

14,830,388

08.80L,, ¢

e i

37.168.847

fr——

-65.295.172

Prege (Outrays
Inc ITAre

Relatdsio gari
Codiga Vente
hetpithearsg e

4

Tha de 2021 (Letn® 14 143)

u HM-B7
aal de Enlermapem
T prapnosas espedolizudas para prestacdo de servigo de soluclo integrada
VYOI ¢ samvente peraciio de STEC, com aparelhos e ramais IP,
ralagdo, cont puragfin, tieinamento, suporte técnico e portabilidade
wendimoentn day reressidades do Conselho Federal de Enfermagem —
7 ente thy Mo N ional de Enfermagem Anna Nery — Munean, em
VpdoPw iido v ndivo do Cofen no Rio de Janeiro-RRJ..
suuitengde / expi o 7 programacio [ lecaciio equipamento telefénico

prest+ + continua . servigos de solugdo integrada de comunicagdo

s h hoyny so' - Vol {voice over Internat Protocol), com
b tets s 1P {00 minimo 3 ramais simulténeos - Troncas),
uicpltd a2 o minimo 18 ramais 1P), via central PABX virtual

monse  1d dude do nimero existente, com pacote de minutos para
i gy deit ad o5 fan(o para telefones fixos quanto mdveis, com o

+ e and iy M el Yor o Los telefGnicos IPs com fonte, em regime de

weenetoma b 1 v prateito de softphone (deskiop e mobile) para

u contratade, cor g a demanda, e disponibilizagao de servigo de

atemitict e ligagd  we binicas (URA - Unidade de Resposta Audivel),

ity w s, § o erpreventiva e carretiva da solugio de telefonis,
e omgr spenibitizagio de software de gestdo da solugio via
wrand un #x  prwidida o terminalframal instalado.
ped - Towt ¢ Jo /A aetiegdo J Expansdo f Programagdo / Locagdo

st "‘l

Yario Sgeial do Fornees dar

BT 1O BRASL 718

SAS R UG 1T ECOMUNICACAO EIRELT

0o ¥ 21 CNS DE INFORMATICA LTDA

NS 1L "OFTUNICACOES LTDA

(S| P8 DS LEDA

LERECOML “4CAOLS E INFORMATICA LTDA

CHINGCLCOM™ " ACAQ LTDA

ET L RSO Y BCMCOES E INFORMATICA LTDA

i 1 e

ICAVCOES E COMERCIO LTDA

os) 1: Mediuna das Vropostas Finais

e DU in H

4 3% TRP3 P 16 719,19 16)
- POolFLe aC s wBWREZYIMIQGHUBNPIMBWAS3dS%63d
R el

For tor O2I09/2023 & 62430/2024; Palavra Chave: instalacio central virtual; Apenas Materiais; Operador: IgualQtdFornecedor:
Ap 3t 1.

Meédia dos Precos Obtidos: RS 819,25

Observagiio

a . e e

—_— SR U VY

RS 945,00

e

Data: 13/11/2023 09:00

Modalidade: Pregio Elewnico

TdentificagBo:

SRP: NAO
N°Pregi0:282023 / UASG:389320

Lote/Ttem: /1

Ara: Link Atg

Adjudicagdo: 17/11/2023 09:11
Homologacdo: 29/11/2023 12:06

Fonte: www.gov.br/compras/pt-br

Quantidade: 24

B? +en=05WaYkQdiuQIDICinCaegiFue2521K CyxCatwbWRaZy4MIQqHUBN PImBWA%: 256301952534

Unidade: UNIDADE
UF: DF

Valor da Proposta Final

RS 670,68

- i e

R$ 680,63

RS 702,08

R$ 833,33

I R s ot

RS 945,00

e R V.

R$ 1.258,33
R$-1.260,00

R$ 1.875,00

R$ 1.886,21

R$ 693,50

v -

16/18




Filtros Utilis
Orgin:

Objern; 1

L

Descriciing

L T

CNPJ

[EE—

08.462.919
*YENCRY

to: 02/09/°023 & 02/08/2024; Palavra Chave: instalagdo central virtual; Apenas Materiais; Qperador: IgualQtdForneceder:

STV Gy TNO-ENA

€ igos 1% sustivai, v suporte, licenciamento, garantia e bilhetagem dos
sopftwhares da recs e telefonia IP corporativa.

nutengin de redes Instalagiio e programagio de central telefdnica
ervigns e sustentagio, suporte ficencinmento, garantia ¢ bithetagem
« 2 i1t0g ¢ softwires e compiiem a rede de telefonia [P corporativa do
~tit- Servieo de 1 imtengdio (e redes Instalagio e programac8o de central
- agliode  wicns de wastentagiio, suporte,licenciamento, garantia e
Ui equipaim w s £ s woares gue compdern a rede de telefonia 1P

1 LLVOTI sk B+ Catarina,

axan Soris do Forpecedor

CLONY UGS TPM T EIRELI

Relatdrio gerado no cha 09/09/2024 15:18:23 {IP; 106,209,19.18)
Cddigo Valida, »
hitpfiwvwe bam

LANQIDIOCINCHagIFUIM K CyxCauw iWRaZy4MIQgHUBNPIMBWAY% 3d%3d

n.briCeniflicagoAuteniudide fioken=dS$Way kQdilQIDIGINCEegiF u%252IK CyxCauwBWRaZy4MIQqHUBNPImEWA%2530%253d

Data:
Modalidade:
SRP;
Identificagdo;
Lote/Item:
Ata:
Homologagdo:
Fonte:
Quantidade:
Unidade:

UF:

02/07/2024 17:10

Dispensa

NAO
11216929000179-1-000005/2024
171

N/A
02/07/2024 00:00
https://www.gov.br/prcp/pt-br
12
Por Servigo
sC
Valor da Proposta Final
R$ 693,50
i s

17118




E,% Extrato de fontes veilizadas neste relatorio

Alur 2 uy
WIS, et «
w R :
S el g1 L0

Fontes utilizadns nesta cetirio:

1 - Compras.gov.hr
www.gov.br/compras/pe 1

2 - Bolsa de Licitac@rs ¢ 1
hitps://bllcompras.com

3 - Portal Nacionat de Coe
https:/fwww.gov.iv/pnep

Cddiga Vahiag 5o
httpifhavnn b,

Data: 26/07/2024 14:03:50
Acessar a fonte agui

< Data: 02/09/2024 10:25:58
MacessSearchPublic?paraml=1 Acessar a fonte agui

o Piiblicas Data: 15/08/2024 10:06:38

r Acessar a fonte aqpi

Retatdrio. gerado nn a1 09/09/2024 15:18;23 (IF; 188,209.19.18)

R UQIDIOINCERGIFUS2IK Cyx CauwsWRaZyaMIQqHUSNPIMEWA%3d%3d

-asam. bifCesticatfonulenticivace ?oken=dSWa YKQUILKQIDIOIMC 60 gIFU%25 2K Cyx CauwsWRaZydMIQQHUBNPIMEWAY:253d%253d 18718




09/09/2024, 14:44 about:blank

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL

CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA

NUMERO DE INSCRICAO A DATA DE ABERTURA
e COMPROVANTE DE INSCRIGAO E DE SITUAGAO | 730505

MATRIZ CADASTRAL

NOME EMPRESARIAL
UNIFIQUE TELECOMUNICACOES S/A

TITULO DO ESTABELECIMENTO (NOME DE FANTASIA) PORTE
bl DEMAIS

CODIGO E DESCRIGAO DA ATIVIDADE ECONOMICA PRINCIPAL
61.10-8-03 - Servigdé #& comunicagdo multimidia - SCM

CODIGO E DESCRIGAO DAS ATIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS

35.11-5-01 - Geragdo de energia elétrica

42.21-9-04 - Construgéo de estacdes e redes de telecomunicacdes

43.21-5-00 - Instalagdo e manutengao elétrica

46.18-4-99 - Outros representantes comerciais e agentes do comércio especializado em produtos nao especificados
anteriormente

47.51-2-01 - Comércio varejista especializado de equipamentos e suprimentos de informatica (Dispensada *)
47.52-1-00 - Comércio varejista especializado de equipamentos de telefonia e comunicacéo (Dispensada *)
47.53-9-00 - Comércio varejista especializado de eletrodomésticos e equipamentos de audio e video
47.61-0-01 - Comércio varejista de livros

58.11-5-00 - Edigao de livros

61.10-8-01 - Servigos de telefonia fixa comutada - STFC

61.20-5-01 - Telefonia mével celular

61.41-8-00 - Operadoras de televisdo por assinatura por cabo

61.42-6-00 - Operadoras de televisio por assinatura por microondas

61.43-4-00 - Operadoras de televisdo por assinatura por satélite

61.90-6-01 - Provedores de acesso as redes de comunicagdes

61.90-6-99 - Outras atividades de telecomunicagdes ndo especificadas anteriormente

62.02-3-00 - Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador customizaveis (Dispensada *)
62.03-1-00 - Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador ndo-customizaveis (Dispensada *)
62.09-1-00 - Suporte técnico, manutengio e outros servigos em tecnologia da informagao

63.11-9-00 - Tratamento de dados, provedores de servigos de aplicagdo e servigos de hospedagem na internet
(Dispensada *)

CODIGO E DESCRICAO DA NATUREZA JURIDICA
204-6 - Sociedade Andénima Aberta

LOGRADOURO NUMERQO COMPLEMENTO

R DUQUE DE CAXIAS 831 ik

CEP BAIRRO/DISTRITO MUNICIPIO UF
89.120-000 CENTRO TIMBO SC
ENDEREGO ELETRONICO TELEFONE

FISCAL@REDEUNIFIQUE.COM.BR (47) 3380-0800

ENTE FEDERATIVO RESPONSAVEL (EFR)

kil

SITUAGAO CADASTRAL DATA DA SITUAGAO CADASTRAL
ATIVA 03/11/2005

MOTIVO DE SITUAGAO CADASTRAL

SITUAGAO ESPECIAL DATA DA SITUACAO ESPECIAL
dekdededricdd eddrdcdrded

Aprovado pela Instrugdo Normativa RFB n® 2.119, de 06 de dezembro de 2022.
Emitido no dia 09/09/2024 as 14:44:07 (data e hora de Brasilia). Pagina: 1/2

about:blank 12



09/09/2024, 14:44 about:blank

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL

CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA

(ot COMPROVANTE DE INSCRIGAO E DE SITUAGAO | {77025 Cu¥TURA
.255.187/0001-08 12/11/1997
MATRIZ CADASTRAL ?

NOME EMPRESARIAL
UNIFIQUE TELECOMUNICACOES S/A

CODIGO E DESCRICAO DAS ATIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS

63.19-4-00 - Portais, provedores de contetido e outros servigos de informacgao na internet (Dispensada *)
66.22-3-00 - Corretores e agentes de seguros, de planos de previdéncia complementar e de salide

74.90-1-04 - Atividades de intermediacdo e agenciamento de servigos e negécios em geral, exceto imobiliarios
77.39-0-99 - Aluguel de outras maquinas e equipamentos comerciais e industriais ndao especificados anteriormente, sem
operador

77.40-3-00 - Gestao de ativos intangiveis nao-financeiros

80.20-0-01 - Atividades dé monitoramento de sistemas de segurancga eletrénico

80.20-0-02 - Outras atividades de servigos de seguranga

82.91-1-00 - Atividades de cobrangas e informagdes cadastrais (Dispensada *)

85.99-6-99 - Outras atividades de ensino nao especificadas anteriormente

CODIGO E DESCRIGAQ DA NATUREZA JURIDICA
204-6 - Sociedade Andnima Aberta

LOGRADOURO NUMERO COMPLEMENTO

R DUQUE DE CAXIAS 831 L

CEP BAIRRO/DISTRITO MUNICIPIO UF
89.120-000 CENTRO TIMBO SC
ENDEREGO ELETRONICO TELEFONE

FISCAL@REDEUNIFIQUE.COM.BR (47) 3380-0800

ENTE FEDERATIVO RESPONSAVEL (EFR)

dekdkk

SITUAGAQ CADASTRAL DATA DA SITUAGAO CADASTRAL
ATIVA 03/11/2005

MOTIVO DE SITUAGAO CADASTRAL

SITUACAO ESPECIAL DATA DA SITUAGAQ ESPECIAL
Fekiedriih Ak kR Ak

(*) A dispensa de alvaras e licengas é direito do empreendedor que atende aos requisitos constantes na Resolugdo CGSIM n° 51, de 11 de
junho de 2019, ou da legislagdo propria encaminhada ao CGSIM pelos entes federativos, ndo tendo a Receifa Federal qualquer
responsabilidade quanto as atividades dispensadas.

Aprovado pela Instrugdao Normativa RFB n® 2.119, de 06 de dezembro de 2022.
Emitido no dia 09/09/2024 as 14:44:07 (data e hora de Brasilia). Pagina: 2/2

about:blank 2/2



09/09/2024, 14:44 Consulta Regularidade do Empregador

Certificado de Regularidade
do FGTS - CRF

Inscricdo: 02.255.187/0001-08
Razao
Social:
Endereco: RUA DUQUE DE CAXIAS 831 / CENTRO / TIMBO / SC / 89120-000

UNIFIQUE TELECOMUNICACOES S A

A Caixa Econdomica Federal, no uso da atribuicdo que |Ihe confere o Art.
7/, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a
empresa acima identificada encontra-se em situagdo regular perante o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servira de prova contra cobranga de
quaisquer débitos referentes a contribuigbes e/ou encargos devidos,
decorrentes das obrigagdes com o FGTS.

Validade:24/08/2024 a 22/09/2024

Certificacao Numero: 2024082401150855415405

Informacdo obtida em 09/09/2024 14:44:45

A utilizagdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta
condicionada a verificacdo de autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br

https://consulta-crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/consultaEmpregador. jsf

17



ESTADO DE SANTA CATARINA PROTOCOLO
£.F MUNICIPIO DE TIMBO
L] SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA E ADMINlSTRA(}AO

CERTIDAO POSITIVA DE DEBITOS COM EFEITOS DE NEGATIVA

N° 16091/2024

[ CONTRIBUINTE ]

Nome : 666912 - UNIFIQUE TELECOMUNICACOES S/A

CNPJ/CPF: 02.255.187/0001-08

Endereco: RUA DUQUE DE CAXIAS, 831

Complemento:

Bairro: CENTRO CEP: 89.120-000

Cidade: Timbé Estado: Santa Catarina
[ REQUERENTE]

Cadigo: 666912

Nome/Razdo: UNIFIQUE TELECOMUNICACOES S/A

CNPJ/CPF: 02.255.187/0001-08
[ FINALIDADE]

REGULARIDADE FISCAL

Certificamos, para os devidos fins que, de conformidade com as informagGes prestadas pelos drgdos competentes desta Prefeitura, que
para o CNPJ/CPF acima identificado, CONSTA(M) DEBITO(S) ndo vencidos, com exigibilidade suspensa efou garantidos por penhora
em processo de execugdo, referentes a Tributos Municipais, inscritos ou ndo em Divida Ativa, exceto débitos das Autarquias Municipais.

Reserva-se o direito da Fazenda Municipal cobrar quaisquer dividas posteriormente apuradas, mesmo as referentes a periodos
compreendidos nesta Certid&o.

A aceitacdo da presente certiddo esta condicionada a verificagdo de sua validade na internet, no enderego: timbd.atende.net ou no setor
Tributério da Prefeitura.

A presente Certiddo & vélida apenas para o contribuinte acima identificado, sem rasuras por 60 (sessenta) dias. Copias desta somente
terdo validade se conferidas com a original.

Validade até: 07/10/2024

Timbé, 7 de agosto de 2024.

WGT221202-000-QWETLRGPTBOFGX-8

Emitido por:

Avenida Geldlio Vargas, 700 - Fone (47) 3380-7900 - CEP 89120-000 - TIMBO - SC
Home-page: www.timbo.sc.gov.br E-mail: tributos@timbo.sc.gov.br




ESTADO DE SANTA CATARINA
SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS ESTADUAIS

Nome (razdo social): UNIFIQUE TELECOMUNICACOES S/A
CNPJ/CPF: 02.255.187/0001-08

Ressalvando o direito da Fazenda Estadual de inscrever e cobrar as dividas que vierem a ser apuradas, é certificado
que ndo constam, na presente data, pendéncias em nome do contribuinte acima identificado, relativas aos tributos,
divida ativa e demais débitos administrados pela Secretaria de Estado da Fazenda.

Dispositivo Legal: Lei n2 3938/66, Art. 154
Numero da certiddo: 240140245826204

Data de emissédo: 08/08/2024 09:05:18
Validade (Lei n2 3938/66, Art. 158): 04/02/2025

A autenticidade desta certidio deverd ser confirmada na pégina da Secretaria de Estado da Fazenda na Internet, no enderego:
http://www.sef.sc.gov.br

Este documento foi assinado digitalmente
Impresso em: 09/09/2024 14:50:48

Assinado por SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA - CNPJ: 82.951.310/0001-56 - Data/Hora: 09/09/2024



MINISTERIO DA FAZENDA
Secretaria da Receita Federal do Brasil
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

CERTIDAO POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA DE DEBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS
FEDERAIS E A DIVIDA ATIVA DA UNIAO

Nome: UNIFIQUE TELECOMUNICACOES S/A
CNPJ: 02.255.187/0001-08

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, € certificado que:

1. constam débitos administrados pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) com
exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 da Lei n® 5.172, de 25 de outubro de 1966 -
Cédigo Tributario Nacional (CTN), ou objeto de decisao judicial que determina sua
desconsideragdo para fins de certificagdo da regularidade fiscal, ou ainda n&o vencidos; e

2. constam nos sistemas da Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN) débitos inscritos
em Divida Ativa da Unido (DAU) com exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 do CTN, ou
garantidos mediante bens ou direitos, ou com embargos da Fazenda Publica em processos de
execucao fiscal, ou objeto de decisdo judicial que determina sua desconsideragéo para fins de
certificagao da regularidade fiscal.

Conforme disposto nos arts. 205 e 206 do CTN, este documento tem os mesmos efeitos da certiddo
negativa.

Esta certiddo é valida para o estabelecimento matriz e suas filiais e, no caso de ente federativo, para
todos os drgdos e fundos publicos da administragao direta a ele vinculados. Refere-se a situagdo do
sujeito passivo no ambito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuigdes sociais previstas
nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo tnico do art. 11 da Lei n® 8.212, de 24 de julho de 1991.

A aceitagao desta certiddo esta condicionada a verificagdo de sua autenticidade na Internet, nos
enderegos <http://rfb.gov.br> ou <http://mww.pgfn.gov.br>.

Certiddo emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n° 1.751, de 2/10/2014.
Emitida as 11:40:18 do dia 23/08/2024 <hora e data de Brasilia>.

Valida ate 19/02/2025.

Caodigo de controle da certiddo: EB86.601D.EC4C.B6F3

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.

Observagoes RFB:
Contribuinte possui arrolamento de bens, conforme Lei n°® 9532/1997.




Pdgina 1 de 1

PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS

Nome: UNIFIQUE TELECOMUNICACOES S/A (MATRIZ E FILIAIS)

CNPJ: 02.255.187/0001-08

Certiddo n®: 61902732/2024

Expedicdo: 09/09/2024, as 14:52:10

Validade: 08/03/2025 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedicgdo.

Certifica—-se qgque UNIFIQUE TELECOMUNICACOES s/A (MATRIZ E FILIAIS),
inscrito{a) no CNPJ sob o n° 02.255.187/0001-08, NAO CONSTA como
inadimplente no Banco Nacional de Devedores Trabalhistas.
Certidd3o emitida com base nos arts. 642-A e 883-A da Consolidacgédo
das Leis do Trabalho, acrescentados pelas Leis ns.® 12.440/2011 e
13.467/2017, e no Ato 01/2022 da CGJT, de 21 de janeiro de 2022.
0s dados constantes desta Certiddo sao de responsabilidade dos
Tribunais do Trabalho.

No caso de pessoa juridica, a Certiddo atesta a empresa em relacgédo
a todos 08 seus estabelecimentos, agéncias ou fililais.

A aceitacdo desta certidido condiciona-se & verificacdo de sua
autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trabalho na
Internet (http://www.tst.jus.br).

Certiddo emitida gratuitamente.

INFORMACAO IMPORTANTE

Do Banco Naciecnal de Devedores Trabalhistas constam os dados
necessarios a identificacgdc das pesscas naturais e Jjuridicas
inadimplentes perante a Justi¢a do Trabalho quanto &s obrigacdes
estabelecidas em sentenga condenatdria transitada em julgado ou em
acordos Jjudiciais trabalhistas, inclusive no concernente aos
recolhimentos previdenciarios, a honoréarios, a custas, a
emolumentos ou a recolhimentos determinados em lei; ou decorrentes
de execugdo de acordos firmados perante o Ministério Publico do
Trabalho, Comissdo de Conciliacdo Prévia ou demais titulos que, por
disposicdo legal, contiver forga executiva.

bavidas e sugestdes: cndefist.dus.br
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PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA

de Santa Catarina

CERTIDAO RECUPERAcaO JUDICIAL, EXTRAJUDICIAL E FALENCIA N¢: 2925666
Comarcas e Turmas Recursais (Primeiro Grau)

CERTIFICAMOS, na forma da lei, que, consultando os sistemas processuais, NAO CONSTAM em
tramitacao nas comarcas do Estado de Santa Catarina ACOES FALIMENTARES EM GERAL contra:

NOME: UNIFIQUE TELECOMUNICAGCOES S/A

Raiz do CNPJ: 02.255.187

Pafs endereco da sede : BRASIL

Estado endereco da sede : SANTA CATARINA

Municipio endereco da sede : TIMBO

Endereco da sede : RUA DUQUE DE CAXIAS, Ne 831, CENTRO

Certiddo emitida as 15:03 de 09/09/2024.

a) Os dados que serviram de parametro para a realizacdo da busca € para expedicdo desta certiddo sao de
responsabilidade do(a) solicitante, inexistindo qualquer conexag com a Receita Federal ou outra instituicao
plblica para autenticagao das informagdes prestadas, competindo ao(a) interessado(a) ou destinatario(a)
sua conferéncia.

2dd Lo e ————

b) Certidao expedida gratuitamente, nos termos da Resolucao CNJ n. 121/2010 e Resolugdo Conjunta
GP/CG) n. 6/2023.

S

A confirmagao de autenticidade desta certidao estara disponivel pelo prazo de 90 dias, contados da emissao do
documento, no endereco https://certidoes tisc.jus br/download - Solicitado por: Gabriela Gotzinger - CPF
wxx 748.539-++ 9V ouro




ESTATUTO SOCIAL DA
UNIFIQUE TELECOMUNICAGCOES S.A.
Companhia de Capital Autorizado
CNPI/ME n° 02.255%.187/0001-08
NIRE 42.300.045,417

CAPITULO I
- .

Artigo 1°. A Unifiqgue Telecomunicacdes S.A. (‘Companhia”) € uma sociedade por agbes
regida pelo presente estatuto social ("Estatuto social”) e pelas dispaosicbes legais
aplicaveis, em especial a Lei n® 6.404, de 15 de dezembro de 1976, conforme alterada
(“Leil das Sociedades por Agles”), e o Regularnento do Novo Mercadao da B3 S.A. — Brasil,
Bolsa, Baledo (“Regulamento do Novo Mercado” e "B3", respectivamenta).

Artigo 2°. A Companhia tem sede e foro na cidade de Timbd, Estado de Santa Catarina,
na Rua Duque de Caxias, n® 831, Centro, CEP 89120-000, podendo, por detiberacdo da
Diretoria e atendidos os requisitos legais aplicavels, abrir, transferir e extinguir, em
qualguer localidade do Pais ou do exterior, escritérios, filiais e sucursais.

Artigo 3°. A Companhia tem por objeto social: servigos de cormunicacio multirmidia -
SCM: provedores de acesso as redes de comunicagdes, portais, provedores de conteudo e
sarvicos de Informacdo na internet, operadoras de televis@o por assinatura por satélite,
operadoras de televisdo por assinatura por cabo, operadoras de televisBo por assinatura
por microondas, atividades de radio, tratamento de dados, provedores de servigos de
aplicacBo e servigos de hospedagem na internet, servigos de telefonia fixa comutada -
STFC e comércio varejista especializado de equipamentos € suprtimentoes de informatica e
telefonia mével celular, desenvolvimento e licenciamento de programas de computador,
customizavels, desenvélvimento e licenclamento de programas de computadar nao
customizaveis e geracdo de energia elétrica, servigos de instalagéo e manutengdo eletnca.
gestio de ativos intangiveis ndo financeiros, comércio varejista, especiaiizado de
equipamentos de telefonia e comunicagdo, atividades de cobrancas-extrajudiciais e
informacgtes cadastrais, construcdo de estagBes de redes de telecomunicacdes, suporte
técnico, manutengio e outros servigos em tecnologia da informacao, outras atividacdes de
telecomunicacbes ndo especificadas anteriormente, comercio varejista especiallzado de
eletrodomésticos e eguipamentos de dudio e video, aluguel de outras maquinas e
cguipamentos comerciais e industriais néo especificados anteriormente, sem operador,
rmonitoramento de sistemas de seguranca eletrénlco, outras atividades de servigos de
seguranca, corretores e agentes de seguros, de planos de previdéncia complementar 2 de
savde, intermediacdo e agenciamento de servigos e negdcios em geral, exceto imobilianas,
outras atividades de ensino n@ic especificadas anteriormente, outros reprosentantes

Junta Comercial do Estado de Santa Catarina I0RI023
C ertifico 0 Registro em 3070872023 Data dos Bfeilos 150872023

Arquiviments 21238388158 Prowceln 2383RELFE de 16087023 NIRF 42300049417

Nooe da empresa UNIFIQUE FELECOMUNICACOES 508

y
k ab tste documento pode ser verificadn em bt regmguicese < iov br atestrensaoDocumestost atenticicio a8pi
| L; ' { ey S IORRE SRR

iR s

I
4
|

I

i
r
I:
i Tt e Jon adtviiboanks 4 o bsssans o ek, 30t i SERRTT AN ERITE RoW AR

Sl Lty

inTs
‘sﬁ' i3]



comerciais e agentes do comércio especializado em produtos ndc especificados
anteriormente, edicdo de livros e comércio varejista de livros.

Paragrafo {inico. A Companha podera expiorar sutras atividades correlataye iu
complementares ao objeto socal duscrite neste artige 3%, bern como  dolyr
participagdes societdrias e outros valoras mobthanos em outras sogedades, no Pais
ou no exterior,

Artigo 4° O prazo de duracio da Companthia & indeterminado.

Artige 5° Com o ingresso da Companhia no segimento especial de listagem denominado
Novo Mercado da B3 (“"Novo Mercadae”), sujeltam-se a Companhia, seus aclonistas,
incluindo acionistas controladores, administradores @ membros do Conselho Fiscal, guanan
instalado, as disposicdes do Regulamento do Novo Mearcado.

P

CAPITAL SOCIAL EACOES

Artigo 6°. O capital social da Companhia, totalmente subscrito e Integralizado, é de
R$911.973.380,01 (novecentos e onze milhdes, novecentos e setenia & eriag mil, trezentos
e pitenta reais e um centavo), dividido em 362.049.609 (trezentos e sessenta a dais
milnfes, quarenta e nove mil, seiscentas e nove) agdes ordinarias, tooas naminarivas
escriturals e sem valor nominal.

Paragraro 1°: O capital social & representado exclusivamente por agBes ordindnas
e cada acdo ordindria confere ao seu titular o direito a 1 {um) voto nas deliberagies
das assembleias gerais de acionistas da Companhia {(*Assembleta Geral”},

Paragrafo 2°: As agdes sfo indivisivels em relagdo a Companhia. Quando a agio
pertencer a mals de uma pessoa, os direites a ela conferldos serdo exercidos pelo
representante do condaminio,

Paragrafo 3°: As agdes da Companhia sdo escriturais, mantidas em contas de
depasito em nome de seus titulares, junto a instituigiio financeira autorizada pela
Comissdo de Valores Mobiliarios ("CVM”), com que a Companhia mantenha contrate
de custddia em vigor, semm emissdo de certficados.

Paragrafo 4°: Observados os limites fixados pela legislag8o e regulamentagdio
vigentes, o custo dos serviges de transferéncia da propriedade das agles escriturais
poderd ser cobrado diretaments do acionista pela instituiclo depositana, conforme
definido em contrato de escrituragao de aghes.
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paragrafo 5°: £ vedada a criagdo ou pmissdo de agdes preferenciais ou partas
beneficiarias pela Companhla.

Artige 7°. A Companhia esta autorlzada a aumentar 0 5eu capital social até o limite de
180.000.000 (cento e oitenta milhdes) de agfes ordinarias adicionais, excluidas as agdes
ja emitidas, independentemente de Assembleia Geral ou reforma estatutaria,

paragrafo 1°: O aumento do capital social, nos limites do capital autarizade, SHEB
realizado por meio de emissdo de agbes, debéntures conversiveis em ages &/ou
bénus de subscricdo, mediante deliberagio do conselho de administracdo da
Companbia (“Conselho de Administracio”), que fixard as condigbes de emissiio,
Inclusive preco, forma e prazo de integralizagdo. Em havenda subscricia do capital
soclal com integralizag&o em bens, a competéncia para a aprovagiio do aumento
de capital sera da Assembleia Geral, ouvido © Conselho Fiscal, caso instalado,

paragrafo 2¢: O limite do capital autorizado deverd ser attomaticamente ajustane
em caso de grupamento ou desdobramento de agies.

Paragrafo 3°: A criténo do Conselho de Administragdo, poderd ser realizada &
emissio, sem direito de preferéncia ou com reducdo do prazo de que trats o
paragrafo 49 do artigo 171 da Lei das Sociedades por Agdes, de agtes, debénturas
conversiveis em agdes ou bdnus de subscrico, bem como ouiorgar opcbes de
compra de acgbes, dentro do lifnite do capital autorizado, cuja colocagdo seja foita
mediante venda em bolsa de valores ou pov subscrigio publica, ou por meio de
permiuta por agbes em oferta pUblica de aquislg8o de controle, ou ainda pava fazer
frente a planos de putorga de opcio de caompra de agBes da Companhia, nos termios
estahelecidos na Lei das Saciedades por Acdes.

Pl

CAPITULO 111
ASSEMBLEIA GERAL

Artigo 8°. A Assembleia Geral é o orgdo deliberativo da Companhia € devera ser
reajizada: (aS ordinariamente, Uuma vez por ano, nos 4 {quatro) primeiros meses seguintes
ao encerramento de cada exercicio social, para deliberacdo das matérias previstas no
artigo 132 da lLei das Soctedades por Agdes; e (b) extraordinariamente, sempre que 0S5
interesses socials assim o exigirem ou gquando as disposicies deste Estatuto Social ou da
legisiag3o aplicdvel exigirem deliberacéo dos acionistas.

Paragrafo 1°: Quanto @ convocacio, instalagdo e deliberacio da Assembieiz Garal,
aplitam=-se as regras previstas na Lei das Sociedades por Agbes, na regulametaran
da VM e demais prescrigbes legais pertinentes, bem como as disposicics o
presence Estatuto Social.
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Paragrafo 21°: Rescalvadas as hipdteses previstas em iei, as Assembleias Gerals
samente se instalardc e validamente deliberarso em primeira convocagic com a
presenca de acionistas que representem, no minimo, 1/4 (um quarto) do total das
acBes com direito a wvoto repraesentativas do capital social e, e seaglinds
convocaclo, com gualguer numero,

Paragrafo 3°; £ vedado, na forma do artigo 113, pardgrafo 19 e 4° da Lei das
Sociedades por Acdes, o exercicio do direito de voto em Assembieias da

Companhia, em circunstancias que configurem conflito de interesse com @
Companhia.

Artigo 9°. Além das demais hipoteses previstas em lei, as Assembleias Gaerals sctio
convocadas pelo Conselho de Admumnistracao, por meio de seu Presidente ou pol dals
conselheiros aginde em conjunto, com, No minimo, 21 (vinte e um) dias de antecaedénaia,
em primeira convocagdo, e B8 {oito) dias, em segunda convocagdo. Independentementa
das formalidades de convocacdo para Assembleias Gerals previstas neste artigo, sera

caonsiderada regutarmente convocada a Assembleia Geral a gual comparecerem todos 08
aciomstas da Compantna.

Artigo 10. A Assembiela Geral sera instaiada e presidida pelo Presidente do Conselho de
Administracdo ou, em sua auséncia ou impedimento, pelo Vice pPresidente do Conselha de
Administragiio, ou ainda na auséncia do Vice Presidente do Conselho de Administracéo,
por outra individue presente indicade peta maioria do capital social presente, o gual

escolhera dentre os présentes aquele que exercera a funcio de secretario, que poderd ser
acionista ou ndo da Companhia.

Artigo 11. Sem prejuizo das demais matérias previstas em lei, compete privativarmente
3 Assembleia Geral deliberar sobre as materias indicadas nos artigos 122, 132 e 136 da
Lel das Sociedades por AcBes e, ainda:

() fixar o limite da remuneragdo globa! anual dos membros do Conselho e
Administracdo, da Diretoria & dos membros do Cocnselho Fiscal, se instalado,
observado que cabera ao Conselho de Administragio deliberar sobre s distribuicao
da remuneracao thdwiguatl de caca menibro do Conselho de Adoumistragde, da
Dretoria € do Cuenseibo Fiscal, sa instalado,

(i) apravar planos de outorga de opgdo de compra ou subscrigio de agles ou guaisquer
planos de remuneragdo baseado ermn agbes aos seus administradores, empregados
e pessoas fisicas que prestem servicos & Companhia, assim  como  ans
administradores, empregados e pessoas fisicas que prestem servigos B oultd»
socledades que sejam controladas direta ou indiretamente pela Companhia;

(iii) apresentar pedidos de recuperacdio judicial ou extrajudicial, ou de autofaiénciz;
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(iv) atribuir boniflcagBes em agGes e decidir sobre eventuails grupamentos e
desdobramentas de agdes;

(v) deliberar sobre aumento ou redugdo do capital sacial, bem como qualquer decisao
que envolva o resgate ou amortizaggo de agbes, em conformidade com as
disposigbes deste Estatuto Sorial, exceto pelo previste no paragrafo 1°, do ariao
79, deste Estatuto Soclal;

{vi) deliberar sobre qualguer emiss8o de agbes ou qualsquer valores mobilianios
conversiveis em agdes, observado o item (%) do artigo 21 deste Fstatuto Sociat”

(vii) aprovar a dispensa da reatizacdo de oferta publica de aqulisicio de agdes (TORAT)
para saida do Novo Mercada; e

(viit) eleger e destituir os membros do Conselho de Administragdo, bem como deliberar
sobre o caracterizacglo dos indicados como Conselheiros.

Paragrafo Unico. A Assembleia Geral poderd suspender o exercicio dos direitos,
inclusive o de voto, do acionista gque deixar de cumprir obrigagdo legal,
regulamentar ou estatutdria.

Artigo 12. A Asseimbleia Geral eventualmente convocada para dispensar a reatizacio de
OPA para saida do Novo Mercado devera ser tnstalada em primeira convocacio com B
presenca de aclonistas que representem, no minimo, 2/3 (dols tergos) do total das Aches
em Circulacio. Caso referido quorum naoc seja atingido, a Assembleia Geral podera ser
instalada em segunda convocacdo com a presenca de qualquer namero de aciomstas
titulares de Agdes em Circulagdo. A deliberagic sobre @ dispensa de realizac@o da DPA
deve ocorrer pela maloria dos votos dos acionistas titulares de Aches em Circulagio
presentes na Assemblela Geral, conforme disposto no Regulamento do Novo Marcadao,
para fins deste artigo 12, o termo "Agbes em CirculagBo” significa todas as actes emitlcas
pela Companhia, excetuadas as acbes detidas peto(s) acionista(s) controlador{asl, por
pessoas a ele vinculadas, por administradores da Companhia e aquelas erm tasouraria

Artigo 13. A Companhia sera administrada por um Conselho de Administracéio e por uma
Diretoria em obsetrvancia e de acordo com o0s poderes conferidos pela tegislagio aplicavel
e pelo presente Estatuto Soctal.
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Paragrafa 1 A posse dos administradores € dos membros do Conselho Fiscal,
guando instalado, nos seuUs respectives cargos faz-se mediante assinatura de termo
iavrado em livio praprio, que deve contemplar, mndusive, sua sujerco & clausula
compromissoria referida no artige 41 deste Estatuto Secial, bem como sua anesng
a politica de Dwulgagdo ¢ Uso de Informagbes e Negociagdo de Valores Mobilidros
de Emussao da Companhia, sendo dispensada quolquer garantia da qestio.

Paragrafo 2°: O prazo de gestdo dos administradores se estendera até a
investidura dos novos mMeinbros elaltos.

paragrafo 3°: Os cargos de Presidente do Conselho de Administraciio e de Diretor
presidente ou principal executiva da Companhia ndo poderdo ser acumulados peala
masma pessoa.

Artigo 14. A Companhia assegurard aos membros do Conselho de Administragdo, da
Diretaria e da Conselho Fiscal, quando instalado, ou aos membros de qualsquer orgdos
sociais com fungBes técnicas destinadas a aconsglhar 08 administradores, guando
legalmente possivel, a defesa em processos judicials e administrativos (propostos por
terceiros), durante ou apos os respectivos mandatos, por atos praticados no exercicio de
suas fungdes, podendo manter o contrate de seguro para a cobertura de despesas
processuais, honorarios advocaticios e indenizagbes decorrentes dos refaridQs pProcessos.
Artigo 15. Ressalvado O disposto neste Estatuto Social e na legislagio aplicavel ¢
observadas as regras de cotvocagia aplicdveis. as reunides de gualguer dos argdos de
administragdo serdo instaladas, em prinieira convacagio, com a presanga da maiorin da
seus respectivas mempros, &, em segunda convocagdo, cam qualguer numero, & dehbera
pelo voto da maioria dos presentes, excluidos os impedidos de votar por confiitc de
interesses.

paragrafo Unico. E dispensada a convocacio prévia da reunido como condigio de
sua validade se presentes todos os membros do drgdc da administragiic. S&o0
considerados presentes os membros que manifestem seu voto: (i) por meio da
delegagdo feita em favor de outro membpro do respective 4rgdo; ou (i) por voto
escrite antecipado; ou (lil} por voto escrito transmitido por correlo eletrdonico ou
por qualquer autro meio de comunicagdo que assegure a autoria do documento.

Artigo 16. As deliberagbes do Conselho de Administracdo, da Dirctoria e do Consealho
tiscal, quando Instalade, serdo tornadas por maloria de votos dos presentes em cada
reunido, ou que tenham manifestado seu voto, ressalvadas as hipdoieses espediis
previstas em lai & observado o dispostae em acordo de aclontstas argquivadao na sade da
Companhia, caso aplicavel,

Junta Comercial do Estado de Santa Cataring IHOR2023
Ceriifico o Repistro em 30/08/2023  Data dos Efeilos 12ARI023

Arguivineuto 20238388158 Protocolo 238388158 de 10572027 WIRE 42300049417

Nome da empresa UNIFIQUE TELECOMUNICACOES 51A

Rste documento pode ser verificado em B regIn Jueese 50 Eov bramtenticieaoDocmaniosieniacan.aspx
Chancels 830851 338944900

Esta chpia [t ustentendy digialmente © s o W 0XOH I UCIANG LETTE ROWALSRL - seeretirio-Ceral




Paragrafo Unico. Caso o Conselho de Administragdo ou a Diretoria egteml
constituida por um namero pal de Membras e Gtorra um empate na vorasda pela
maiona dos presentes em deternunada reunidio, sera atribuide ao Presidente do
Conselho de Administrago ou ao Diretor Precidente, confoime o C€aso, © vVOLe de
gualidade. Na auséncia ou impedimento temporario do Presidente do Conselhe de
Administragéo ou do Diretor Presidente, conforme o caso, 0 voto de guatidade sera
atribuido ao Vice Presidente do Conselho de Administraciio & ag Dirator de
Gperagdes, respectivamente.

Secio 11
: Iho de Admini -

Artigo 17. O Conselho de Administraglio & composto por, no minimo, % {(cinco) e, no
maximo, 7 (sete) membros, todos sleltos e destitufveais pela Assemblela Geral, observado
o disposto em eventual acordo de acionistas arquivado na sede da Companhia e demais

disposicSes legais apliciavels ("Conselhelras”), com mandata unificade de 1 {um) ane
sendo perimitida a reeleigio.

paragrafo 1°: Dos membros do Conselho de Administracdo, no minimo, 2 {donig)
ou 20% (vinte por cento}, o que for malor, deversio ser conselhelros Independentes,
conferme a definicdo do Regulamento do Novo Mercado, devendo 2 caracterizagio
dos indicados ao Conselho de Administragdo como consetheiros independentes ser
deliberada na Assemblela Geral que os eleger, sendo também considerados cgmo
Independentes s conselheiros eleitos mediante faculdade prevista pelo artigo b4,
§84¢ e 5%, da Lei das Sociedades por AcBes, na hipdtese de haver aounninra
controtador {*Conseiheiros Independentes™).

Paragrafo 2°: Quando, em decorréncia do calculo do percentual referido na
paragrafo acima, © resultado gerar um numero fracionario, @ Companhia deve
proceder ac arredondamento para o nOero inteiro imediatamente superior, nos
termos do Regularmento do Novo Mercado.

Artigo 18. O Conselho de Administracdo terd 1 (urmn) Presidente e 1 (urm) Vice Presidente,
eleitos pela maioria de votos da Assembleia Geral que eleger aos membros do Consetho de
Administracio em exercicio.

Paragrafo 1°: No caso de auséncia ou impedimento temporario, o Conselheiro
ausente ou temporariamente impedido poderd ser representado nas reunides do
Conselho de Administragio por outto Conseibeiro indicado por escrito por sle o
guat, além do seu proprioc voto, expressara o voto do Comsetheiro ausents od
remporariamente impedido. No caso de ausé@ncia ou impedimeanto temporaric dao
Precidants do Consctha da Administraciioe, as fungbes do Presidente serdo exeradas

pelo Vice Pregidente, No caso de auséncia ou impedimento temporario do Vice
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presidente do Consetho de Administracio, as fungdes do Vice Presidente savio
evarcidac por outra membre do Conselho de Administragdo indicado pslo Vice
Presidente.

Paragrafo 2°: Ocorrendo a vacéncia do cargo de Consetheiro, o Conselho de
Administragiio nomeara tantos Conselheiros substitutos guantos forem Os Cargos
vagos, sendo que 0S conselheiros eleitos nos termos deste artigo terdo o seu
mandato encerrado na proxima Asgsembleia Geral gue for realizada.

paragrafo 3°: Ocorrendo a vacancia do cargo de presidente, o Vice Presidente du
conselho de Adniinistragao assumira as suas fungbes e 0O Conselho de
Administracdo prosseguira com a nomeacdo do Conselheiro substituto, o gual tera
o seu mandato encerrado nNa proxuna Assernbleis Geral gque for reallzaga  boem
como com a nomeacio do Conselhaira gue assumird o cargo de Vice Presidente

Paragrafo 4°: Se geurrer vacanoa da maiona dos cargos, a Assemblela Geral sera
convocada nNo prazo maximao de 15 {quinze} dias corridos contatos do evento de
vacancia da maioria dos cargos para proceder a nova eleicao.

Artigo 18. O Conselho de Administracdo reunir-se-a (a) ordinariamente, no minimo 6
(sels) e no maximo 12 (doze) vezes por ano; € (b) extraordinariarmente, s&mpre que
convocado por seu Presidente, mediante notificacdo escrita entregus com antecedancia
minima de 5 (cinco) dias corridos, e com apresentagdo da pauta dos assuntos a serem
tratados, ressalvados o5 Ccasos de manifesta urgéncia, nos quals as reunides do Consetho
de Administracdo poder3o ser convacadas por seu Vice Presidente sem a observanoe do
prazc acima, desde que inequivocaments cientes rodos os demais integrantes do
Conselho. As convocagBes poderao ser feitas por carta com aviso de recebimento ou por
gqualquer outro meio, eletrénico ou nio, que permita a comprovagio de recebimenta.

Paragrafo 1°: As reunides do Conswelho de Administracio podcrdo ser realivadas
por conferéncia telefénica, wideoconferéncin au poar qualgqusr ouirao mem e
comunicacio simulténea cam Lodas as dempis pessons presentes a reunido, seda
admitida a gravagéo de tais reunites. Nesse caso, 0s membros do Conselhn de
Administracdo gue participarem remotamente da reunido do Consetho de
Administracdo poderdo expressar seus votos, na data da reunidio, por meio de

carta, correlo eletronico digitaimente certificado ou qualguer outro meio eletrbnico
ou tecnologicamente disponivel,

Paragrafa 2°: AS reunides do Conselho de Adrnistracdo serfio presididas palo
Precidente do Conselho de Administragdo e secretariadas por guem ele mnaildar.

paragrafo 3°: Cada membro do Conselho de Administragdo em exercicio tera
direito a2 1 (um) voto nas reunides do Conselho de Administragio.
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Paragrafo 4°: Independentemente das formalidades previstas neste artigo 19,
sera considerada reguiar 8 reunidc a que comparecerem todos os Conselheairos.

Artigo 20. As deliberagbes do Conselho de Adminstragio constarado de atas lavradas no
liviro de atas das reunites do Conselhoe do Adrministraciio, Os votos proferudosn  am
conselheiros que participarem remotamente da reumac do Conselho de AmIimiso &4:d0 0 J
que tenham se manifestado na forma do paragrafe 19 do artigo 19 deste Estaluto Zociel,
deverSo igualmente constar no Livro de Registro de Atas do Conselho de Administracdo,
devendo a copia da carta, da mensagem eletrdnica ou do meio eletrdonico utihzado,

conforme o casg, contendo o vato do Conselheiro, ser juntada ao Livro logo apds &
transcricdo da ata.

Paragrafo Unico. Deverdo ser publicadas e arquivadas no registro pUbdrcs de
empresas maercantis as atas de reunio do Conseiho de Administracdo gue
contiverem deliberacio destinada a produzir efeitos perante tercairos.

Artigo 21. Alérm das demais atribulgBes previstas em lei, neste Estatuto Social @ no seu
Regimento Interno, compete ac Consetho de Adminltstragao:

()] definir as poliucas e fixar as wstratégias orgamentarias para a conducio dos
negodcios, bem como liderar a smplementacido da estratégia de crescimeiio e
orientagdo geral dos negdcios da Companbia;

(i) aprovacdo, alteragfio efou revogagdc do plano de negoclos, do orgamenis
anual, bem como quaisquer planos de estratégia, de Investimento, anuais #/ou
plurianuais, e projetos de expansdo da Companhiz;

(iti)  distribuir a remuneragdo global aprovada pela Assemblela Geral € fixar A
remuneracio individual dos diretores, Conseltheiros e membios do Canseiho

Ftecal, se instalado e dos membros de gualquer Caomité de Assessoramento da
Companhia;

{iv) convocar a Assembleia Geral quando julgar conveniente, ou Nos Casos previstos
neste Estatuto Social e na Lei das Sociedades por Acdes;

(v) deflnir o ntmero de cargos a serem preenchidos na Diretoria da Companhia,
eleger seus diretores, bem como atribuir aos diretores suas respectivas
funcBes, atribuicBes e limites de slicada n3a especificados neste Estatuto Social;

(vi) criar e alterar as competéncias, regras de funcionamenta, convocagio e€
composicao dos drgdos de administragdo da Companhia, incluindo seus cornités
de assessoramento;
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(vib)

(viii)

(ix)

{x)

(xi)

(xii)

fiscalizar e supervisionar a Diretoria no curnprimento do objeto social da
Companhia, examinando, 2 qualquer tempo, 0s livros e papéis da Companhia
solicitando informacgbes sobre contratos celebrados ou em vias de relebracio e
guaisguer outros atos;

apreciar o relatorio da administracdo e as contas da Diretoria e deliberar sobre

sug submissao & Assembleia Geral:

autorizar a emissac, pela Companbhla, de acdes e honus de subscricgo dentro
do lirnite do eapital autorizado, fixando as condigdes de emissdo, inclusive preco
¢ prazo de integralizagdo, @ deliberar, dentro do limite do capital autorizado,
sobre a emlssdo de debéntures conversivels em agdes, especificando o e
do aumento de capital decorrente da conversdo das debéntures, em valor do
capital social ou em aamero de acbes, podendo, ainda, excluir o direita de
preferéncia nas ermissbes de agdes, bénus de subscricdo e debéntures
conversivels em agdes, cuja colocacio seja feita mediante venda em belsa ou
por subscrigdo publica ou em permuta por agbes em ofdrta puiblica de aquisicao
dé contrale, ou ainda para fazer frente a planos de outorga de opgdo de compra
de acbes da Companhia, nos termos estabelecidos em lei e neste Estatuta
Social;

autorizar a aqulsicdo, pela Companhia, de acbes de sua propria emissdo ou
sobre o lancamento de opgdes de vanda e compra, referenciadas em agles do
emissio da Companhia para manutencdo em tesouraria e/ou posterior
cancelamento ou alienacio, incluinto 3 criacio de planos de recompra de nedins
de emissio da Campanhia cu de suas subsidiarias;

aprovar a outorga de opcdo de compra ou subscricio de agbes aos
administradoeores, empregados ou prestadores de servigos da Companhia ou de
suns controladas, assim como aas administradores, empregados € prestadores
de servicos de outras sociedades que sejam controladas, direta  ou
indiretamente, pela Cormpanhia, sem direito de preferéncia aos acionistas, de
acordo com as planos aprovados pela Assembleia Geral;

aprovac@o da proposta da administracéo de distribuigo de dividendos, ainda
gue intercalares ou intermediarios, ou pagamento de juros scbre capital proprio
coim base em balango anual, semestral, trimestral ou mensal;

aprovacio de quaiquer investimento ou despesa (a) ndo prevista no orcamento
anual aprovado, cujo valor, individual ou agregado, exceda a R%10.000 000,00
{dez milhdes de reais} ou (b) cujo valor, individual ou agregado, exceda em
10% (dez por cento} o valor originalmente aprovado nNo orgamento anual,
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(3iv).

{(xv)

(>xvi)

(xvif)

aquisicdo, alienagdc, locagae, arrendamento, cessdo, rransferéncia oo
constituicio de gualsquer dnus sobre guaiquer ativo ou bem, mdvel ou imoval,
cujo wvalor, individual ou agregado, exceda a R&50.000.000,00 (cinquenta

milhdes de reais), exceto se especificamente previsto no orgcamento anual
aprovado;

aprovacio de emissgo de debéntures simples, nao canversiveis em acdes, naias
prormissorias, commercial papers, bonds, notes ou outros titulos de divida de

uso carum no mercado de capitals, para distribuicdo publica ou privara, no
Brasil au no exterior;

aprovacgdo da celebracio, alteragdo ou resclsdo de contratos de abertura de
crédito, mutuos, empréstimos, financlamento, arrendamento  mercantil,
leasing, leasing back (com ou sem alienacio fiducidria de bens), compror,
vendor, desconto de recebiveis ou créditos, adiantamentos ou outras formas de
concassio de crédito ou qualquer cutro tipo de operagéo financeira ou serie ge
operagbes financeiras relacionadas cujo valor exceda R$50.000.000,00
(cinquenta milhdes de raais);

assuncio de qualguer obrigacg8o financeira que esteja vinculada & veriagéo
cambial, bemn como a contratagio de instrumentos de derivativos de qualiuer
espécie cujo valor exceda R$50.000.000,00 (cinquenta mithdes de reais);

(xviii) aprovagio de qualquer contrato, acordo ou negdcia, de qualquer natureza, cam

{(xix)

e}

(i)

partes relacionadas a3 Companhia cujo valor, individual ou agregado, em uwm
periodo de 12 (doze) meses, exceda R$2.000.000,00 (dois mithSes reais);

prestagdo de fiangas, avais ou quaisquer outras garantias, reals ou
fidejussorias, em favor de terceiros err operacdo gue ndo anvolvam a propria
Companhia e/ou suas cubsidiarias, observado o objeto sociat ¢ a vedacio lagal
a préatica de atos de liberalidade;

aqulsicdo, subscricdo, onetagic ou allenacdo de qualquer participagiio em
qualquer outra socledade ou consdrclo, inclusive por meio da constlituicéc de
qualquer afiliada ou collgada, bem como a celebragio, aditamento ou raescisio
de acordo de acionistas, acordos de sacios ou acordos semelhantes em gqualguer
sociedade na gual @ Companhia detiver participagdo, cujo valor, individual ou
agregado, ern gualquer um dos casos, exceda a R$50.0006.000,00 {cinquenta
milhGes de reais);

aprovagao das politicas, cadigos & regirnentos internos da Compantig,
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{xxli) aprovar o orgamento do Comité de Auditoria da Compannia da area op
auditoria interna e de eventuais outros comités que sejam constituidos,

{xxiit) definicdo de voto da Companhia, das suas subsididrias e seus respectivos
representantes nas assempbleias gerais, reunides ou assembleias de socios ou
guaisquer orgados da administracio ou comités das subsidiarias, afihadas e
coligadas da Companhia, que vierem a deliberar exclusivamente sobre materias
elencadas neste artigo 21;

{xxiv} escolha e destituicde os auditores independentes da Companhia com base em
recomendacdio do Comité de Auditorla, de acordo com o artige 24 deste
Estatuto Social;

(xxv) aprovar a reahizacdo de oferia publica a ser lancada pela propria Companhbia
para saida do Novo Mercado ou de quaiquer autrg mercado nu qual as aghes oo
Companhia forem negociadas;

{xoxvi) elaborar e divulgar parecer fundamentado, favoravel ou contraric a acaoitagdo
de qualauer OPA que Lenie vot Ubjets as acHes de emissdo da Companhia, »m
até 15 (quinze) dias da publicagdo do edital da OPA, que devera abordaer, no
minima: (a) sobre a conveniéncia e oportunidade da OPA gquanto ao interesse
da Companhia e do conjunto dos acionistas, Inclusive em relagdo ao prego e
ags potenciais impactos para a liquidez das agbes; (k) quanto sos planos
estratégicos divulgados pelo ofertante em relacio 4 Companhia; e (€) a respeits
de alternativas a aceitacio da OPA disponivels no mercado;

(xxvii) avaliar periodicarmentie & exposicio da Companhia a riscos e @ eficacia dos

sistemas de gerenciamento de riscos, dos contrples internes e do sistema de
integridade e conformidade;

(xxviii) rever anualmente o sistema de governanca corporativa, visando a aprimora-
lo;

{(xxix) deliberar sobre o plano anual cde trabalhe do auditor independente, anos
avallacio prévia do Comité de Auditoria Estatutario da Companhia;

{(xxx) aprovar a captagio de recursos caso 0 indicador divida liquida/EBITDA seja
supericr 2 3,0 {{rés infeirgs); e

{xxxl) gefinir os valores e principios éticos da Companhia e zelar pela manutencio
da transparéncia do emissor no relacionamento com  todas as  portes
interessadas.
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comités d ;

Artigo 22. O Conselfo de Administraciio, para seu assessoramento @ meihor desampeniio
de suas fungdes, podera criar e extinguir comitds de assessoramento (“Comités de
Assessoramento™ de natureza técnica, comercial, financeira, jurldica ou ASG (ambientai,
social e de governanca), com objetivas & fungBes definidos, que deverfio ser compustos
por, no minirmo, 3 (trés) e, no maximo, 10 {dez) membros eleltos & Caso necessario a

indicaciio de até 2 (dols) suplentes, sendo integrantes ou ndo dos orgdos de administracas
da Companhia, com prazo de mandato de 1 (um) ano, sendo permitida & reeleigdo

Paragrafo 1°: A instalagdo dos Comités de Assessoramente compete ao Conselno
de Administracdo, que estabelecerd as normas aplicaveis sos Comitds de
Assessoramento, incluindo regras sobre seu funcionamento, competénrias,
composicio, prazo de gestdo e remuneracdo, quando aplicadvel. Tais normas &
regras serdo definidas nos regimentos internos dos Comités de Assessaramenrto,
que serfio aprovados pelo Conselho de Administragdo.

Paragrafo 2°: As materias analisadas por cada um dos Comités de
Assessoramento serdo objeto de relatorios e propostas, gue nao vinculardo as
deliberactes do Conselho de Administragdo.

segia IV

Artige 23. O Comité de Auditoria, orgao de assessoramento vinculado ao Conselho de
Administragdo, é composto por, no minimo, 3 (trés) e, no maximo, 5 {cinco) membros,
sendo que ao menas 1 (um} deve ser Conseiheiro Independente, e ac menos 1 (U} geve
ter reconhecida experiéncia em assuntos de contablliidade societaria.

Paragrafo 1°: O mesmo membro do Comité de Auditoria pode acumuiar &g
as caracteristicas referidas no caput.

Pasragrafa 2°: As atividedes do coordenador do Comité de Auditoria estado
definidas em seu regimento interno, aprovado pelo Conselho de Administragdo.

Artigo 24. Compete ao Comité de Auditorta, entre outras matérias:

(i) gpinar sobre & contratacic o destituigdo dos servigos de auditans
independente,
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(ii) avaliar as informacdes  trimestrais, demonstragdes  intermediaras 2
demonstragtes financeiras;

(il) acompanhar as avvidades aa auditoria interna & da Srea de controles interfios
da Companhia;

(lv) avaliar e monitorar as exposicbes de risco da Companhia;

(v} avaliar, monitoras, € recomendar a administracio a corregdo vy aprimoraimanto
das politicas internas da Companhia, incluindo a politica de Transagles entes
Partes Relacionadas;

(vi} possuir melos para recepgdo ® tratamento de informacdes acerca doe
descumprimento de dispositivos legais & narmativos aplichvels a Companhia,
alérn de regulamentos e cadigos internos, inclusive corm  previsdo de
procedimentos especificos para protecdo do prestador € da confidencialidade
da informagao;

(vii) monitorar as atividades dos auditares independentes com o obietive de avaliar
a sua wndependéncia, a qualidade & & adequacdo dos servigos prestados 8
Companhia; €

{viii) avaliar o plano anual de trabalho, discutir © resultadoc das atividadeas
desempenhadas, as revisoes efetuadas e avaliar o desempenho dos auditores
independentes.

Artigo 25. Caso © conselho Fiscal venha a ser Instaiado na forma da Lei das Sociedadeas
Andnimas, e do Capitulo V abaixo, o Camité de Auditoria conservara suas atribuigdes,
respeitadas as competéncias outorgadas por el an Conselho Fiscal.

Secdo V
Diretoria

Artigo 26. A diretoria da Companhia sera composta por, no minimo, 3 (trés) e, no
maximo, 7 (sete} diretores, 05 quals seréo cleitos € destituidos pelo Conselho de
Adrninistrag@o, com mandato de 1 {um) ano, sendo permitida reeleicdo, observado ©
disposto no pardgrafo 1° do artige 13 deste Estatuto Social, sengo 1 (um} Diraetor
Presidente, 1 (um) Diretor Financeira, 1 (um) Diretor de Relacbes com Investidores, 1
(um) Diretor de Operagdes e os demals diretores ndo terdo designacdo especifica.

paragrafo 1°: Compete ao Diretor Presidente: (i) a diregdo geral das negdcios da

Companhia, a convocacdo e presidéncia das reuntdes da Diretoria e a coordenagio
dos trabathos dos demais diretores « do processo de tomada de decisiio; {1} a
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representagio ativa e passiva da Companhia em todas as suas relagbes com
terceiros, em juizo ou fora dele, podando nomear procuradores £ prepostos pars
que prestem depoimentos erm name da Companhia perante as autoridades
requisitantes, responsabilizando-se pelos resultados econdmico-financehros ud
Companhia e pela protegdo de sed nome; (iiiy a organizacido e supervisio Jdas
politicas e diretrizes de pessoal, aorganizacional, gerancial, operacional o ag
marketing; (Iv) a supervisdo do cumprimento das politicas e normas estabelecidas
pelo Conselho de Administragio e das deliberacdes tomadas em Assembleia Geral;
(v} zelar pela observincia da lel @ deste Estatuto Social; (vi) anuaimente, elaborar
e apresentar ao Conselho de administragio o plano anual de negdcios & «
orcamento anual da Compantia; (Vi) admimstrar os assuntos de carater societdin
erm geral; (viit) avaliar os profissionais sob sua responsabilidade; e {(ix) indicar
nomes de candidatos a ocupar outros cargos na Drretoria da Campanhia,

Paragrafo 2°: Compete ao Diretor Financeiro: (i) coordenar a elaboragdu das
demonstragdes financeiras da Companhia; {ily gerir as atividades da Diretoria
Financeira da Companhia, incluinde administrar, gerir e controlar as areas de
tesouraria, fiscal e tributaria, controladoria, auditoria, contabilidade, tecnologia da
Informacdo e de planejamento flnanceiro, segqundo as orientacbes deste Estatuto
Social, das normas legais vigentes & das politicas e diretrizes consignadas paia
Assembleia Geral; (i) assinar propostas, convénios, acordos, contrates <om
bancas e afins, documentos em geral para ahertura, movimentagio e encerramernio
de contas bancarias da Companhia; e (iv) administrar os recursos financeiros da
Companhia, orientando a aplicacdc dos excedentes de calxa dentro das politicas o
diretrizes existentes, e conduzindo os procassos de contratagio de ermpraste
de financiamento @ os servigos correlatos necassarios & expansio da Comparlia
conforme orcamento anual,

Paragrafo 3°: Compete ao Diretor de Relagles com Investidores 1)
responsabilizai-se pela prestagdo de inforimactes ao publico investidor, & CVM ¢ &s
bolsas de valores ou mercados de baledo, nacltonals e internaclonais, bem come &8
entidades de requlagdo e fiscalizagio correspondentes, mantendo atualizados 0%
registros da Companhia nessas Instituigdes; (i) representar a Companhia perante
a CVM, as bolsas de valores e demais entidades do mercado de capitais, bam coma
prestar informacoes relevantes aos investidores, ao mercado em geral, 8 CVM 2 a
B83; e (i) outras fungBes estabelecidas em lel @ na regulamentagao vigente.

Paragrafo 4°: Compete aoc Diretor de Operagbes: (i) dirigir as atividades de
operacBes da Companhia visando ao controle de qualidade; (il) propor politicas e
protocolos, bem como sugerir a introducdo de novas praticas e tecnologias, (i)
contribulr com a gestio das equipes; (iv) assegurar e executar o trabaihe
observando aspectos relativos & seguranga no trabalho; (v} courdenar assuntes
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imerentes a sua drea de stUdGEs, apresentando e discutindo soluges para
probplemas e irreguiaridades, & (V1) EXacurar QuIras tarefas correlatas.

paragrafo 5°: Compete aos Diretores sem designacdo especifica: (i) cumprir a3
atribuictes definidas peio Consegtho de Admunistragdo, (i) cumpir e fezer ol
este Estatuto Social, as deliberacdes do Consclho de Administracio e da Assentieia
Geral;, e (iii} praticar; dentro das suas atribuigtes, todos 0s atos necessarios ao
funcionamento regular da Companhia e 3 eonsecucdo do objeto social.

Paragrafo 6°: Os diretores exercerdo os direitos de voto da Cornpanhia no tocante
a gualquer de suas coligadas & controladas em conformidade com as deliberacdes

do Censeiho de Administragio, de acordo com 0s procedimentos e normas previstcs
neste Estatuto Social.

paragrafo 7°: Um diretor da Compana poderd acumuiar mals de urn cargo de
diretor, desde que observado o nimere minimo de diretores previsto na Le das
sociedades por AcDes.

Paragrafo 8°: Os diretores serag eleitos pelo Conselho de Administracdo,
ohservadas as disposicbes previstas em aventual acordo de acionistas arguivado
ou que vierem a ser na sede da Companhua, @ devera declarar a nulidade do volo
de qualquer acionista signatario que tenha sido proferido em contrariedads comn as
disposigies de tais Acordos de Acionistas | abstendo-se de cormputar tais votos.

Artigo 27. As atribuictes & competéncias dos diretores serfio aquelas estipuladas neste
Earatuto Social, bem como nas deliberagdes do Consetho de Administracio, Se um dos
diretores for destituido antes do fim do seu mandato, © término do mandato do novo

diretor, eleito em sua substituicdo, deverd coincidlir com a data de ancerrameanto 4o
mandato do restante da diretoria.

paragrafo 1°: Os diretores deverdo exercer suas fungdes no melher interesse da
Companhia e de acordo com as disposicBes deste Estatuto Social e da lei. Os
diretores deverdo permanecer na administracdo da Companhia, dedicados & gestio
ovperacional das atividades da Companhia em carater de exciusividade.

Paragrafo 2°: Os Diretores ndo poderdo afastar-se do exercicio de suas funcbes
por mais de 30 (trinta) dias corridos consecutivos sob pena de perda de mandato,
salvo caso de licenga concedida pela propria Diretoria.

paragrafo 3°: No caso de auséngia ou impedimento ternporario do Diretos
presidente, as suas fungdes serdo exercidas pelo Diretor de Operagies. Na hipotese
de impedirnento definitivo ou vacancia do cargo, serd convocada reumdo do
Conselho de Administragio para que seja preenchido o cargo.
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Paragrafo 4°. No caso de auséncia ou impedimento temporario, o Diretor ausente
ou temporariarnente impedido podera ser representado nas reunides da Diretona
por outro Diretor indicado por escrito por ele, o qual, alem do seu proprio voto,
expressara o voto de Dlretor ausente ol temporariamente impedido.

pParagrafo 5°: Ocorrendo a vacancia do cargo de qualquer Diretor, devera ser
convocada reunifio do Consetho de Administrac8oe para preenchimento do cargo em
cardater definitive até o término do mandato do respectivo cargo antes vacante,
sendo admitida a reeleigdo. Até a realizag8o da referida reuniiic deo Conselha de
Administracio, o substituto provisério serda escolhido pelo Diretor Prestdente,
dentre um dos Diretores, o qual acumulara mais de uma fungdo, Caso gcorra o
vacdncia do cargo de Diretor Presidente, 0 substituto provisorio devara ser o Dirorar
de Operagbes, o qual acumularad mais de uma fungdo.

Artigo 28. Compete a Diretoria, em geral, ohservadas as disposiges deste Estallio
Sacial, especigimente as competéncias especificas constantes do artigo 26:

(1 o exercicio das atribuigdes que a lei ¢ este Estatuto Social the conferem pora
assegurar o pleno e regular funciopaments da Campanhia e das suas
controladas, coligadas e divisdes de negocios;

(ii) apresentar, anualmente, até o encerramento de cada exercicie social, @
apreciagdo do Conseiho de Administracio, proposta de orientacdo geral dos
negdcios da Companhia, de suas controladas e das divisBes de seus negocios,
relativa ao exercicio seguinte, incluindo:

(a} a estratégia empresarial das divises de negdcios da Companhia e de suas
controladas e coligadas;

(b) a estrutura operacional dos neg6cios, indicanda o Diretor que deveord ser
responsavel peto acompanhamento de cada uma das suas divisdes:

(c) o orgamento e plano de rmetas de cada divisio de negocios!

() & politica de investunsmes £ desmvestirentos de cada dhvsdo de negocios

o *
(e) a remuneragio dos gestores de cada divisao de negdocios;

(f} a estrutura de capital necessarin & execucdo do orgameanto e plano de metas
de cada divisiio de negocios; e

{g) planejamento de pagamento de juros sobre o capital proprio.
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(iii) apresentar, anuaimente, nos 3 (trés) meses seguintes ao encerramento 4o
exercicio social, a apreciacdo do Conselho de Administragdo e dos aclonistas, o
seyu relatorio e demails documentos pertinentes as contas do exercicio social
bem coma proposta para destinagdo do lucro liguido, observadas as imposicdes
legais e 0 que dispde v Capitulo VI deste Estatuto Social;

(iv) a eleicho e destituicBo dos admunistradores das sociedadas controladas &
coligadas de acordo com as indicagdes feitas pelo Consetho de Adminustracanc;

{v) abrir, movimentar € encedrar Conlas hancdras e de investimenlto!
{wvi) transigir, renunciar, desistir, fazer acordos, firmar compromissos, contrair
obrigagdes, fazer aplicagdes de reclrsos, adqulrir, onerar e alienar atives e

conceder garantias, assinando os respectivos termos e contratos;

(vii} representar a Companhia, em juizo ou fora dele, ativa e passivamente, peranta

quaisquer terceiros, incluindo repartigdes publicas ou autoridades federais,
estaduals ou municipais; e

(viil) cumprir as demais atribuigdes que lhe sejam estabelecidas pelo Conselho de
Administracido da Companhia, pela lei @ por este Estatuto Social.

Artigo 29. A Companhia serd representada e somente se obwigara da seguinte forma,

(i) pelo Diretor Presidente agindo isoladamente ou em conjunte com qualquer
Diretor ou pelo Diretor Financeiroe agindo em conjunto com guatquer cwrre
Diretor;

{ii) por qualquer Diretar agindo em conjunto com 1 (um) procurador, devidameante
consttuido,

(iii) por 2 (dois) procuradores, devidamente constituldos com poderes especificos,
agindo em conjunto; ou

{(iv) pela assinatura lsolada de 1 (um) procurador, devidamente constituida, com
poderes especificos.

Artigo 30. As procuracbes outorgadas pela Companhia serfo assinadas pelo Diretor
Presidente, especificar3o os poderes vulorgados e, salvo procuragbes  para 2
representacio da Companhia em processos judiciais, administrativos ou arbitrais, terdo
prazo de duracao de, ne maximo, 1 (um)} ano,
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Artigo 31. A diretoria reunir-se-& sempre Que for necessario aos interesses da

Companhia.
sade social da Companhia, sempre que

convocada peio Diretor Prasidente, com
Y horas, ou por guaisquer dos Diretores,

paragrafo 1°: A Diretoria reunir-se-g, N
assim exigirem 0s negocios sociais, sendo
antecedéncia minima de 24 {vinte e qualro
neste casa, COM antecedéncia minima de 3 (trés) dias.

pParagrafo 2°: AS reunides da diretoria poderdo ser realizadas por conferéncia

telefénica, videoconferéncla ou por qualquer outro melo de comunicagdo
simultdnea com todas as dermais pessuas presentes a reunidio, sendo adminida »
es. Nesse caso, 05 meaembros da diretoria que particparem
1= votos, na data da reuntdo, por
do ou qualguer outro meio

gravagio de tais reunic
remotamente da reunidio poderdo expressar Seu
meio de carta, correio eletrénice digitaimente rertifica
aletronico ou tecnologicamente disponivet.

paragrafo 3°: As atas das reunibes da diretoria serSo registradas em Ihvro de atas

das reunibes da diretoria.

=

Independentemente das formalidades de convocagao para AT

Paragrafo 4°:
regularments

reunides da diretona previstas neste artige, serd considerada

convocada a reunidoc a qual comparaceram todos ps diretores da caompantua

cAPITULO Y
CONSELHO FISCAL

Artigo 32. A Companhia terd um conselho fiscal de cardter n8o permanente, Com OF

poderes e deveres conferidos pela lei.

Artigo 33. Sempre que vier a ser instalado, © Conselho Fiscal serd composto de, 1o

o maximo, 5 (cinco) membros e igual nGmero de suplentes, 08

minimo, 3 (trés) e,
fo eleltos e substituidos de

membros do conselho fiscal podem ser acionistas ou ndo, € ser
seus cargos a qualquer momento pela Assemblela Geral.

Paragrafo 19: A posse dos membros do Conselho Fiscal sara feita medlante a
assinatura de lermo respectivo, em livro proprio, @
empossada, que devera contemplar a sua sujeicdo

prevista neste Estatuto Sorcial.

Paragrafo 2°: Os membros do Conselho Fiscal
e Impedimentos, pelos respectivos suplentes.
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paragrafo 3°: Ocorrendo a vacancia do cargo de membro do Conselho Fiscal, ©
respectivo suplente ocupara seu lugar. Nao havendo suplente, a Assemblewa Geat
sarad copvocada para proceder a aicicio de membro para o Cargoc vago.

Artigo 34. Os membros do conselho fiscal, se instalado, teric um mandato unificado até
a préxima assembieia geral ordinaria que aprovar as contas relativas ao exercicio fiscal
em que foram eleitos, sendo permitida a reeleicdo. A remuneraciio dos membros do
conselho fiscal, sujeita as disposicdes da legislagdo aplicavel, serd fixada pela assembleia
geral que os eleger.

Artigo 35. Quando instalado, © Conselho Fiscal se reunira, nos termos da lel, sempra gue
necessario, e dellberara sobre as matérias de sua competéncia.

Paragrafo 1°: O Conselho Fiscal, gquando instalado, deverd aprovar i
regulamento interno, que devera estabelecer as regras gerais de seu
funcionamento, estrutura, organizagdo e atividades.

Paragrafo 2°: independentemnenrts de quaisquer formaldades, sera consuieraca
regularments copvocada 3 reunido & qual comparecer a totalidads dos Memoias
do Canselho Fiscal,

Paragrafo 3°: Todas as manifestacdes do Conselho Fiscal constardo de atas
tavradas no respectivo livro de Atas e Pareceres do Conselho Fiscal e assinzdas
pelos Conselheiros presentes.

Artigo 36. O exercicio soclal tera inicie em 1° de janeiro e término em 31 de dezembro
de cada ano.

Artigo 37. Ao final de cada exercicio social, a diretoria slaborara as demonstracbes
financeiras, as gquals serdo auditadas por auditores independentes devidamente
registrados na CViM, observadas as dizposigdes legais vigentes, submetendo-as ao
Conselho de Administragio, que, apds aprova-las, 8s suybmetera a assembleia geral
ordinaria, juntamente com a proposta de destinagio da lucro liquido do axercicio.

Paragrafo 1°: Por deliberagdo do Conselho de Administraciio, a Companhia poders
levontas Laizngos scmestrals, trimestrals ou de periodos menores, e declarar
dividendos ou juros sobre capital proprio dos lucros verlficados om tais balanqos:
ou declarar dividendos ou juros sobre capttal préprio intermediarios, 2 conra de
lucros acumulados ou de reservas de lueros existentes no Gltimo balango anual,
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Paragrafo 29: Os dividendos intermediarios ou intercalares distribuides e 03 jures
sobre capital praprio poderdo ser imputados ao dividendo pbrigatdrio previsto neste
Estatute Social.

Artigo 38. O resultado do exercicio, apds os ajustes e dedugdes previstos em lei, incluindo
qualquer participagdo, eventuais prejuizos acumulados, bem como a provig8o para ¢
imposto sobre a renda e contribuigdo cocial, terd a seguinte destinagdc:

(i)

(i)

(iv)

(v)

{ix)

59 (cinco por cento) serdo aplicados, anies de quaiquer outra destinagdo para
a raserva legal, que ndo excedara a 20% {(vinte por cente) do capital social da
Companhia. No exercicio em gue o saldo da reserva iegal acrescido do
montante das reservas de capital, de que trata o paragrafo 1° do artige 182
da Lel das Sociedades por Acdes, exceder 30% (trinta por cento) do capltal
social, ndo sera obrigatéria a destinacdo de parte do lucro liquido do exercicio
para a reserva legal;

uma parcela, por proposta dos orgdios da administragdo, podera ser destinada
a formacho de reserva para contingéncias e reversido de tais reservas formadas

em exercicios anteriores, nos termos do artigo 193 da Lei das Saciedades por
Aghes; -

25% {(vinte e cinco por cento) serd distribuido comeo dividendo obrigatdrio,
gbservadas as demais disposi¢Bes do presente Estatute Social, a legisiacao
aplicavel e politicas internas da Companhia;

no exercicio em que o montante do dividenda obrigatorio vitrapassar & paroela
realizada do lucro do exercicio, 3 Assembleia Geral podera, por proposta dos
orgdos de administragia, destinar o excesso 3 constituigio de reserva de iuLros
a realizar, observado o dispesto no artigo 197 da Lei das Sociedades por Agdes;

uma parcela, por proposta dos orgéos da administraciio, podera ser retlda com
base em orgamento de capital previamente aprovado pela Assembleia Geral,
nos termos do artige 196 da Lei das Socledades por Aches; e

o saldo remanescente serd distribuido na forma de dividendos, cooforme
previsdo legal.

-

caPiTULO VIL
LIQUIDACAO DA COMPANHIA

Artigo 39. A Companhia somente serd dissolvida ou liquidada nos casos previstos em lel
ou por decisdo da Assembleia Geral.
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Paragrafo Unico. Compete assemblela Georal nomear © hquidante, estabelecer
o modo de liquidagdo e gleger 05 membros da Conselho Fiscal, que desempenhardo

suas fungdes durante o periodo de fiquidacdo, bem como determinar sua
remuneragdo.

cAPiTULO VIIX
ALIENACAQ DE CONTROLE

Artigo 40. A alienagdo direta ou lngireta de controfe da Companhia, tanto por maio de
uma unica operacgdo, como por meio de operagdes sucessivas, deverd ser contratada sob
a condicdo de que © adguirente do controle se obrigue a realizar OPA tendo por objeto as
acdes de emissfo da Companhia de titularidade dos demais aclonistas, observando as
condlcbes € 0S pPrazos previstos na legislagio e na regulamentagio emn vigor e 0o

Regulamento do NovO Mercado, de forma a lhes ansequrar tratamento igualitario aguele
dado ao alienante.

Paragrafo 1°: Em caso de alienacio indireta do controle, o adguirento deve
divulgar o valor atribuido & Companhila pala 0s efeitos do prego da OFA, berm ¢ofs
divulgar a demonstracdo justificada desse vator.

Paragrafo 29: Para 05 fins ceste artigo 40, entende-se por “Controle” & sens
rermos correlatos o poder eletivamente utitizado por acionista de dirigi~ as
atividades sociais & origntar © fencionamaento dos orgéos da Companhia, de &wma
direta ou indireta, de fato ou de direito, independentemente da participaoan
acionaria detida.

capirTuLio 1X
ARBITRAGEM

Artigo 41. A Companhia, seus aclonistas, administradores, mambros do Consetho Fiscal,
efetivos e suplentes, se houver, obrnigam-se a resolver, por meio de arbitragem, peranie
a Camara de Arbitragem do Mercada, na forma de seu regulamento, quaiquer controversia
gue possa surgir entre eles, relacionada com ou oriunda da sua condigdo de emissor,
acionistas, administradores € membros do Conselho Fiscal, &, emn especial, decorrantes
das disposicées contidas na Lei n® 6.385, de 7 de dezembro de 1976, conforme altarada
{Lei do Mercado de Valores Mobiliarios), na Lel das Sociedades Andnimas, reste Bstatuls
Social, nas normas edlitadas pelo Conselho Monetaric Nacional, pelo Banco Central do
Brasil ¢ pela CVM, bem como Nas demais normas aplicaveis ao funcionamanto da meronda
de capitais em geral, além daquelas constantes do Regularngnto do Novwo MBrcaco, "1o-
demais regulameptos da B3 e do Contrata de Participagdo do Novo Mercado.
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CAPITULO X
DISPOSICOES GERAILS

Artigo 42. A Companhia observara os eventuals acordos de acionistas arquivados em sua
sede na forma do artigo 118 da Lei das Sociedades por Acdes, cumprindo-lhe fazer com
gue 2 instituicdo financeira depositaria os anote No extrato da conta de depoisito fornecido
ao acionista. Quaisquer votos proferidos em deliberagbes sociais da Companhia am
desacordo com acordos de acionistas eventualmente existentes e arquivados na forma
deste artigo serdo nulos, sendo exprassamente vedado aos integrantes da mesa cdiretora
da Assembleia Geral ou do Conselhic de Administragdo acatar declaraniio de voic 02
qualiquer acionista, stgnatdrio de acoerdo da acionustas devidamente arquivado ra baio
social, que for proferida em desacordo com o que tiver sido ajustado no referido acoerdo,
sendo também expressamente vedacdo d Companbya aceitar e proceder £ rransferéncia iz
aches efou 8 oneragdo e/ou 3 cessio de direite de preferéncia i subscriciio de aglias 2/
de outros valores mobilidrios que n3o respeitar aquilo aue estiver previsto e reguiado em
acordo de acionistas.

paragrafo Unico. As obrigagdes e responsabilidades resultantes de tais acoiios

serdo validas e oponiveis a terceiros, devendo a administracdo da Companhia zelar
por sua observancia.

Artigo 43, O montante a ser pago pela Companhia a titulo de reembolso pelas agdes dos
acionistas que tenham exercido o direito de retirada, nos Casos autorizacdos por lei ou por
este Estatuto Social, dévera corresponder ao valor patrimonial apurado na forma da lei.

Artigo 44. Os casos omissos neste Estatuto Social serdo resofvidos pela Aszembleia Garal

e requlados de acordo com o que dispde a Lel das Sociedades por AgoOas & © Regulamento

do Novo Mercado.

Timbo, 14 de agosto de 2023.

MESA:

PRSI S S - - —_ et - ——m—t | AS At mmmr— ek b aa T AR T et Sy O

Luciana Tarsila Badelucci Pedro Ramires da Costa

Presidente Secretdric
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DECLARAGAO DO MENOR

A UNIFIQUE TELECOMUNICACOES S/A, CNPJ ° 02.255.187/0001-08,
localizada a RUA DUQUE DE CAXIAS - N° 831 - CENTRO TIMBO/SC, através de sua
Representante Legal, Senhora Maritha Conceigdo Salvador Reinheimer, Coordenadora
de Licitagdo/Procuradora, RG N° 5.424.115-4 SSP-SC / CPF N° 930.551.610-68,
procuradora: DECLARA, para os devidos fins sob as penas da lei, que cumpre
integraimente a norma contida no art. 7°, inciso XXXIl, da Constituigdo da Republica, ou
seja, de gue ndo possui em seu quadro de pessoal, empregado(s) menor{es) de 18
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de 16 (dezesseis) anos em
qualquer trabalho exceto aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anocs.

RESSALVA

Emprega menor, a partir de 14 {(quatorze) anos, na condic&o de aprendiz: Sim
Por ser a expressdo da verdade, firmo a presente declaragéo.

Sem mais,

Timbo/SC, 21 de junho de 2024.

MARILHA %%%m&mm
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