Prefeitura de

BRACO DO

TERMO DE REFERENCIA

Ref.: Documento de Formalizacio de Demanda n°® 03/2026 (Secretaria Municipal de Administragdo,

Financas e Planejamento)

1. OBJETO

1.1. Constitui o objeto do presente Termo de Referéncia Contratacdo de empresa especializada para
prestacao de servicos de locacao, manutencdo preventiva e corretiva de equipamentos de telefonia,
incluindo fornecimento de pecas, assisténcia técnica, suporte operacional, bem como contratacio/gestio de
linhas telefonicas, destinados ao atendimento das necessidades de comunicacgao interna e externa dos setores da

Administra¢ao Publica Municipal de Brago do Trombudo.

2. RELACAO DESCRITIVA, QUANTITATIVA E VALOR MAXIMO ESTIMADO:

Item Especificagdo Und. Qtde. Valor Unit. Valor Total

LOCAGCAO/ MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS:

1 -04 CENTRAIS PABX A R$ 1.590,00 R$ 9.540,00
- 06 INTERFACES Mes. 6
- 06 LINHAS TELEFONICAS

2 MAODE OBRAPARA INSTALAGOES E PROGRAMACOESDOS : R$ 2.395,00 R$ 2.395,00
EQUIPAMENTOS

Valor Total: R$ 11.935,00

2.1 A planilha de valores maximos foi elaborada com base no menor valor obtido por meio de pesquisa de
mercado local, e consulta no sistema banco de pregos, conforme determina o Decreto n® 126/2023, de 14 de
dezembro de 2023. O valor total estimado para a referida aquisi¢ao é de R$ 11.935,00 (Onze mil, novecentos e

trinta e cinco reais)
2.2 DA EXECUCAO DO OBJETO

2.2.1 A contratada devera ser pessoa juridica legalmente constituida, que comprove atuar no ramo pertinente
ao objeto desta contratagao, conforme exigéncias deste Termo de Referéncia.

2.2.2. Executar, pelo prego contratado, o fornecimento dos servigos descritos neste Termo de Referéncia, de
acordo com as necessidades e requisi¢oes da Unidade Requisitante, local e na quantidade solicitados.

2.2.3. Executar o fornecimento do objeto especificado na Autorizagao de Fornecimento e/ou Nota de Empenho,
de acordo com as necessidades e o interesse da Unidade Requisitante.
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2.2.4. Atender, de imediato, as solicitagdes relativas a correcao, repeticdo ou adequacdo dos servicos que nao
atendam as especificagbes contratuais.

2.2.5. Assumir inteira responsabilidade quanto a garantia e qualidade dos servigos executados, reservando ao
Municipio o direito de recusa-los caso nao satisfaga aos padrdes especificados.

2.2.6. Comunicar imediatamente a Unidade Requisitante, quando for o caso, qualquer anormalidade
verificada, inclusive de ordem funcional, para que sejam adotadas as providéncias necessarias a sua
regularizacao.

2.2.7. Responder objetivamente por quaisquer danos pessoais ou materiais decorrentes da realizacao do
servigo, seja por vicio ou por agao ou omissao de seus empregados ou prepostos.

2.2.8. Arcar integralmente com todos os encargos legais decorrentes do fornecimento dos servigos
(trabalhistas, previdencidrios, fiscais, securitdrios, entre outros), ndo cabendo qualquer repasse de 6nus ao
Municipio.

3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE

A contratacao visa garantir a continuidade dos servigos de comunicacao entre as unidades administrativas,
escolas, unidades de satide e demais reparti¢des publicas, bem como o atendimento a populacao.

A Administragdo nao dispde de equipe técnica especializada para manutengao do sistema de telefonia, sendo
que os equipamentos atuais apresentam falhas frequentes, obsolescéncia tecnologica e elevados custos de
manutencgao corretiva.

A opgao pela locagdo com manutencao incluida mostra-se mais vantajosa que a aquisigao, pois:

a) elimina custos de reposicao de pecas;

b) evita depreciagao e obsolescéncia tecnolégica;

) assegura suporte técnico permanente;

d) permite substituicao imediata de equipamentos defeituosos;
e) possibilita atualizacao tecnolégica continua.

Trata-se de servigo continuo e essencial, indispensavel ao funcionamento da Administracdo e ao atendimento
ao cidadao.

3.1 DA JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO TEMPORARIA

A Administra¢do instaurou procedimento licitatdrio visando a contratagdo de empresa especializada para
prestacao de servicos de locagao, manutencdo de equipamentos de telefonia e fornecimento/gestao de linhas
telefonicas. Entretanto, o certame encontra-se suspenso por determinacao judicial, fato que impede sua
continuidade até ulterior deliberacao do Poder Judiciario.

Ocorre que os servicos de telefonia possuem natureza essencial e continua, sendo indispensaveis ao
funcionamento das atividades administrativas, ao atendimento da populagdo e, principalmente, a

. 2
PRACA DA INDEPENDENCIA, 25 - CENTRO PREFEITURA MUNICIPAL DE BRACO DO TROMBUDO 47 3547.0179
BRACO DO TROMBUDO - 89178-000 CNPJ: 95.952.230/0001-67 BRACODOTROMBUDO.SC.GOV.BR



Prefeitura de

BRACO DO

comunicagdo entre os setores publicos, unidades de satde, escolas, 6rgaos administrativos e demais
repartigoes.

Cumpre destacar que a Administragdo Publica € regida pelo principio da continuidade do servico ptublico,
pelo qual nao se admite a paralisacdo de atividades essenciais por questdes meramente formais ou
administrativas, devendo o gestor adotar medidas imediatas para evitar a interrupgao do servigo.

Assim, diante da impossibilidade momentanea de conclusao do procedimento licitatdrio em razao de decisao
judicial — situacao alheia a vontade da Administragdo — torna-se necessaria a realizacdo de contratacio
provisdria/emergencial, estritamente pelo periodo necessario até a revogagao da suspensdo judicial e
conclusao do certame definitivo.

A medida encontra amparo no art. 75, inciso VIII, da Lei Federal n® 14.133/2021, que admite a contratagao
direta em caso de emergéncia ou situagdo que possa ocasionar prejuizo ou comprometer a continuidade dos
servicos publicos, desde que limitada ao prazo indispensavel a regularizacao da situacao.

Portanto, a contratagdo emergencial ndo visa substituir o procedimento licitatério, mas assegurar a
continuidade do servi¢o publico essencial até que seja possivel a regular conclusao da licitagao suspensa
judicialmente, evitando danos a coletividade e a prépria Administragao.

Diante do exposto, resta devidamente justificada a contratacdo temporaria dos servigos de telefonia, em carater
excepcional e provisdrio, até a cessacdo da medida judicial e a efetiva contratacao decorrente do processo
licitatorio regular.

4. DO RECEBIMENTO E ENTREGA

4.1. A execugao dos servigos sera realizada de forma parcelada, conforme a necessidade da Administracao e

o cronograma previamente estabelecido, mediante solicitagao formal encaminhada por e-mail.

4.2. Todos os servigos deverao ser realizados utilizando materiais novos, garantindo acabamento adequado e
perfeita aderéncia. Essas condigdes visam assegurar a durabilidade, a eficiéncia e a confiabilidade do servigo

prestado.

4.3 Os servigos prestados deverao possuir garantia minima de 60 (sessenta) dias, contados a partir da execuc¢ao
do servico, periodo em que eventuais falhas ou defeitos deverao ser corrigidos pela contratada sem 6nus

adicional ao Municipio.

4.4. Em caso de falhas na execugdo, avarias ou inconformidades nos servigos ou materiais aplicados, a
contratada devera realizar a correcdo ou substituicdo necessaria, sem qualquer onus adicional para a

contratante.

4.5. Os servicos deverao ser executados dentro do horario comercial, podendo ser ajustados conforme a
necessidade da administragao;
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4.6. A CONTRATADA devera respeitar normas de sigilo e seguranga da informacao em todos os locais de
execugao dos servigos, sendo vedada a utilizagao ou divulgacao de quaisquer dados ou informagdes de carater
sigiloso a que tiver acesso em razao da execugdo contratual;

4.7. Os servigos deverdo atender os parametros minimos na sua execug¢ao como:
4.7.1. Fornecimento integral dos materiais conforme especificacoes técnicas exigidas;
4.7.2. Observancia das normas ABNT e fabricantes;

4.7.3. Garantia de seguranca na manipulagao e utilizacdo dos materiais, incluindo o cumprimento das normas
de seguranca aplicaveis;

4.7 4. Respeito aos horarios de funcionamento das reparti¢des publicas.

4.8. A CONTRATADA devera dispor de equipamentos, veiculos e estruturas adequadas para o transporte
seguro e a entrega dos materiais que serdo utilizados, garantindo que os materiais cheguem em perfeitas
condigdes, dentro dos prazos estipulados e em conformidade com as normas de seguranga aplicaveis.

4.9. Todos os custos relacionados a prestacao do servigo, incluindo deslocamento, alimentagio, transporte,
mao de obra e quaisquer outras despesas operacionais, serao de inteira responsabilidade da contratada, ndo
cabendo a contratante qualquer repasse ou reembolso.

4.10. O descumprimento injustificado dos prazos de execugao estabelecidos podera ensejar aplicacdo das
penalidades previstas na Lei n°® 14.133/2021, sem prejuizo da reparacdo por eventuais danos causados a
Administragao;

4.11. O simples recebimento de faturas ou documentos similares, sem a apresentagao da respectiva nota fiscal,
nao sera considerado para fins de pagamento.

4.12. O pagamento dos servigos prestados somente sera efetuado apds a conferéncia da nota fiscal e laudos de
conformidade técnica quando aplicavel tudo com a devida aprovagao do fiscal do contrato.

4.13. A aprovacao do recebimento ndo exime a contratada de sua responsabilidade por eventuais vicios,
defeitos ou divergéncias com as especificagdes estabelecidas neste contrato ou no processo de contratagao,
mesmo que identificados posteriormente, resguardando-se ao Municipio de Brago do Trombudo os direitos
previstos na Lei Federal n® 8.078/90 — Codigo de Defesa do Consumidor.

5. OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1 Serdo obriga¢des da Contratada:

5.1.1. Tomar todas as providéncias necessarias ao fiel cumprimento do Contrato, observando rigorosamente
os prazos, condicdes e especificagdes estabelecidas.
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5.1.2. Prestar prontamente todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pela Contratante, atendendo
prontamente a quaisquer reclamacoes;

5.1.3. Fornecer materiais e pecas na qualidade e quantidade especificadas, conforme exigido.

5.1.4. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas,
compativeis com as obrigagdes assumidas.

5.1.5. Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigacdes assumidas, nem
subcontratar qualquer das prestagdes a que esta obrigada, exceto mediante prévia e expressa autorizagao da
contratante, conforme art. 72 da Lei n® 14.133/2021.

5.1.6. Reparar ou substituir, as suas expensas, total ou parcialmente, o objeto do contrato que apresentar vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes do transporte, da execucdo ou de ma fabricagao.

5.1.7. Responder integralmente pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais, comerciais e securitarios
resultantes da execugao do contrato, ndo cabendo qualquer solidariedade ou subsidiariedade a contratante.

5.1.8. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja suficiente para a execugao integral do
objeto.

51.9 Respeitar as normas e procedimentos de controle interno da CONTRATANTE, inclusive no que se
refere ao acesso as dependéncias onde serao executados os servigos.

5.1.10 Responder pelos danos causados diretamente a Administracdo aos bens publicos, ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, durante a execugdo deste contrato devendo indenizar integralmente os
prejuizos causados.

5.1.11 Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infragdo cometida por seus empregados, quando da
execugao do objeto deste contrato.

5.1.12 Comunicar formalmente ao Municipio de Brago do Trombudo qualquer anormalidade que interfira
no bom andamento da execugao da contratual, apresentando a devida comprovagao documental, sempre que
possivel.

5.1.13 As infragdes discriminadas no artigo 155 da Lei Federal n°® 14.133/2021 serao consideradas
descumprimento total ou parcial das obrigacdes assumidas pela CONTRATADA e estao sujeitas sangoes
descritas no artigo 156 da Lei Federal n°® 14.133/2021, sem prejuizo da reparagao integral dos danos causados.

6. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

6.1. Prestar a contratada todas as informacoes e esclarecimentos necessarios para a perfeita execugao do
contrato, proporcionando as condi¢des adequadas para o cumprimento das obriga¢des assumidas, nos prazos
estabelecidos.
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6.2. Efetuar o pagamento devido, na forma e prazos previstos, condicionado a verificacdo da regular
execucao dos servigos e a regularidade fiscal e trabalhista da contratada.

6.3. Atestar, por meio do servidor designado como fiscal do contrato, a efetiva execugao dos servigos,
conforme disposto no art. 117 da Lei n® 14.133/2021.

6.4. Comunicar formalmente a contratada qualquer irregularidade verificada no cumprimento das
obrigacdes contratuais, fixando prazo razoavel para sua regularizagao.

6.5. Aplicar as penalidades cabiveis em caso de descumprimento das obrigacdes, conforme previsto no
edital, no contrato e na Lei n® 14.133/2021, observando o contraditorio e a ampla defesa.

6.6. Realizar, previamente ao pagamento, a verificagio da regularidade fiscal, trabalhista e
previdenciaria da contratada, mediante consulta aos sistemas oficiais competentes, conforme art. 147 da Lei
n® 14.133/2021.

7. DA LIQUIDACAO E DO PAGAMENTO

7.1. Para efeitos de recebimento definitivo do objeto a CONTRATADA deve apresentar nota fiscal ou fatura
de fornecimento, em uma tnica via, devidamente emitida e entregue @ setor responsavel pela fiscaliza¢do do
contrato, para subsidiar a liquidacdo e o pagamento.

7.2. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias contados da data de recebimento definitivo e da
apresenta¢ao da documentacao fiscal.

7.3. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de liquidagao qualquer
obrigacdo contratual, sem que isso gere direito a reajuste ¢ pregos ou corre¢io monetaria por parte da
CONTRATANTE.

7.4. Caso a CONTRATADA opte por efetuar o faturamento por meio de CNPJ (matriz ou filial) distinto do
constante do contrato, devera comprovar a regularidade fiscal tanto do estabelecimento contratado como do
estabelecimento que efetivamente executar o objeto, sob de suspencao do pagamento.

7.5. A CONTRATANTE reserva-se o direito de somente efetuar o pagamento apés atesto formal de que o
objeto foi executado em conformidade com as especificagdes do contratuais, pelo fiscal designado.

7.6 A Nota Fiscal devera ser emitida com o Imposto de Renda retido na fonte em destaque, conforme tabela
de retencdo constante no Anexo I da Instrugdo Normativa da Receita Federal do Brasil n® 1.234 de 2012 e suas
alteragOes posteriores. Cabe a licitante/contratada o destaque deste imposto no corpo das notas fiscais, tanto a
aliquota quanto seu valor monetario. As pessoas juridicas optantes pelo Simples Nacional, amparadas por
isen¢do, nao incidéncia ou aliquota zero do IR devem informar essa condi¢gdo no documento fiscal, inclusive
o enquadramento legal, sob pena de, se ndo o fizerem, sujeitarem-se a reten¢ao do imposto e das contribuicoes
sobre o valor total do documento fiscal, no percentual total correspondente a natureza do bem ou servigo.
Havendo erro no documento de cobranga, incompletude de dados ou outra circunstancia que impeca a
liquidagdo da despesa, esta ficara com o pagamento pendente até que a licitante/contratada providencie as
medidas saneadoras necessarias, ndo ocorrendo, neste caso, qualquer 6nus ao Municipio contratante.
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7.6.1 O imposto de Renda sera retido pela administracao Piblica conforme o Decreto Municipal DECRETO
N®050/2023, DE 07 DE JULHO DE 2023, que dispoe sobre os procedimentos relativos a retenc¢ao do Imposto
de Renda Retido na Fonte (IRRF) sobre rendimentos pagos pela Administragdo Pablica direta e indireta do
Municipio de Brago do Trombudo - SC a pessoas juridicas.

8. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS COMUNS E FORMA DE SELECAO DE FORNECEDOR

8.1 Os servicos objeto do presente certame licitatorio qualificam-se como servigos comuns, uma vez que
possuem padrdes de desempenho e qualidade que podem ser objetivamente definidos no Termo de
Referéncia, mediante especifica¢gdes usuais de mercado, conforme previsto no art. 62, inciso XXIII, da Lei n®
14.133/2021.

8.2. A escolha do fornecedor pode ser realizada exclusivamente com base nos pregos ofertados, nao exigindo
julgamento técnico subjetivo, tendo em vista que sdo facilmente encontrados e comparaveis no mercado.

8.3. Nos termos do art. 75, VIII, da Lei n® 14.133/2021, adota-se a modalidade de dispensa de licitacdo, que
permite a Administragao contratar diretamente os servicos necessarios, garantindo celeridade, economicidade
e atendimento eficaz as demandas operacionais, sem prejuizo da observancia aos principios da transparéncia
e eficiéncia administrativa.

9. GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

9.1. A gestao e a fiscalizagao do contrato serdo feitas observando as regras do Decreto Municipal pertinente.

9.2. A gestdo do contrato sera de responsabilidade do Secretaria de Administracao, Financas e Planejamento,
Sr. Jean Carlos Correa da Costa Scharf, que subscreve o presente instrumento.

9.3. A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelos seguintes fiscais:

e O fiscal responsavel sera o Chefe de gabinete, Sr. Djonata Willian Franz

9.4. Compete ao fiscal:

I - anotar, em registro proprio, todas as ocorréncias relacionadas a execugao do contrato, inclusive quanto ao
seu fiel cumprimento;

II - determinar providéncias para a regularizagao de eventuais faltas ou defeitos observados;

III - informar a autoridade competente sobre quaisquer irregularidades que possam ensejar a aplicagdo de
sangoes;

IV - subsidiar a liquidacao da despesa, mediante atesto da conformidade dos servigos prestados.

9.5. A designacao formal do gestor e do fiscal constara dos autos do processo administrativo, conforme
determina o art. 117, § 1¢, da Lei n® 14.133/2021.

10.DAS OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD
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10.1. As partes declaram estar cientes e de pleno acordo com as disposi¢des da Lei n°® 13.709/2018 — Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), comprometendo-se a observar e respeitar o dever de protecao dos
dados pessoais eventualmente tratados no ambito da execucao deste contrato.

10.2. As partes obrigam-se a:

I - Adotar todas as medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais contra acessos nao
autorizados, situagdes acidentais ou ilicitas de destruigao, perda, alteragdo, comunicacdo ou difusao;

II - Utilizar os dados pessoais apenas para as finalidades estritamente necessarias ao cumprimento do objeto
contratual;

III — Assegurar o sigilo e a confidencialidade dos dados tratados;

IV - Comunicar imediatamente a outra parte e a Autoridade Nacional de Prote¢ao de Dados (ANPD),
sempre que ocorrer incidente de seguranca que possa acarretar risco ou dano relevante aos titulares;

V — Respeitar os direitos dos titulares previstos no art. 18 da LGPD;

VI - Garantir que seus colaboradores e terceiros envolvidos na execugao contratual sejam devidamente
orientados sobre as obrigacoes relativas a protecdo de dados pessoais.

10.3. O descumprimento das disposi¢des previstas nesta clausula sujeitara a parte infratora as penalidades
legais e contratuais cabiveis.

10.4. As partes reconhecem que este contrato podera ser ajustado conforme eventuais atualiza¢oes ou
regulamentac¢des expedidas pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD).

11. DAS DISPOSICOES FINAIS

11.1. Vinculam esta ata, independentemente de transcri¢ao:
11.1.1. O Termo de Referéncia;

11.1.2. O Documento de formalizacao de demanda;

11.1.3. A Proposta do Fornecedor;

11.1.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

11.2. Os casos omissos serdo decididos pelo Orgao Gerenciador, com fundamento nas disposicdes conforme a
Lei n® 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos

administrativos.

11.3. Fica eleito o Foro da Comarca de Trombudo Central/SC para dirimir quaisquer controvérsias oriundas

desta Ata, renunciando as partes expressamente a qualquer outro foro, por mais privilegiado que seja.

Braco do Trombudo, 11 de fevereiro de 2026.
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Assinado de forma digital por

JEAN CARLOS CORREA jgan CARLOS CORREA DA
DA COSTA COSTA SCHARF:08507837980
SCHARF:08507837980 Dados: 2026.02.13 15:50:25

’ -03'00'

Jean Carlos Correa da Costa Scharf
Matricula n® 1905/1

Secretario de Administracao, Financas e Planejamento
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